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Amacg
Bu bilgi notu, temel insan haklarina erisim igin bir ulusal mekanizma olarak isaret

edilen kamu denetciligine hangi durumlarda ve hangi yontemle

basvurulabilecedine iliskin bilgi vermek amaciyla kaleme alinmistir.

Yararlanici

Bu bilgi notunun yararlanicisi LGBTI+'lardir. Ancak LGBTI+ olmasa da herkes bu
bilgi notunda belirtilen haklara sahiptir.
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Kamu Denetgiliginin Amaci Nedir?

Kamu bas denetciligi, kisiler tarafindan yapilan sikayetler Gzerine, devlet
kurumlarinin sikayetgi kisilere donuk islemlerinde, insan haklarina, hukuka ve
hakkaniyete uygun bir uygulamanin gerceklesip gerceklesmedigini arastirmak ve

gerekirse bu devlet kurumlarina tavsiye vermektir.

Kamu Denetciligi Hangi Konularda Tavsiyede Bulunabilir?

Yasama yetkisinin kullanimi yani meclisin yapa yapma faaliyeti, yargi kararlari ve
ordunun askeri nitelikteki faaliyeti disinda kalan her tiarld kurum islemi sikayet

edilebilir.

Kamu kurumunun bir islemi insan haklarina aykiri sekilde yapmasinin yanisira
insan haklarina uygun bir islemi yapmaktan kaginmasi da basvuru konusu

edilebilir.

Ornedin bir ev kapatma karari, bir grup polisin devamli surette belirli bir bélgede
“uygulama” yapmasi, bir doktorun homofobik tutumu, herhangi bir kamu
kurumunda calisan kamu gorevlisine cinsel yonelimi nedeniyle yapilan mobbing,
saghk kurumunda hasta kabul biriminde calisan bir kisinin kayit yaptiran bir
yurttasin HIV statlisidnu kendi rizasina aykiri olarak alenilestirmesi veya statu ile
ilgili bilginin ilgisiz saglik personelinin erisebilecegi sekilde tutulmasi, bir okulda
dgretmen veya idareciler tarafindan LGBTI+ 6grencilere déniik psikolojik taciz,
Universite mezunu bir transin kimlikte dedisen isim hanesinin diplomasina

yansitilmamasi, kamu denetgiligine yapilacak bir basvurunun konusu olabilir.
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Kamu Denetgiligine Basvuru Nasil Yapihir?

Kisilerin kamu denetgiligi kurumuna basvurabilmesi icin dncelikle sikayet edecegi
kuruma basvuruda bulunmasi gerekir. Basvurunun reddedilmesinden itibaren kisi

alti ay icinde kamu denetgiligine basvurmalidir.

Ornedin mezun olunan universiteden diploma dedgisikligi talep edilmemisse

dogrudan kamu denetciligine basvurulamaz, basvurulursa talep reddedilecektir.
Kuruma basvuru zorunlulugu her olayin kendi 6zelinde degerlendirilmelidir.

Eder sikayetci, basvurdugu olay ile ilgili olarak yargi yoluna basvurmus, érnegin
diploma degisiklik talebini reddeden Universiteye karsl idare mahkemesinde dava

acmissa, kamu denetgciligi sikayeti ele almayacaktir.

Bilindigi gibi kamu kurumlarinin kisilerin taleplerini reddetmesi durumunda red
islemine karsl 60 glin icinde iptal davasi agilmalidir. Eger kisi 60 glnlik bu slre
icerisinde kamu denetgisine basvurursa, iptal davasi acma stresi kendiliginden
durur. Kamu denetgciliginin verdigi kararin basvurucuya teblig edilmesinden sonra

bu sire kaldigi yerden islemeye devam eder.

Kamu denetgiligine basvuru dilekce ile yapilmaktadir. Ancak kisiler
adresini kullanarak elektronik ortamda da
basvuru yapabilirler. Bu anlamda basvuru yontemi didger yollara gbére daha

kolaydir.

Kamu Denetgiliginin Kararlari Baglayicit Midir?

Kamu denetgiliginin kararlari baglayici dedildir, tavsiye niteligindedir. Ancak
yasanilan hak ihlalinin merkezi bir devlet kurumunda tartisiir hale gelmesi,
uygulama yapan kurumun bdylesi bir resmi tavsiyeye muhatap olmasi, benzer

durumlarda belirleyecedi hareket tarzinin ne tir sonuglar dogurabilecedi
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https://ebasvuru.ombudsman.gov.tr/

sayfa [

konusunda fikir vermesi nedeniyle baglayici karar veremese de kamu denetgisine

basvuru secenegi disltndilebilir.

Herhangi bir basvuru harci 6denmemesi, ret karari verildiginde avukathk Ucreti
gibi maliyetlere katlanma zorunlulugu bulunmamasi, basvurunun alti ay iginde
sonlandiriilmasi kuralinin bulunmasi ise diger yontemlere gére bu yéntemin olumlu

yanlaridir.

Kamu Denetciliginin Cinsel Yonelim, Cinsiyet Kimligi veya
Cinsiyet Karakteristigi Nedeniyle Hak Ihlaline Neden Olan Bir
Idari Tasarrufla Ilgili Verdigi Bir Karar Var Midir?

Kamu denetciliginin her karari erisime acik degildir, erisime acik kararlara ise

linkinden ulasilabilmektedir.

Cinsel yonelim, cinsiyet kimligi veya cinsiyet karakteristigi kapsamda yapilan bir
basvuruya dénuk verilmis bir tavsiye karari bulunmamaktadir. Kurum, 2020
yilinda bu nedenle herhangi bir basvuru almamistir. Bununla birlikte Kasim
2017’de yapilmasi planlandiktan sonra Kaymakamlik karari nedeniyle 2018
Ocak’inda yapilmasi planlanan ancak slresiz olarak yasaklanan Kuirfest Film
Gosterimi, kamu denetciliginde basvuru konusu edilmis, denetcilik basvuru

hakkinda incelememe karari vermistir.

Dolayisiyla kisi bu kuruma basvurmadan 6nce su sorulari kendisine sormalidir.
Agir bir ihlal s6z konusu mudur? Eger dyle ise ihlal hala devam etmekte midir?
Eder adir bir ihlal s6z konusu ise ve/veya ihlal devam ediyorsa kuruma
basvurmadan dogrudan vyargl yoluna basvurulmalidir. Zira bu kurumun

LGBTI+'lar acisindan etkiligi stiphelidir.

Ayrica Kamu Basdenetgisinin gocuklara donik gevrimigi formu vardir. Bunun linki

sudur:
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Linke tiklandiginda su uyari gorilecektir.

“Bir cocuk olarak;

-6grenim gordigin okulda,

-bindigin otobdste,

-oynadigin parkta,

-ylrtadagin yolda,

-koruma ve barinma hizmeti aldigin sosyal hizmet kurulusunda,

-saglik hizmeti aldigin hastanede

sorunlar mi yasiyorsun? Toplumun iginde devletin sana sunmakla yukimla
oldugu hizmetlerdeki aksamalardan magdur mu oldun? Haksizlida mi ugradigini
distintyorsun? O ZAMAN DOGRU YERDESIN

“Beni duyun “demek bazen senin igin zor olabilir. Ama eder bize sorununu
iletirsen senin sesin olabilir ve ilgili idarelere ulasarak sorununu ¢ézmene
yardimci olabiliriz.

Bunun igin asadidaki linke tiklayarak basvuru formu doldurman yeterli :)”

Yani bu sayilanlar konusunda bir engelle karsilasan cocuk yukaridaki linkten

sorununu kamu bas denetgisine iletebilir.
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