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Kaos GL olarak sosyal hizmet alaninda iyi uygulamalari glc¢lendirmek ve
heteronormatif olmayan bir sosyal hizmet teori ve pratigini insa etmek igin bir dizi
etkinlik ve calisma dizenliyoruz. Sosyal hizmet uygulamalari baglaminda
LGBTI+'larin politik birer 6zne olmalarinin giiglendirilmesine katkida bulunmak igin

cesitli yollar aramaya devam ediyoruz.

Bu calismalarimizin bir parcasi olarak 12 Aralik'ta Emrah Kirimsoy‘un
kolaylastiricihginda sosyal hizmet uzmanlari ile bir araya geldik. Yogyakarta Ilkeleri
dogrultusunda LGBTI+ haklariyla ilgili sosyal hizmet uygulamalarinin mevcut
durumuna dair sorunlarin ve énerilerin goérinur hale gelmesine katkida bulunmaya

calistik.

Sosyal hizmet alanindaki galismalar sliresince sosyal hizmet uygulamalarindaki
gereklilik Mevcudiyet, Erisilebilirlik, Kabul Edilebilirlik ve Uyarlanabilirlik
basliklarinda degerlendirilmistir. Basliklarin icerikleri de géstermektedir ki sosyal
hizmet uygulamalari igin kurumlarin ve programlarin yeterli dlizeyde olmasi; fiziksel
ve ekonomik olarak erisilebilir olup ayrimcilik gézetmemesi, insan haklarini ve insan
onurunu koruyarak sosyal adaleti tahsis etmesi; biriciklige ve ihtiyaglara

odaklanabilecek esneklikte olmasi gerekmektedir.



Temmuz ve AJustos 2020 tarihinde bir araya gelerek s6z konusu iceriklerin
olusturuldugu calismanin ardindan 12 Aralik 2020 tarihinde Sosyal Hizmet
Uzmanlari alandaki sorunlari ve ihtiyaclari degerlendirip 6nerileri genisletmek Uzere
yeniden bir araya gelmistir. Calismalar kapsaminda ortaya cikan sorumluluklar ve
degisim/donisim hedefi icin nereden baslanabilecedi sorusuna cevap aranmistir.
Bulusmaya cesitli kurum ve kuruluslardan sosyal hizmet uzmanlari katihm

saglamistir.

Sosyal hizmet uygulamalarindaki mevcut durum goéz 6nline alindiginda uluslararasi
orgitler ile isbirligi yapilabilecegi 6n gorilmektedir. Bu is birligi uluslararasi ilkelere
uymasi gereken orgutlerin eylemlerinin ve faaliyetlerinin déndstirilmesini

icermektedir. Alandaki sorunlara LGBTI+ miiltecilerin problemlerinin genellenmesi,

atanmis isimleriyle ve cinsiyetleriyle kisilere hitap edilmesi 6rnek teskil etmektedir.

Universitelerin diizenledigi etkinlikler kapsaminda bakanliklarla iletisime gectiginde
bakanliklarin etkinliklere katilim saglamasi dikkat gekmektedir. Bu etkinlikler
kapsaminda yapilan sunumlarda LGBTI+ farkindalifinin konusulmasi ve
olusturulmasi stratejik bir hamle gérevi gérebilmektedir. Mladurlerin, meslek
elemanlarinin LGBTI+ hak savunuculuguna dair kulak dolgunlugunun olusmasi bu

gibi stratejik hamleler ile olasi gézikmektedir.

Sosyal hizmet alanindaki stpervizér ihtiyaci birgok farkli fikre ve dneriye de zemin
hazirlamaktadir. Gériismeler gz éniine alindiginda LGBTI+'lara daha empatik bir
bakis acisiyla yaklasilmasinin éniini slipervizér destegi agmaktadir. Elbette bu
baglamda siipervizyonun verilebilmesi icin slipervizorin birkag farkli donanima
sahip olmasi gerekmektedir. LGBTI+ orgiitleri ile calisma deneyimi olan uzmanlarin
bu destek icin daha faydali olabilecegi diisiiniilirken 6te yandan LGBTI+ érgutleri
icerisinde sosyal hizmetler meselesinin ne kadar bilindiginin de tartismaya acilmasi
gerekmektedir. Orgiitler icerisindeki meslek hiyerarsisi 6zellikle sosyal hizmet
uzmani istihdaminda bu alani 6nem sirasinda daha asadilara cekebilmektedir. Bu
durum gdéstermektedir ki LGBTI+ 6rgitlerinin de sosyal hizmetler baglaminda

kapsayicihdini arttirmasi gerekmektedir.



Sipervizyon verme hususunda derinlemesine bilgiye ihtiyag oldugu, iliskileri
yuridtme becerisine sahip olunmasi, organizasyon becerisinin edinilmesi ise 6nemle
gerekmektedir. Bu érnekler ise slipervizyon sistemi olusturulurken belirli kriterlerin
ortaya cikacagini géstermektedir. Alandaki uzmanlarin azligi disintldiginde
kriterleri yumusatmak fakat niteligi disirmemek ise bu ¢ikmaza bir ¢6zim 6nerisi
olusturmaktadir. Bu noktada slUpervizyonla mesleki dayanisma ve deneyim aktarimi
arasindaki farki da konusmak gerekir. Bilgi aktarimina talep oldugu asikardir ve

supervizyon ile bilgi aktarimi ayri mekanizmalardir.

Hak sahiplerinin glgclendirilmesi ve mevzuatla iliskilendirilmesi ise bir diger tzerinde
durulmasi gereken husustur. Mevzuatlar genel cercevede vatandaglar kapsasa bile
ilgili sosyal hizmetlere iliskin yasa ve mevzuatlara cinsel yonelim ve cinsiyet kimligi
ibaresinin eklenmesi LGBTI+'larin haklarini giivence altina alacaktir. Bu hususta
hazirlanacak raporlarin bakanliga sunulmasi 6nem arz etmektedir. Trans kadinlarin
halen mevzuat diizeyinde siginma evlerine kabul edilmemesi ve LGBTI+’lar icin bir
siginma evinin bulunmamasi ¢6zim hamlelerini kisitlamaktadir. Ayrica kapsayici bir
sosyal hizmet anlayisina sahip uzmanlarin daha sik bir araya gelmesi bu calismalari
da hizlandiracaktir. Uzmanlar arasindaki iletisimin kuvvetlenmesi agisindan bir
iletisim aginin kurulmasi gerekmektedir. Egitim modellerinin olusturulmasi,
LGBTI+'larla calismaya dair kaynaklarin yaratilmasi calismalar da oldukca
kolaylastiracaktir. LGBTI+ sosyal hizmet uzmanlarinin ise bu éneriler 1s1ginda
hikayeleri, biricikligi ve deneyimleri de géz éniinde bulundurulmalidir. Ayrica
muhafazakarlasmanin yogun oldugu donemlerde yasa degisikligi talepleri var
olandan daha kétisline dogru da gidilmesine sebep olabilmektedir. Cinsel yénelim
ve cinsiyet kimligi israrla reddedilen bir talepken buradan da bu israrla ortaya
cikmanin yarari ve zarari iyi analiz edilmelidir. Mevzuat ve yasa degisikligi 6ncesi

gug biriktirmek yararh olabilmektedir.

Sosyal hizmet miidahalesinin strdurulebilirligini de tartismaya agmak gerekir. Artan
muhafazakarlasma ile kamudaki sosyal hizmet uzmanlarinin gekinikligi ulasimi ve
mudahaleyi zorlastirmaktadir. Bu anlamda sosyal hizmetin sirdurilebilirligini ayrica

konusmak gerekmektedir.



Sardirilebilirlik konusu meslek érgitlerinin LGBTI+ farkindalidi ve hem kapsayici
hem de slUrdlrulebilir bir hizmet icin adimlar atmasi gerekmektedir. Bu anlamda
kurumlarin bir araya gelerek butlncul bir sekilde birbirini gliclendirmesi faydali bir
ornektir. LGBTI+ 6rgiitlerindeki uzmanlarin meslek érgiitii icerisinde de yer almasi
gerekmektedir ve genel merkezlere dahil olunmalidir. Ayrica meslek 6érgutlerinin
LGBTI+ farkindahgi konusundaki net tutumu érgut icerisindeki LGBTI+ uzmanlari da

guclendirecektir.

Iyi uygulamalarin gériiniir hale getirilmesi uzmanlari giiglendirmekle birlikte kaynak
da olusturmaktadir. Bu baglamda ilham veren uygulamalar igin bir mecra
ayarlanabilir ve sosyal hizmet uzmanlari LGBTi+ alaninda calismaya tesvik
edilebilir. Ayrica sosyal hizmet uzmanlar gruplarinin birlestirilmesi fikri 6rgGtlGlagan
de blyumesi anlaminda ise yarayacaktir. Nitekim uzmanlarin kendi

uygulamalarindan birbirlerini haberdar etmesi déontisimu kuvvetlendirecektir.

Ek materyaller hususunda; bu olusturulacak materyallerin akademideki ilgili
akademisyenlere génderilmesi derslerin icerigine LGBTi+ farkindahdinin da

eklenmesini saglayacaktir.

Konu LGBTI+ danisanlara geldiginde ise LGBTI+ danisanlar icin giivenli ortamlarin
yaratilmasi gerekiyor. Elestirel bir sosyal hizmet dislncesinin, yonlendirme ile

birlikte yapilacak savunuculugun LGBTI+ danisanlar giiclendirecedi asikardir.

Yukarida bahsi gecen 6nerilerin yani sira daha énce yapilan calismalarda
olusturulmus éneri basliklarini siralamakta fayda var. LGBTI+ ve sosyal hizmet
arasinda ilgili aktoérler olan sivil topluma, yerel ydnetime, bakanliklara, il go¢
muddrliklerine bir dizi sorumluluklar diisiiyor. Bu sorumluluklarin dzellikle LGBTI+
cocuklar, yaslilar, engelliler, multeciler icin ve askerlik ile ceza infaz kurumlar

tarafindan yerine getirilmesi gerekiyor.

Sosyal yardim, saglik, barinma, egitim, calisma hayati, korunma, spor alanlari ve
toplumsal alanlar gibi basliklarin uzmanlk, yardim, destek, énleme, yénlendirme ve
mevzuat gibi konularda LGBTI+ kapsayici bir bicimde dénistiiriiimesi gerekiyor. Dili

dénistirmek, hak temelli yaklasmak, LGBTI+ meselesini giindemlestirmek, hak



sahiplerinin gliclendiriimesini saglamak, mevzuati dénistiirmek, savunuculuk,
cezasizlik kaltard ile micadele etmek, alanda calisanlari glglendirmek, disiplinler
arasi calismayi saglamak ve aktivizm yapmak sosyal hizmet alaninda en gok 6ne

cikan bagsliklar halini aliyor.

Sonug olarak sdylenebilir ki; sosyal hizmet hususunda sunulan éneriler nasil
yayginlastirilabilir sorusuna yanit aramaya baslamak mevcut sartlar icerisinde hem
zor hem de kiymetli bir hal aliyor ve bu tartismalarin, bulusmalarin daha ¢ok

gerceklestirilmesi, dnerilerin ise hayata gecirilmesi gerekiyor.
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