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SUNUS

LGBTIi+larin sorun yasadigi alanlar olarak, aile, calisma hayati, egi-
tim, saglik, barinma, psikoloji-psikiyatri, medya, insan haklari, hukuk,
askerlik sayilabilir...

Turkiye'de tanimlanan sosyal hizmet alanlari ise “aile ile sosyal hiz-
met”, “cocuk ve sosyal hizmet”, “yashlik ve sosyal hizmet”, “kadin ve
sosyal hizmet”, “engellilik ve sosyal hizmet”, “tibbi sosyal hizmet”,
“kurum bakimi/sosyal hizmet”, “psikolojik- psikiyatrik sosyal hizmet”
olarak siralanir.

»n «
’

Bu konu/calisma basliklarini sosyal hizmet acisindan cogaltmak
mimkin. Bu kisa 6érneklem bile sosyal hizmetin calisma alanlari ile
LGBTIi+larin sorun alanlarinin birebir ortiistiglini gdstermek aci-
sindan yeterli olacaktir. Sosyal hizmet uzmanlari, escinsel, bisekslel,
trans ve interseksler ile iste bu alanlarin herhangi birinde karsilasa-
bilir.

iste bu kitapcik, s6z konusu karsilasma alanlarindaki sorunlara yak-
lasimlar ile heteronormatif olmayan bir sosyal hizmet icin olanaklari
ele aliyor. Daha fazlasi icin bilgi@kaosgldernegi.org adresimize ya-
zabilirsiniz...

Kaos GL
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SOSYAL HIZMET VE LGBTI+'LAR

Uluslararasi Sosyal Hizmet Okullari Birligi (International Associati-
on of School of Social Work (IASSW 2001) ve Uluslararasi Sosyal
Hizmet Uzmanlar Federasyonu (International Fedaration of Social
Workers (IFSW 2001)) sosyal hizmeti ‘insan haklari ve sosyal ada-
let ilkelerini temel alan; sosyal degisimi destekleyen, insanlarin iyilik
durumunu gelistirmesi icin insan iliskilerinde sorun ¢c6zmeyi, glic-
lendirmeyi ve 6zglirlestirmeyi amaclayan ve bunun icin insan davra-
nislarini ve sosyal sistemlere iliskin teorilerden yararlanarak insan-
larin cevreleri ile etkilesim noktalarina miidahale eden bir meslektir’
biciminde tanimlayarak meslegin uluslararasi tanimi tizerinde anlas-
maya varmistir.

Sosyal hizmet egitimi ve sosyal hizmetlerin glindemine gec girmis
demografik gruplardan birisi de lezbiyen, gey, biseksiel, trans, inter-
seks ve cok daha genis bir spektrumdaki cinsel yonelim ve cinsiyet
kimligindeki (LGBTI+) kisilerdir. Elbette sosyal hizmetlere gereksi-
nim duyan LGBTi+larla sosyal hizmetin bu kadar gec ilgilenmeye
baslamasinin cesitli nedenler bulunmaktadir. Bilimsel calismalar; en
genel anlamiyla tiim sosyal bilimlerin patriarkal kapitalist uygarhgin
cinsiyetci kaliplarinin etkisi altinda bulundugunu, 6zelde ise sosyal
hizmet bilimsel ve mesleki egitiminin heteroseksist normlarla yapi-
lanmis olmasini ve sosyal hizmet uzmanlarinin homofobik ve trans-
fobik tutumlara sahip olmasini LGBTi+larin yasantilarinin ve gerek-
sinimlerinin sosyal hizmetin glindemine geg girmis olmasinin temel
gerekeeleri olarak ortaya koymaktadir.

Heteroseksuel iliskilerin ve “erkek ve kadin” cinsiyet dikotomisinin
baskin ve hatta zorunlu olarak kabul edildigi bir diinyada; cinsel yo-
nelimlerinden ve cinsiyet kimliklerinden dolayi LGBTi+lar sistematik
bir ayrimciiga maruz kalmakta, nefret suclarinin bir sonucu olarak
yasama haklari basta olmak Gzere tiim insan haklari ihlal edilmekte-
dir. Egitim, barinma, istihdam alanlarinda ciddi sorunlarla karsi kar-
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siya gelen LGBTIi+lar, sosyallesme siirecinde olumlu rol modellerin
azhgl, homofobik cevrenin baskisi gibi olumsuz kosullarda kimlik ge-
lisimlerini tamamlamak zorunda kalmakta ve bu da 6rnegin acilma
gibi kisinin gelisimi icin temel teskil eden stireclerin LGBTIi+lar icin
oldukca zorlu ve sorunlarla yasantilanmasina neden olmaktadir.

Sosyal adalet ve insan haklari temelinde bilgi ve hizmet modelleri
tireten sosyal hizmetin, LGBTIi+'lar icin de hem bilgi hem de hizmet
modelleri Giretimine gereksinim bulunmaktadir. Cinsel yonelim ya da
cinsiyet kimligi esitsizliklerini azaltarak yok edecek ve LGBTIi+'larin
dogrudan yasadiklari sorunlara miidahale edecek bir sosyal hizmet
yaklasimiyla bu konudaki calismalarin hizlandiriimasina ciddi 6lctide
ihtiyac bulunmaktadir.

Bu temel ihtiyac cercevesinde; LGBTIi+larla cesitli alanlarda ve ku-
rum ve kuruluslarda calisan sosyal hizmet uzmanlari icin bu pratik
uygulama yonergesinin faydali olacagi diistintlmektedir.

Escinsellerin mali sorunlar, is-ev dengesini kurmadaki sikintilar, esler
arasindaki iletisim problemleri gibi genel sorunlarinin yani sira acil-
ma ile ilgili sorunlar, escinsel aileler icin yasal danismanlik ihtiyaci,
cocuk vesayeti gibi konularda da 6zel gereksinimleri bulunmaktadir.

Escinseller reddedilme, yanlis anlasilma, baski ve kinama ile karsi-
lasabilirler. Bu durum barinma, istihdam, saglik bakimi, sosyal hiz-
metlere ulagsmalarini engelleyen bir ayrimcilik yaratmaktadir. Bu
alanlarda yasanan sorunlar LGBTi+'lari sosyal hizmetin potansiyel
muracaatcisi yapar.

HeteroseksUelligi bir zorunluluk olarak goéren ve tek varolus bicimi
olarak dayatan heteroseksizm bir ayrimcilik ideolojisidir. Cinsiyetci-
lik ve ikili cinsiyet rejimi ile yakindan iliskilidir. Heteroseksizm dogal,
normal, Ustiin ve kabul edilir olan cinsel yonelimin heteroseksiiel-
lik oldugunu 6ne siiren; heteroseksiel olmayan her tiirlii davranis,
kimlik veya iliskiyi damgalayan, reddeden ve asagilayan ideolojik
sistem anlamina gelir. Cinsiyetlere heteroseksiiel cinsel yonelim de
atayan heteroseksizm, baski, esitsizlik ve siddet yaratan bir ayrimci-
lik ideolojisidir.
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LGBTIi+lar hem varoluslarini gerceklestirememekte ve ayni zaman-
da toplumdan yalitil- maktadirlar. Bu ylizden sosyal hizmet miidaha-
lesi sadece, mikro diizeyde LGBTI miiracaatci ya da yakini/ailesiyle
degil, ayni zamanda mezzo ve makro diizeydeki faaliyetleri de kap-
samalidir.

LGBTi+larla calisan sosyal hizmet uzmanlari; bireyin yasadigi so-
runun ¢ozlilmesi yoniinde bireye yonelik danismanlik yapmadan
baslayarak, LGBTi+'lara ya da yasadiklari sorunlara iliskin destek
gruplari olusturma ve escinsellerle ilgili politikalari etkileme ve de-
gistirme yonilinde savunuculuk yapmaya kadar coklu miidahaleyi bir
arada uygulama gereksinimi ortaya cikarabilir.

LGBTi+'lara yonelik yiritilen sosyal hizmet calismalarinda vurgu
yapilan iki temel nokta bulunmaktadir:

1. Uygulamacinin (sosyal hizmet uzmaninin) LGBTi+'lara yonelik
tutum ve becerilerinin farkinda olmasi ve kendi LGBTi+fobisiyle
ylizlesmesi.

Sosyal hizmet uzmanlarinin cinsiyet rolleri, 6nyargilari, kabulleri, es-
cinsellikle ilgili kendi duygu, diislince, tutum ve sosyal hizmet deger-
leriyle ylizlesmesi gerekmektedir.

Ayrimci tutumlarin farkina varmadan ve bunu diizeltmeden saglkli
bir yardim iliskisinin kurulmasi mimkiin degildir. Bunu yapma yo-
niinde LGBTIi+larla calisacak sosyal hizmet uzmanlarinin 6ncelikle
escinsel yasam hakkinda bilgi edinme ve anlayis gelistirme ihtiyac-
lari vardir.

2. Kurumlarin LGBTIi+lara sagladigi hizmetler ile ilgili diizenlemeler.

LGBTi+lara yonelik sosyal hizmet kurumlarinin verecekleri hizmet-
ler konusu cok onemlidir. Bazi hizmetlerin var olan sosyal hizmet
kurumlari cercevesinde verilmesi mimkiin iken, bazilari icin ayri hiz-
met diizenlemeleri yapilmasi gerekmektedir. Aslinda buradaki temel
tartisma, var olan sosyal hizmet kurumlari isleyisine escinsellere yo6-
nelik hizmetleri de yerlestirme noktasindadir “ve LGBTi+lar” vur-
gusu yerine “LGBTIi+lar” bizzat ana hizmet akisi icinde olmalidirlar.
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Sosyal hizmetlerin LGBTI duyarligi kazanmasi degil, heteronormatif
yapisini gozden gecirerek yeniden yapilanmasi gerekmektedir.

Sosyal hizmet uzmanlari, escinsel miracaatcinin gelmesini bekle-
mek, basvurucunun cinsel yonelimini atamak yerine, basvurusunun
heterosekstiel oldugunu varsaymaktan vazgecerek mikro, mezzo ve
makro diizeyde calismalari ylritmelidir. Mikro diizeyde danisanini
gliclendirirken, mezzo ve makro diizeyde sorunu LGBTIi+'lar izerin-
den degil, toplumun heteronormatif algisi ve heteroseksizmi Uze-
rinden tariflemelidir ve bunlari yaparken insan haklari temelinde,
savunuculuk misyonunu ile hareket etmelidir.

LGBTi+lar, belirli bir demografik grup olarak ele alinarak politika
olusturulabilecek ve hizmetlerin 6rglitlenecegi bir kesim degildir.
Sosyal Hizmet egitiminde sik sik altinin cizildigi gibi her miiracaatci
biricik ve tekdir, her LGBTI+ kisinin sosyal hizmete iliskin talepleriya
da basvuru sebebi biricik olarak degerlendirilmelidir.

LGBTIi+larin temel gereksinimleri arasinda yasal, politik, sosyal, psi-
kolojik gereksinimler bulunmasi, LGBTi+'larla calisan sosyal hizmet
uzmanlarinin rollerini de bu paralelde belirlemektedir.

Mikro diizeyde dogrudan bireylerle, mezzo diizeyde bireylerin birin-
cil cevresel sistemleriyle, makro diizeyde ise tiim toplumla ve yasa
yapicilarla calisan sosyal hizmet uzmanlarinin, LGBTi+larin temel
gereksinim alanlarina yonelik olarak rol ve gorevlerini belirlemeleri
kritik bir 5nem tasimaktadir.

Homofobik/transfobik baski ve dislanmanin sonucu olarak ortaya
cikan yahtilmishk duygulariyla bas edebilmelerini saglamak icin sos-
yal hizmet uzmanlarinin psikolojik danismanlhk rolii cercevesinde
sagaltici faaliyetlerde bulunmasi 6nemlidir.

Yalitilmishgin ve dislanmanin sonucunda ortaya cikan yalnizligin
giderilmesi amaciyla, LGBTi+'lar icin olumlu sosyal cevrelerin ya-
ratilmasi ve LGBTIi+ o6rgutleri ve LGBTi+lara olumlu yaklasimi olan
diger kurum ve kuruluslara, kiltlir sanat merkezlerine, cafe bar gibi
sosyallesme mekanlarina yonlendirilmesi konusunda sosyal hizmet
uzmanlari 6nemli bir role sahiptir. LGBTi+'larin olumlu rol modeller-
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le karsilasmasi, arkadas ve partner bulmalari amaciyla sosyal iliski
diizenleme, olumlu sosyal ortamlar yaratma gorevleri cercevesinde
calismalar Uretilmesi de temel gereksinimler arasindadir.

Mezzo diizeyde, LGBTi+'larin aileleriyle, birlikte yasadiklari arkadas
ya da partnerleriyle, okul ortamindaki egitici ve yoneticilerle, is or-
tamindaki meslektaslar ve yoneticilerle LGBTI+lara yonelik herhan-
gi bir ayrimci pratigin 6nlenmesi ve olumsuz bakis acisinin degisti-
rilmesi sosyal hizmet uzmanlarinin LGBTi+'larin cevresel sistemleri
icinde yasayacaklari sorunlarin bertaraf edilmesini saglayabilir.

Makro sorunlara baktigimizda ise, LGBTIi+larin hem politika alanin-
da hem de yasal diizlemde karsilastiklari sorunlar icin savunuculuk
roltiyle LGBTI haklarinin taninmasi ve yasal glivence altina alinmasi,
toplumsal biling ylikseltme ve yasa yapicilarla lobicilik faaliyetlerini
yiritiilmesi, LGBTi+larla calisan sosyal hizmet uzmanlarinin makro
gorevleri arasinda yer almaktadir.

LGBTIi+'larin hizmet aldiklari esitli kurumlardaki homofobik/transfo-
bik algi ve tutumlarin degistirilmesi ve bu konuda LGBTI+ 6rgitleriyle
s6z konusu kurum ve kuruluslar arasinda baglanti kurularak hizmet igi
egitimler saglanmasi, sosyal hizmet uzmanlarinin egitimci rolii cerce-
vesinde gerceklestirmesi gereken temel calismalar arasindadir.

Bireyin sorunlarinin cesitli oldugu yaklasimiyla, farkli miidahale di-
zeylerinde farkli rol ve gorevleri olan sosyal hizmet uzmanlarinin,
LGBTIi+'larla calisirken de belirtilen rol ve gérevleri cercevesinde ca-
hsmalar ylrttmesinin etkili olacagi diisiiniilmektedir.

LGBTi+'larla calisacak sosyal hizmet uzmanlarinin dikkat etmesi ge-
reken ilkeler

LGBTIi+larla calisma bir kurum biinyesinde gerceklestiriliyorsa, sos-
yal hizmet uzmaninin kurumdaki diger calisanlarin da LGBTi+'lara
yonelik tutum ve davranislarindaki homofobik ve transfobik diistin-
celerinin degismesi icin calismasi gerekmektedir.

Heteroseksist bir kiltir icinde yasayan LGBTIi+'larin maruz kaldig
ayrimcilik ve damgalanmanin olusturdugu glivensiz ortama karsi,
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sosyal hizmetin yaratacagi gliven ortaminin olmazsa olmazlarindan
birisi de gizliliktir. Calisma boyunca giiveni ve glvenligi saglamak
sosyal hizmet uzmaninin temel amaclarindan birisi olmalidir.

LGBTIi+larin hayatinin herhangi bir asamasindaki yasam krizlerini ve
stres faktorlerini degerlendirebilmek icin bireylerin agcilmanin hangi
asamasinda olduklarinin ve acilmanin hayatlarindaki etkilerinin an-
lasiimasi nemlidir.

LGBTIi+'lara kendi 6ykdlerini anlatabilecekleri, varsa diger tyelerle
paylasabilecekleri ve geri bildirim alabilecekleri yeterlilikte zaman
vermek énemlidir.

Cinsel Haklar Bildirgesi sosyal hizmet icin iyi bir temel olusturmak-
tadir.

Sosyal hizmet uzmaninin uygulamalari cinselligi yeniden insa ede-
cek yapida olmalidir.

Heteroseksizm 06zelinde cinsellige yonelik ayrimciigin farkinda
olunmasi biiylik 6nem tasimaktadir. Sosyal hizmet uzmaninin kendi
duygu, dislince ve heteronormatif olmayan bir sosyal hizmet icin
tutumlari ile meslektaslari ve diger hizmet yararlanicilarinin duygu,
dislince ve tutumlarini bu anlamda degerlendirmesi 6nemlidir.

Diger insanlarla calisirken cinsellikle ilgili konularda acik ve hassas
olabilmek icin, sosyal hizmet uzmaninin kendi cinselligi konusunda
rahat olmasina ihtiyaci vardir.

Miracaatgilarin cinsel yonelimlerini gizli tutma isteklerine duyarli
olunmalidir.

Miracaatcilarla cinsellikle ilgili konulari konusurken sinirlari dikkat-
lice koymak gerekmektedir.

Cinsellikle ilgili konularda calisirken iyi iletisim kurabilmek stirec aci-
sindan 6nemlidir.

Sosyal hizmet uzmanlarinin cinsellikle ilgili bilgilerini stirekli glincel-
lemeleri gerekmektedir.
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Glvenli ve ayni zamanda sorgulatici bir atmosfer yaratmak énemli-
dir. Yakinlasma, acilma icin olumlu rol model olusumu saglanmalidir.

Sosyal hizmet uzmanlarinin karsiliklilik ilkesini ve iliski kurma bece-
rilerini tesvik etmesi gereklidir.

*

Bu calisma,“LGBT/ ler ile Calisan Sosyal Hizmet Uzmanlarina Yonelik
Pratik Uygulama Yénergesi’nden yararlanilarak, Hacettepe Universi-
tesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Sosyal Hizmet Béliimii 6§retim
tiyeleri Sema Buz ve Sedat Yagcioglu’nun bu alanda yayinladiklan
makalelerden faydalanilarak hazirland..
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SOSYAL IGERME

| Murat Kyl

Esitlik, temel haktir. Tim insanlar, kendi potansiyellerini anlama, du-
yurma, gelistirme ve gerceklestirme adina hayatin biitlin alanlarina
tam katiim hakkina sahiptirler. Cesitlilik ve kapsayicilik, demokratik
toplumu gliclii ve uyumlu kilar.

Esit istihdam olanaklari dahil, etkin yurttaslik icin her tirli elverisli
baglamin yaratilmasi, cogulcu demokratik yonetisimin birincil ama-
cidir. Ancak sosyal icermeye ve ekonomik kapsayiciliga dayali bir
kalkinma modeli strdurilebilir; ve ancak boylesi bir kalkinma tiim
toplum kesimlerinin yararinadir. Sosyal icerme, bu amacla yirtrlige
konulan disiplinler arasi, cok aktorlii ve cok boyutlu matrisi tanim-
layan, makro ve mikro diizeylerde miidahaleler 6neren politikalar
cercevesini tanimlar.

Ekonomik varlklarin paylasimindaki esitsizliklerin yaninda, belirli
kesimlerden bireylerin maruz kaldigi ve kokleri derine inen dezavan-
tajlar, “otekiler” ile ilgili yerlesik tutumlar, yani “fiili durum”, “kanun
onlinde esitlik” ilkesinin tek basina herkese fiili esit olanak tanimasi-
ni, yaratmasini ve ayrimcilik ya da yoksulluk ile miicadelenin basa-
rilmasini engeller.

Ten rengi ya da etnik kdken, cinsiyet, cinsel yonelim, cinsiyet kimligi,
yas, engellilik, saglik durumu gibi toplumsal kimlikler temelinde can-
lligini koruyan esitsizlikler, bir nesilden digerine aktarilan mahrumi-
yet, yoksulluk ve toplumsal dislanma doéngtileri yaratir.

Kimlik temelinde dislanan insanlar, “sadece yoksul” degil, “daha yok-
sul”, “daha yoksun” ve her tir ihlale karsi “daha savunmasiz” durum-
dadirlar. Sadece ekonomik diizeyde degil, “kim olduklar” temelinde
de dezavantajli konuma itilirler. Kalkinmanin ve sosyal refah payla-
siminin disinda birakilirlar. Bu esitsizlikler kamusal ve 6zel hayatin
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pek cok yoniinde ortaya cikar: egitim, istihdam, barinma, saghk ve
bakim olanaklari, kamu sektori veya 6zel sektor tarafindan sunulan
mallara ve hizmetlere erisim gibi.

Sosyal dislanma, kisileri 6zglir iradeleri ile tercihte bulunmaktan,
olanaklari kullanmaktan, marjinallestirilmekten sakinmaktan, hak-
larini talep ve elde etmekten mahrum birakir. Ayrimcilik ve sosyal
dislama kamu kuruluslarinda, bitce ve politikalarda, adalet sistemi
icinde, egitimde, saglk alaninda ve hatta ailede veya dislanmis gru-
bun kendi icinde vuku bulur.

Sosyal dislanma, yoksullugu, glivensizligi, catismay ve siddeti bes-
ler. Eger etkin sekilde miicadele edilmek isteniyorsa, problem, ne-
denleri, taraflari ve sonuclari ile birlikte kabul edilmeli, taninmal,
anlasiimalidir. HiktGmetler, siyasi partiler, uluslararasi kuruluslar,
sivil toplum, 6zel sektor, akademi ve medya, miimkiin oldugu kadar
isbirligi icinde, sosyal icerme stratejileri gelistirmelidir.

Sosyal dislanmanin Ustesinden gelecek ve icermeyi tesvik edecek
stratejik hedefler dort genis ilkenin somutlasmasina yonelir:

e Sosyal dislanma durumundakilerin insan haklarinin her bakimdan
ve tam anlamiyla taninmasi

e Tim paydaslarin kolektif ve bireysel sorumluluklari paylastigi bi-
tinsel katilim

e Sosyal uyumun kamu yararinin vurgulanarak marjinallestirmenin
yok edilmesi

e Somut politikalarin taahhiit altina alinmasi ve miicadelenin ku-
rumsallastiriimasi

Sosyal Dislama

“Sosyal dislama” karmasik ve cok katmanh bir dinamiktir. Sadece
maddi zenginlik ve refah eksikligi ile degil, ayni zamanda sembolik
dislama, sosyal-politik mahrumiyet ve ana toplumsal kurumlara ye-
tersiz katilim ile iliskilidir. Sosyal dislama, birey ile toplum arasindaki
iliskinin kalitesine vurgu yapar.
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Toplumsal stirecler agisindan sosyal dislama, belirli bireylerin ve ke-
simlerin toplumun sinirlarina itilmesini, demokratik yénetisimden
uzaklastirilmasini, temel yetkinliklerinin gelismesinin ve hayat boyu
o0grenme olanaklarinin engellenmesini ve ayrimcilikla sonuglanan
diger dinamikleri ifade eder. Bu dinamikler kisileri is aramaktan, is
bulmaktan, mesleki gelisimden, gelir ve egitim olanaklarindan, top-
lumsal ve topluluksal yapilardan, aglardan ve etkinliklerden uzaklas-
tirir. iktidar ve karar alma yapilarina son derece distik diizeydeki
erisimleri, kendilerini glicsiiz, kendi glindelik hayatlarini etkileyen
kararlari dahi kontrol edemez durumda bulmalarina, hissetmelerine
neden olur.

Kisacasli sosyal dislama, belirli toplumsal kesimlerde kitlesel bicimde
sosyal, politik ve ekonomik savunmasizlik yaratilmasi sonucunda, bu
toplumsal kesimlerin yetkisizlestirilmesine, iliskisizlestirilmesine; ve
bunun sonucunda toplumsal dokunun parcalanmasina, toplumsal
baglarin zayiflamasina kaynaklik eder.

Toplum ve Devlet, dezavantajli ve savunmasiz topluluklarin icine
kistirildigl bu kisir dongliniin Ustesinden yasalar, politikalar ve ku-
rumsal uygulamalarla gelmek zorundadir. Ozellikle de istihdam pi-
yasasina, barinmaya, egitime, adalete erisime ve sagliga odaklanil-
malidir.

Sosyal dislamanin Uistesinden gelmek icin, kisilerin dislama pratikle-
rine maruz birakildigi stirecleri ve isleyisi anlamak énemlidir. Kisiler,
toplumdaki gliclii ve egemen kesimlerin tutumlarini ve degerlerini
yansitan, destekleyen ve yeniden Ureten yasalar, kurumlar, politika-
lar ve gelenekler tarafindan dislanirlar.

Sosyal dislama bazi durumlarda acik ve kasithdir. Béylesi durumlar-
da devlet kurumlari mevzuatta, politikalarda ve programlarda kas-
ten ayrimcilik yapar. Bununla birlikte, bir cok durumda, kamu kuru-
luslari dislamayi resmi olmayan sekillerde idame ettirir. Toplumdaki
gl iliskilerini, yaygin ve egemen onyargilari yansitan kamu sektoéri
calisanlari da bu tlirden ayrimcilik temellerinin -daha da- kurumsal-
lastirllmasina hizmet ederler.
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Dislama, siklikla, gbze carpmadan, gizli veya dogrudan kasit gézlen-
meden gerceklesir. Ornegin engellilerin hizmetlerden ve siyasi ka-
tilimdan dislanmalari, onlarin ihtiyaclarina yonelik farkindalk ya da
sorumluluk noksanhgi veya toplumsal tutumlar nedeniyle isler. Kimi
gruplar dil bariyerine takilir, escinseller ve translar daha cocukluktan
dislanma dongtistine girer, ve benzeri... Ayrica, glicslizlik veya sa-
vunmasizlik hissi kisileri 6zglivenden ve dislanma ile miicadele etme
becerisinden yoksun birakir.

Sosyal dislama diinyanin her yerinde yasanan catismalarin ve gii-
vensizlik ortaminin esas nedenlerindendir. Dezavantajlardan muz-
darip olan, haklar ve 6zgtrlikler bakimindan esitsiz konumda bulu-
nan, siyasi slireclerde varliklari ve katihmlari inkar edilen, reddedilen
ve marjinalize edilen gruplarin tyeleri bir araya gelebilir. ilk adim
bariscil gosteriler, grevler, boykotlar olabilir; ancak dislanmanin stir-
mesi sonucunda toplumsal hareketlenmelere fiziki siddet boyutu
eklenebilir.

Sosyal dislama mafya ve cete siddeti halinde de glivenlik zafiyeti
yaratir. Toplumlarindan yabancilastirilan, is olanaklarindan ve karar
alma sireclerinden dislanan gruplar siddet ve suc zincirine siklikla
magdur veya -kendilerini glicli kilabilecekleri ortamlarda- fail ola-
rak katilabilirler. Bu durum ayrica, yasadiklari yer temelinde kisilerin
daha da dislandig kentsel bolgeler ortaya cikartir.

Sosyal Uyum

Avrupa Konseyi tanimina gore “sosyal uyum” kavrami, tim yurttas-
larin, ayrimcihiga maruz kalmaksizin ve esit dayanaklardan yararla-
narak, sosyal ve ekonomik haklara erisimlerini saglayan degerleri ve
ilkeleri kapsar. “Sosyal uyum”, herhangi bir tiir ayrimciliga, esitsizlige,
marjinallestirmeye ve dislamaya kolektif bicimde dikkat edilmesi,
Ozen gosterilmesi, Ust dlizey farkindalik olusturulmasi sartini stirekli
animsatan bir bayrak diregi gibidir.

Politikalar bakimindan ise, “sosyal uyum” her bir yurttasin, bireyin,
toplumda esit katilimini ve temsiliyetini glivence altina almaya do-
nik her tir eylemi ifade eder.
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Tdm paydaslarin sosyal uyumu korumak ve desteklemek icin atma-
lari ve strdirmeleri gereken adimlar arasinda sunlar birincil Gnem-
dedir:

e Sosyal icermeyi tesvik eden yasalari, diizenlemeleri ve politika
cercevelerini olusturmak

e Sosyal dislamaya maruz birakilan toplumsal kesimlerin, diger top-
lumsal kesimler kadar kamu harcamalarindan yararlanmalarini
saglamak

e Dislanmis gruplarin ekonomik olanaklarini ve hizmetlere erisimi-
ni gliclendirmek

e Dislanmis gruplarin toplumdaki siyasi temsilini, 6rglitlenme ve
harekete gecme (mobilizasyon) kapasitelerini desteklemek

e Yurttaslarin temel insan haklarina iliskin hesap verebilirligi artir-
mak

e Onyargilar ile miicadele ederek toplum genelinde tavir ve tutum
degisikligi yaratmak

Hikametler, siyasi partiler, adalet sistemi, 6zel sektor, sivil toplum,
akademi ve medya, yukaridaki alanlarin niteligindeki herhangi bir
yetersizligin ya da boslugun, sosyal uyumun aleyhine calistigini an-
lamalidir.

Avrupa Konseyi Sosyal Uyum Strateji Belgesi, taraf Devletler’e, sos-
yal uyumu saglama calismalarinda kullanabilecekleri faydal bir poli-
tika cercevesi saglamistir. Taraf Devletler:

e Uygun proseddrler aracihgiyla, yurttaslarin haklarini talep ve elde
etmelerine olanak saglayacaklar; sosyal ve ekonomik haklari kul-
lanilabilir ve etkili kilacaklardir.

e Marjinallestirmeyi engelleyerek, bazi toplum kesimlerinin refah-
tan pay alirken, 6tekilerin damgalanmasini ve sinirlara hapsedil-
mesini engelleyeceklerdir.
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e Yoksulluga ve sosyal dislanmaya karsi miicadelede yeni bilisim
teknolojilerinden ve uygun diger destek yapilarindan yararlana-
caklar; bu araclari en hassas toplumsal kesimler icin erisilebilir,
etkili ve verimli kilacaklardir.

e Ozellikle en hassas toplumsal kesimlere ydnelen ekonomi politi-
kalari ve uygun destek tedbirleri yolu ile issizlik oranlarini azalta-
cak ve istihdama erisimi tesvik edeceklerdir.

e Kamu hizmetlerinin kalitesini artiracak; tim yurttaslarin bu hiz-
metlere fiili ve esit erisimini garanti altina alacaklardir.

e insan haklarina dayali sosyal koruma anlayisinin gézden gecirildi-
gi ve geleneksel yaklasimlara geri donilme baskisinin gliclendigi
sartlarda, yeterli ve kapsayici sosyal koruma diizeylerini koruya-
cak ve bu dlzeyleri stirdireceklerdir.

e Tim toplumsal kesimlerden yash kisilerin ihtiyaclarina, uygun
emeklilik sistemleri ve kusaklar arasi dayanismanin kurumsallas-
tirllmasi yolu ile yanit vereceklerdir.

e Toplumdaki sosyal dayanisma ve karsilikli sorumluluk hissiyatini
canlh tutacaklardir.

e Aile ve aile hayati modellerindeki degisimlere, 6rnegin calisma ve
ozel hayatin kesistigi noktalarda, uzlasma ve uyum saglama yolu
ile yanitlar saglayacaklardir.

e Savunmasiz/hassas/dezavantajli  kimliklerden cocuklarin ve
genclerin korunmalari ve toplumsal hayata etkin bicimde katil-
malari icin politikalar gelistireceklerdir.

e Toplumun savunmasiz ve/veya 0Ozel ihtiyac sahibi kesimlerinin
entegrasyonu, esit yurttas ve insan haklarina erismeleri icin ge-
reken tiim kosullari yaratacaklardir.

e Hosgorisizlik ve ayrimciligin her tird ile micadeleyi devamli
kilacaklardir.

e Kiiltlrel ve etnik cesitliligi, toplumun glicli yani olarak taniya-
caklardir.
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Sosyal uyum kavrami ve politikalari ¢ercevesinde vurgulanan fark-
Il noktalar, kapsanan unsurlarin kompleks yapisini gostermektedir.
Gercekten de, sosyal uyum cogulcu ve katiimci demokrasinin kay-
nagidir. Cesitlilik icindeki toplum yapisinin farkh aktorlerinin ve fark-
Il kuruluslarinin sosyal uyuma dair ¢abalarinin birbirini mantiksal bir
bitlnlik icinde tamamlamasi gerekir. Sosyal uyum ancak o halde,
bireysel ve toplumsal yetkinliklerin, toplumsal kesimlerce ve 6rglit-
lerce tam olarak ifade edilmesine elverisli zemin yaratabilir. Sosyal
uyum, insan kaynaginin ihmal edilmesi ya da bosa harcanmasi riskini
disirmek Uzere, her tir marjinallestirme ve dislamadan kaginmayi
basarmalidir. Sonucta, farkh kimliklerin varhginin kabulil ve kendile-
rini dile getirme haklarinin teslim edilmesi, her tiir fanatizme karsi
glcli koruma 6nlemleri de olusturur.

Sosyal icerme

insan haklarina dayali bir perspektiften, “sosyal icerme”, bir insanin
toplumsal kimliginin ve hukuki kisiliginin tam olarak taninmasi, bi-
reyin toplum icinde kendini tam olarak gerceklestirebilmesi, kisinin
sosyal, 6zel ve kamusal yapilar icinde kabul edilmesi ve taninmasi;
egitime, kiltlre, istihdama ve sivil alana dayali katilim kanallari tize-
rinden toplum icindeki iliskiler agina entegre edilmesi anlamina gelir.

Sosyal icermenin dezavantajli arka planlardan gelen ve riskli kosul-
larda yasayan insanlar icin Gst diizey bir 5nemi vardir. Onlar icin sos-
yal icerme, toplumun esit Uyeleri olarak kendi insan haklarini elde
etmeleri dnlindeki cok cesitli engelleri kaldiracak yasama, politika
yapma ve karar alma faaliyetleridir.

Sosyal icerme, yoksulluk ve sosyal dislanma riski altindakilere ola-
naklar yaratan ve ekonomik, sosyal ve kiiltiirel hayata tam katilim-
lari icin gereken kaynaklari sunan ve yasadiklari toplumda “normal”
kabul edilen hayat standartlarini ve esenligi temin eden slirecleri
tanimlar.

Boylece sosyal icerme “etkin yurttashgl” hedefler. Etkin yurttaslk,
tiim yurttaslarin, 6zellikle de en dezavantajlilarin, sosyal ve politik
hayata tam katiimi anlamina gelir. Politik hayata tam katilim, insan-
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larin kendi hayatlarini ve temel insan haklarina erisimlerini etkileyen
karar alma organlarinda s6z ve yetki sahibi olmalarini glivence altina
alr.

Sosyal icerme icin Oncelikli Yasama ve Politika Alan

Marjinallestirme ve sosyal dislama ile miicadele, genel bir strateji
altinda cesitli alt-stratejilerin ve politikalarin seferber edilmesini ve
koordinasyonunu taahht altina alacak kurumlardan olusan cok ta-
rafli bir teskilat yapisi, buna 6ncelik veren siyasi irade, yasal zemin
ve butce gerektirir. Kamuoyu olusturulmali, stirekli destek saglan-
malidir. ister ekonomik veya toplumsal nitelikte olsunlar, toplumda-
ki esitsizlikleri kabul ve analiz etmeden sosyal dislama ile miicadele
edilemez. Hikimet politikalari sosyal dislamayi hafifletebilecegi
gibi, tam tersine alevlendirebilir de.

e Sosyal icerme icin 6ncelikli yasama ve politika alanlari su baslk-
larda ele alinabilir:

e Toplumsal kimligin tim cesitliligi icinde taninmasi

e Kilturel ifadenin ve medya gorindrliginiin desteklenmesi
e Hukuki kisiliginin taninmasi

e Ayrimciligin yasaklanmasi ve ayrimcilikla miicadele

e Siddetten ve nefret suclarindan koruma

e Damgalanmadan ve nefret sdyleminden koruma

e Kisisel verilerin korunmasi

e Bilgiye ve iletisim mekanizmalarina erisim

e Adalete erisim ve hukuki glivenligin saglanmasi

e Sikayet mekanizmalarina erisim

e Hesap verebilirligin glivenceye alinmasi ve cezasizlik ile miica-
dele
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Saglik hizmetlerine erisim, kapsayici saglik miifredati

Barinma hakkinin korunmasi, kapsayici sehir planlama

isgtictine katilima acik tesvik

Sosyal glivenlik ve sosyal koruma

Karar alma siireclerine etkin katilima ve siyasi temsile acik tesvik
Egitim ve 6gretim hizmetlerine erisim, kapsayici mifredat

Aile ici siddet ile miicadele, aile ici dayanismanin desteklenmesi

Cocuklarin ve genclerin dislanma dongtisi riskine karsi korun-
masi
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SOSYAL HiZMET - SOSYAL iGERME
ILiSKiSi VE DISLANMA iLE MIJCADELE

l Tuna Semir Akpinar

Bugtin, devletlerin sosyal politika Giretme ve gelistirme calismalari-
nin temel tasi olarak goérllen “sosyal icerme” kavrami; haklarina eri-
simde sorunlar yasayan, 6tekilestirilmis, sosyal ve ekonomik acidan
yoksunluk yasayan bireylerin ve toplumsal kesimlerin, yasadiklari
toplumun azami yasam standartlarina ulastirilma miicadelesi olarak
tanimlanmaktadir.

Avrupa Birligi'nin de toplumsal sorunlar arasinda siklikla degindigi
“sosyal dislanma” pratiklerine karsi kapsamli ¢c6ziim olarak 6nerdigi
“sosyal icerme” kavrami, cok boyutlu bir anlamsal yapiya sahip olup,
yorumlanma sekli ile bireye ve s6z konusu toplumsal kesime, Giyesi
oldugu toplum icinde verilen 6nemi gosterir. Bu acidan, esit vatan-
daslik hakki saglama calismalarinin icerigini de belirler.

Glinimuzde, 6zellikle Avrupa Ulkelerinde kamu politikalarinin olus-
turulmasinda ve uygulanmasinda sosyal icerme, temel hedeflerden
biri olarak benimsenmektedir. Bununla birlikte, bu hedefe ulasma-
nin sadece idari kurumlarin sorumlulugunda olmasi ve sadece bu
kurumlarin faaliyetleriyle gerceklesmesi disliniilemez. Bu ylizden
hem kamu kurumlarinin kendi arasinda hem de isci ve isveren sen-
dikalari, sivil toplum kuruluslari, egitim kurumlari ve yerel yonetim-
lerle surekli irtibat ve isbirligi gereklidir. Ayrica, kamu politikalari-
nin etkisini arttirmak icin toplumda sosyal dislanma, ayrimcilik ve
dezavantajl gruplar ile ilgili hassasiyetin ve farkindaligin arttiriimasi
gereklidir (Glindliz, 2007).
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Sosyal icerme kavrami incelenirken goérilecektir ki, s6zlik anlami ile
bakilacak olursa, icerme kelimesi mantiksal baginti olarak, bir se-
yin baska bir seyi kendi kapsami icine almasi olarak tarif edilmek-
tedir. Sistemi tersten isletecek olursak, kendi kapsami icine almasi
icin oncelikle bu kapsamin disinda kalmis ya da bu kapsamin disinda
birakilmis birey veya kesimlerin kabul edilmesi gerekmektedir. Yani
sosyal icerme; sosyal dislanma sonucu ortaya ¢ikmis gruplar arasin-
daki ucurumu ortadan kaldirma amacini betimleyenbir kavramdir.

Sosyal icermenin karsit1 olarak karsimiza cikan “sosyal dislama”, bi-
reylerin farkhliklari ve yoksunluklari Gizerine ortaya cikan durumdur.
Sosyal dislanma; toplumsal, ekonomik ve siyasal bunalim siireclerin-
de olusan celiskilere bagh sorunlarin bir dogurgusudur (Cilga, 2009).
Pek cok sebeple sosyal dislanmaya maruz kalan bireyler, kendilerini
kisir bir dongti icerisinde bulmaktadir. Var olan yoksunluklar ¢c6ziime
kavusturulmazsa, yeni yoksunluk durumlari dogurmakta ve mevcut
olanlari da siirekli hale getirmek suretiyle bir ¢ig etkisi yaratmakta-
dir. Yoksulluk ve yoksunluk, birbirini etkileyen unsurlar olup; sosyal
dislanmanin etkisi ile dogmus ya da bu sebeplerden dolayi sosyal
dislanmayi ortaya cikarmis, 6tekilestirilenleri kisir bir dongliye hap-
setmis sosyo-ekonomik durumlardir. Bu baglamda ele alindiginda,
sosyal dislanma unsurlari, percinlenmis zincirin halkalari gibi birbir-
lerine etki etmek suretiyle sosyal dislanmayi aciga cikarmaktadir.

Mikro, mezzo ve makro gibi farkli 6lceklerde kendini gosteren sos-
yal dislama, toplum normlarina gore sekillenmekte ve kimi kesimler-
ce de mesru addedilen “hakli bir tepki” olarak ifade edilmektedir. Bu
tutumlarin temel nedenleri arasinda ekonomik, dini ve kilttrel etki-
lerin blyUk payinin olmasinin yani sira siyasi iktidarlarin dislanmislik
icerisinde olan gruplara bakis acisi ve toplum nezdinde yarattiklari
algilarin da etkisi oldugu yadsinamaz bir gercektir. Dislamanin siyasi
emellerle de bir “b6l ve yonet” taktigi seklinde kullaniimasi olgusu,
uzun vadede telafisi imkansiza yakin sonuclarla karsilasmamiza se-
bebiyet vermektedir.

Sosyal dislanma, bireyin icinde yasadigl toplumla butiinlesmesini
saglayan kurumlardan, kiltlirden ve degerlerden kismen veya ta-
mamen uzaklastirilmasidir (Adak, 2012). iktidarlarin, benimsedikleri
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politikalari sosyal icerme temelinde Uretmesi gerekirken, tam ter-
sine dislama ve otekilestirme (zerine kurgulamasi hak kavraminin
ve esit vatandaslik ilkesinin sekteye ugramasina neden olmaktadir.
Farkliliklarin, esitsizlik ve magduriyet olusturmasi bir demokrasi so-
runudur ve gelismemislik gostergesidir (Aktas, 2012). Bireyi, toplu-
ma karsi koruma konusunda yetersiz kalan, hatta nefret suclarina
ve nefret sOylemlerine sebebiyet veren bu negatif yonetim anlayisi
insan haklarina aykiri olmakla beraber bir biyoiktidar meselesidir.
Biyoiktidar; iktidarlarin, insan bedenine yonelik kendi fikirleri dog-
rultusunda yonetme, sekillendirme, diizenleme gibi miidahaleleridir.
insan bedeninin sinirlarini belirleme ve bedeni ile yapabileceklerini
yonetmeyi amaclayan biyoiktidar kavrami gticl elinde bulunduran-
larin kontrol hirslarini yasalar ve kanunlar ile doyuramayip baska bir
yonteme basvurmasidir.

Sosyal icermenin Sosyal Hizmet Boyutu

Yasam ve demokratik katilim standartlarini toplumdaki her birey icin
esit bicimde saglamakla ytkimll olan devlet kurumu; bu gérevini
sahip oldugu tim ekonomik ve idari inisiyatifleri seferberliginde en
etkili sekilde kullanarak, sistematik bir sekilde yerine getirmelidir.
Bir sosyal politika meselesi olan sosyal icerme hedefine ulasiimasin-
da devletlerin mevcut imkanlarini toplumla bulusturabilecek olan en
etkili meslek, sosyal hizmettir.

Sosyal hizmet, sosyal islev kapasitelerini yenilemek veya arttirmak
suretiyle amaclarina uygun sosyal kosullari yaratmak icin bireyle-
re, gruplara, ailelere, 6rglitlere ve topluluklarin hizmetine sunulan
profesyonel yardim etkinligidir (Zastrow, 2010). Sosyal hizmeti icra
edecek meslek elemanlarinin, yani sosyal hizmet uzmanlarinin goé-
rev tanimi icerisinde “hak temelli calisma” ifadesi yer almaktadir.
Sosyal calismacilar, baski karsiti uygulama kriterleridogrultusunda
sosyal dislanmaya maruz kalmis kisi ya da gruplarla calisan, bu kisi
ya da gruplarin refah seviyesini yikseltme, temel haklarina ulasim
yollarini agma ve giclendirme ¢alismalarinda bulunan kisilerdir. Bi-
reyin dahil oldugu ekolojik sistemi tiim yonleri ile ele alabilen sosyal
hizmet uzmanlari; var olan durumlari ve tehditleri g6z 6niinde bu-
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lundurup bunlara ¢éziimler Greterek calismalar yapan, profesyonel
meslek elemanlaridir.

Iktidarlarin gelistirdigi sosyal politikalarin uygulayicisi ve gelistirilme
asamasinda katki saglama rollinGi Gstlenmis olan uzmanlar, karsilas-
tiklari her tlirli dezavantaj karsisinda temel meslek etigine uygun
davranmalidirlar. Sosyal hizmet uzmanlari, bireyin varolusundan
kaynakl sahip oldugu temel hak ve 6zglrliklerin savunucusu; eger
varsa bunlarin dntinde ki engelleri yikan ve daha sonrasinda ulasilan
refah seviyesinin de stirekliligini saglayan profesyonellerdir.

Sosyal hizmet meslegi, insan haklari ve sosyal adalet ilkelerine bag-
li, her zaman insanlarin sorunlarina ¢éziim getirme cabasinda olan,
bireylerin refah durumlarinin gelistirilmesi icin calismalarda bulunan
bir meslektir (Birinci, 2012). Yapilan calismalari bir “hayir isinden”
farkli kilan sistemli, bilimsel ve insan haklari tabanina dayandiran bu
meslek, sosyal dislanma problemlerini bir “acima” duygusundan si-
yirarak ¢c6ziim tGretmekte ve en temelde sosyal icerme hedefini ger-
ceklestirme calismalar yuritmektedir.

Sosyal hizmetler, calistigl gruplar noktasindan ele alinacak olursa,
sosyal dislanma pratiklerine maruz kalan engelliler, yaslilar, issizler,
yoksullar, kadinlar, adalet sistemi icerisinde yer alan cocuklar, ml-
teciler; lezbiyen, gey, biseksuel, trans ve interseks (LGBTI) kisiler
ve benzeri gruplar ile yakindan ilgilidir. Sosyal hizmet mesleginin,
bu gruplarin 6tekilestirilmesi ile miicadele etmek ve s6z konusu
kisir donglintin icinden magduriyete ugramis kimseleri cikarmak
gibi sosyal icermenin tanimi ile taban tabana uyusan bir goérev ta-
nimi vardir. Sosyal dislanmaya neden olan her tiirlii irkcilik, yabanci
dismanligl, toplumsal cinsiyet ayrimciligl, homofobi ve transfobi
ile miicadele eden sosyal hizmet meslegi, sosyal dislanmanin tim
yonlerine karsi koyacak mesleki becerilere sahiptir. Bahsedilen be-
cerinin kazanilma asamasinda lisans ve yliksek lisans seviyesinde
verilen egitimlerin kalitesi ve miifredatinin da belirleyici oldugu
unutulmamahdir. Ancak saghkh planlanmis bir politika gelistirme
sireci, bu politikayr uygulayacak personelin egitimini de tasarla-
maktan gecmektedir.
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Hedef: Esitlik ilkesinin Hayata Gegirilmesi

Sosyal icermenin hedefi; hak ve 6zgirliklerin saglanmasi, birey-
lerin esitligi, ayrimciligin ve 6tekilestirmenin olmadigi bir toplum
yaratmaktir. Farkhliklarin hos goriilmek yerine oldugu gibi kabul-
lenilmesi, bu farkliliklara saygi duyulmasi; toplum ve iktidarlar
tarafindan siyasi, sosyal ve ekonomik yonlerdendesteklenerek
saglanacaktir. Bir sosyal eylem plani olarak goriilebilecek sosyal
icerme, cok yonli bir kavram olmasi nedeniyle cok yonli calisma-
lar gerektirmektedir. Her ne kadar imkansiz olarak gosterilmeye
calisilsa da sistemlerin bireye yarattigl sorunlari ortadan kaldirmak
ve farkliliklarindan dolayi olusan dislama mekanizmalarini yikmak
21. Yizyillda gelinen insan haklari anlayisi ve metinleri dogrul-
tusunda tartismasiz bir gerekliliktir. Cogunluk veya gtlicli olanin
kendinden farkh olani, azinlikta kalani yargilama ve 6tekilestirme
glidiistine karsi micadele etmek uzun soluklu bir sertivendir. Bir
insan 6mri icin uzun sayilabilecek stireler, devletler ve politikalari
icin adim adim planlanabilecek stireclerdir. Bu planin sadece kagit
Uzerinde kalmamasi icin toplumun konu ile alakah farkindaliginin
artirllmasi, siyasi ve ekonomik gliclerin bu alana egilmesi sarttir.
Sosyal hizmet mesleginin de sosyal icerme hedefi dogrultusun-
da calismalarini hicbir zaman yeterli gormeme ve kapasite artirma
calismasi gostererek sosyal dislanma ile miicadele etmesi, sosyal
icerme hedefine ulasmadaki basariyi belirleyecek unsurlardan
belki de en 6nemlisidir. Sosyal hizmetin; kamu, sivil toplum o6r-
gltleri ve birey arasinda kuracagl baglantilar, dislanmaya maruz
kalmislara karsi savunuculuk ve icerme calismalarinda uzmanlarin
elini gliclendirir. Gerekli bilgi ve becerilere sahip olup, devlet nez-
dinde siyasi ve idari acidan kapsamli sekilde desteklenecek sosyal
hizmet uzmanlari; dezavantajlarin ortadan kaldirilmasinda etkili
bir rol oynayarak sosyal dislanma magduriyetinin yasanmadigi ve
herkesi esit sekilde iceren, katilimci ve cogulcu bir toplumsal yapi-
nin olusmasini saglayacaktir.
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SOSYAL HiZMET UZMANIYIM,
CISNORMATIVITE VE
HETERONORMATIVITE iLE NASIL
MUCADELE EDEBILIRIM?

| Koray Arkadag

Sosyal hizmet uzmanlari basta dezavantajli olmaya maruz birakilmis
kisiler olmak Uzere kisilerin gliclenmesi, kendini var edebilmesi ve
ozglrlesebilmeleri icin araci olan ve sirecleri kisilerle birlikte takip
eden kisilerdir. Sosyal hizmet uzmanlari sosyal hizmet uygulama-
larinda sosyal hizmet ilkelerine uyarak mesleklerini icra etmek zo-
rundadir. Bircok ilke ile dogrudan iliskili olan olan konulardan biri
heteronormatif olmayan bir sekilde sosyal hizmet uygulamasinin
gerceklestirilmesidir. Heteronormatif olmayan sosyal hizmet dendi-
ginde akla yalnizca acik kimlikli LGBTi+lar gelmemelidir. Ctinkii he-
teronormatif olmayan sosyal hizmet herkesi ilgilendirir. Sosyal hiz-
met uzmaninin siireci milkkemmel bir sekilde yonettigini varsaysak
bile danisan cinsel yonelimini, cinsiyet kimligini hi¢ kimse ile paylas-
mak istemeyebilir. Cinsel yonelimi ve cinsiyet kimligi ile ilgili hicbir
sey paylasmayan danisana heterosekstiel ve natrans 6n kabuli ile
davranmak yanlistir, heteronormativeyi besler.

Sosyal hizmette var olan cisnormative ve heteronormative ile mui-
cadele etmek sosyal hizmet uzmanlari olarak hepimizin ortak so-
rumlulugudur. Cisnormatif ve heteromormatif bir sekilde uygulanan
hicbir ilke, yaklasim ve kuram amacina ulasmaz.

Asagidaki konulara dikkat etmedigimiz slirece farkinda olmadan da-
nisanimizin bulunmadig yerden baslayabilir, zarar vermeme ilkesini
ihlal edebilir, feminist yaklasimi translari, escinselleri, biseksuelleri,
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artilari dislayarak uygulayabilecegimizi zannedebiliriz. Sanirim hicbir
sosyal hizmet uzmani bunlari yapmayi istemez ve tercih etmez.

O halde sosyal hizmet uzmanlari olarak cisnormative ve heteronor-
mative ile nasil micadele edebiliriz?

Hanim, bey gibi genellikle dogusta atanan cinsiyetlerimize gére bir
kez daha cinsiyet atayan ifadelere hepimiz maruz birakiliyoruz. Bize
hitap edilen bu ifadelerden herhangi bir hosnutsuzluk duymuyorsak
bile bizimle iletisime gecen sosyal hizmet uzmanlarina veya diger
meslek profesyonellerine cinsiyet atayan ifadeleri kullanmadigimizi
soyleyebiliriz. Boylece karsimizdaki meslek profesyoneli danisanla-
rinin ve meslektaslarinin cinsiyet beyani hakkinda fikir sahibi olma-
dan cinsiyet atamamasi gerektigini sorgulayabilir.

Bazi kadinlarin penisi oldugunu, bazi erkeklerin vajinasinin oldu-
gunu, bazi erkeklerin regl oldugunu, bazi kadinlarin regl olmadigini
kendimize ve kurumdaki diger meslek profesyonellerine hatirlatabi-
liriz. Cinsiyette esas olanin genital organlar degil, beyan oldugunu,
ikili cinsiyet sisteminin cogu zaman translari, interseksleri, escinsel-
leri, biseksuelleri, toplumsal cinsiyet normlarina sigmayanlari, artila-
ri kapsamadigini konusabiliriz.

Duygusal ve cinsel partnerler lizerine konusurken heteroseksiel ve
natrans (cisgender) 6n kabull ile davranmamaya 6zen gosterebiliriz.

183 Sosyal Destek Hattina herhangi bir bildirim yaptigimizda “Kisi-
nin cinsiyeti nedir?” diye bir soru yoneltilmekte. Cevap olarak “do-
gusta atanan cinsiyeti kadin/erkek, ancak kisinin cinsiyet beyanini
bilmiyorum” tarzinda cevaplar verebiliriz. Karsi taraf anlamadigini
ifade ederse dogustan atanmis cinsiyeti ve cinsiyet kimligini kisaca
aciklayabiliriz.

Sosyal hizmet uzmanlan olarak bircok rapor yaziyoruz ve yonlen-
dirme formlari dolduruyoruz. Bu rapor ve formlarin bircogunda cin-
siyet sorulmakta, “kadin” veya “erkek” seceneklerinden birinin isa-
retlenmesi beklenmekte. ikili cinsiyet sisteminin kapsayici olmadig
bilgisi ile cinsiyet sorusunun cevaplarina “kadin” ve “erkek” disinda
“diger” ve “belirtmek istemiyorum” seceneklerinin eklenmesi icin sa-
vunuculuk yapabiliriz.
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Danisanlarimizin kimlik fotograflarindaki cinsiyet ifadesi ile yliz ylize
gortismedeki cinsiyet ifadesi birbirinden farkl olabilir. Danisanlari-
mizin bu konu tzerinden bizden veya herhangi bir calisandan dolayi
zarar gérmemesi adina gerekli dnlemleri alabiliriz.

Meslek orgitlerimizdeki amblem heterosekstiel iliskiye ve cocuklu
bir aileye isaret ediyorsa meslektaslarimizla bunu tartisabiliriz. Sos-
yal hizmet uzmanlari olarak yalnizca heterosekstel iliski icerisinde
olan kisilerle ve ailelerle degil, herkesle calistigimizi hatirlatabiliriz
ve amblemin kapsayici bir sekilde doénustirilmesini glindemlesti-
rebiliriz.

Sosyal hizmet uzmani, danisanlar herhangi bir beyanda bulunma-
dan dogustan atanmis cinsiyete gore “hanim, bey, kadin, erkek”
gibi cinsiyet iceren ifadeler kullanmamalidir. Danisanlarin dogustan
atanmis cinsiyetleri ile cinsiyet kimlikleri birbirinden farkh olabilir.
Sosyal hizmet uzmani danisanlar herhangi bir beyandan bulunma-
dan danisanlarin cinsel yonelimleri hakkinda varsayimda bulunma-
malidir. Bu varsayim bircok farkl sekillerde yapilabilmektedir. Cinsel
yonelimi hakkinda herhangi bir beyani olmayan bir danisani hetero-
seksiel varsaymak, feminen olarak etiketleyerek, dogustan atanmis
cinsiyeti “erkek” olan bir danisani gey varsaymak; maskulen olarak
etiketleyerek, dogustan atanmis cinsiyeti “kadin” olan bir danisani
lezbiyen varsaymak; trans bir danisani heteroseksliel varsaymak,
beyanda bulunmayan bir danisanin cinsel veya duygusal deneyimini
dinlerken bir tek o deneyim lizerinden yonelim atamak ve danisanin
biseksliel olabilecegini hicbir sekilde diisinmemek verilebilecek 6r-
neklerden bazilaridir. Bu yanlis drnekler ne yazik ki ikili cinsiyet sis-
teminin, heteronormativenin ve LGBTi+lara yonelik stereotiplerin
sonucu olarak karsimiza cikiyor. On kabuller, varsayimlar ve atama-
lar ile yUrGtllen surec 6zellikle sosyal hizmetin zarar vermeme ilke-
sine ve danisanin bulundugu yerden baslama teknigine ters diser.
S6z konusu ters dislis hali danisanla gliven bagini kurmaya engel
olabilmekle birlikte danisanlar basta cinsel yonelim ve cinsiyet kim-
ligi olmak Uizere bircok konuda acilmamayi, hatta temasi bitirmeyi
tercih edebilir, ki bu gayet anlasilabilirdir.
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KAPSAYICI SOSYAL HiZMET

| Brian 0'neill

Bu kisa makalede 6zel olarak LGBT insanlardan ziyade genel olarak
insanlarla ilgili sosyal hizmetler pratigi icin bir ilke dnermek istiyo-
rum: hizmet alan herkesin, LGB olarak acik¢a tanimlansin tanimlan-
masin, bir diizeyde escinsel bir cinsel cazibeye sahip olabilecegini
varsayalim. Dolayisiyla tiim cinselliklerden, toplumsal cinsiyet kim-
liklerinden, etnik ve irksal arka-plandan, yeteneklerden ve sosyal
siniflardan gelen insanlar icin etkin ve glivenli olan bir sosyal hiz-
metler yardimi saglamak zorundayiz. Bunun (zerine dislincelerimi
anlamama yardimci olmasi icin kendi kisisel ve mesleki hayat 6yki-
mu de gbzden gecgirecegim.

Ben 69 yasinda, geleneksel bir Katolik ailenin 7 cocugunun en bi-
yUgum. Annem ve babamin ikisi de Kanada'nin kirsal bolgelerinden
gelmislerdi ve bliytk bir kent olan Toronto'da yasiyorduk. Aile icinde
seks hakkinda konusulan sey sadece evlilik disi seksin tim bicim-
lerini yasaklayan Katolik ahlaki ilkeleriyle yasamamiz beklendigiy-
di. ilkokulu ve ortaokulu Katolik okullarinda okudum ki onlar da bu
degerleri daha da gliclendirmekten baska bir sey yapmadi. Homo-
seksuellerle ilgili duyulabileceginiz tek s6z onlarin sapkin, suclu ve
tehlikeli bir dogaya sahip olduklariydi.

ilkokulda belirsiz bir bicimde de olsa diger cocuklara karsi bir tiir
ilgim oldugunun farkindaydim; lisedeyse diger cocuklara cinsel ilgi
duydugumun kesinlikle ayirdindaydim ancak 1960’larda oldugu-
muzdan, geylerle ilgili bir toplumsal tartisma yoktu ve escinsel bir
cinsel iliski veya ask yasayacagimi hayal dahi etmiyordum. En so-
nunda bundan “kurtulacagimi” disiniyordum; bu ylizden de lise
ve Universite yillari boyunca kizlarla cikmaya devam ettim. Ne var
ki, elbette bu olmadi ve Universitede bir baska 6grenciyle tanistim;
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kisa bir iliskimiz oldu... 1960’larda oldugumuzu ve toplumda homo-
sekstiellige iliskin herhangi bir kabul olmadigini aklimizin bir kdse-
sinde tutalim. Sonunda, 1971'de okuldan mezun oldugumda, “gey
ozgirlesme” hareketi doguyordu ve kendimi geylerin kabul edilme-
si icin calisan yerel gey gruplara katilarak “disari cikmaya” baslamis
buldum.

Benim sosyal hizmetler kariyerim 1968'de cocuk saghgi - cocuk ve
aile hizmetlerinde basladi. LGBT insanlar ayrimcilik karsisinda henliz
hukuki haklara sahip olmadigl icin, kendi cinselligimi meslek yasan-
timda gizledim... ve hizmet verdigim kisiler de kendi es-cinsel yo6-
nelimlerini gizliyordu... herkesin heteroseksiiel oldugu varsayihyor-
du. Kendi hizmetimde, hizmet verdigim bazi kisilerin, hem ebeveyn
hem de cocuk, escinsel yonelime sahip oldugunu distiniyordum.
Ne var ki bunu aciklamak icin kendilerini giivende hissetmiyorlardi
ve kimliklerinin bu yoninu gizlemek onlarin catisma yasamasi ve aci
cekmesi anlamina geliyordu. Maalesef, hizmet alan kisilerin yasam-
larin ilgili olabilecek cinsel yonlerini ifsa etmeye yetecek kadar gi-
ven hissetmiyordum. Bu nedenle, benim sosyal hizmetler pratigim
hizmet alan bazi kisilere etkin sekilde yardimci olmada yetersizdir.

Neyse ki, es-cinsel davranislari 1969'da etkin bir sekilde suc olmak-
tan cikanldi ve cinsel yonetim temelinde ayrimcilik 1970’lerdeki
bolgesel insan haklari kararnameleri ve 1985'de federal anayasa ta-
rafindan yasaklandi. Bunu takiben Kanada'daki profesyonel sosyal
hizmetler kurumlarinin etik davranis kurallari da gey karsiti ayrim-
cihgini yasakladi.

Sosyal Hizmetler Uzerine ylksek lisansimi 1971'de ve doktorami
2004'te bitirdim. Doktora arastirmam gey erkeklerin Kanada'da
sosyal hizmetler egitiminde neler deneyimlediklerine odaklydi. Ge-
nel olarak, onlarin deneyimi, sosyal hizmetler okullari veya sosyal
glvenlikte gey sorunlarinin nadiren tartisildigi yonindeydi ve hala
boylesi konular agcma konusunda kendilerine pek gliven duymuyor-
lardi. Escinsellik artik zihinsel bir hastalik olarak kabul edilmemesi-
ne ragmen, hala insanlarin damgalandig bir durum konumundaydi.
Es-cinsellik tartismasinin sessizlestirilmesinin yollarindan birisi de
sosyal glivenlik politikalari kadar sosyal hizmetler egitimi pratikle-
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rinden bu konulara itaatti. Bu soruna ¢6ziim bulmak icin yaptigimiz
ilk seylerden birisi sosyal hizmetler okullarinin mifredatinin, sosyal
glivenlik politikalari ve pratiklerinin LGBT konusunu kapsamasini
savunmakti. Savundugumuz bir diger sey de, sosyal hizmetler 6g-
rencilerini farkh cinsel yonelimler ve toplumsal cinsiyet kimliklerin-
den insanlarla birlikte calisabilecekleri sekilde yetistirmekti.

1995’ten beri bir sosyal hizmetler okulunda bir 6gretim gorevlisi
olarak akademik kariyerime basladigimdan beri, bu hedefler dogrul-
tusunda calistim. Sosyal hizmetler calisanlarinin toplumsal cinsiyet
beyani, cinsellik, din, irk, etnisite, yetenekler ve sosyal sinif bakimin-
dan cesitlilikleri de ihmal etmeden tiim insanlara etkin bir sekilde
miidahale etmesine yardimci olma konusunda énemli bir mesafe kat
edildi. Benim 6gretmeye calistigim kilit bir ilke, hizmet alan kisilerin
otomatik olarak heteroseksiiel olduklarini, onlar bize aksini acikca
soylemedikleri slirece, varsaymamamizdir; hepimiz farkli toplumsal
konumlara sahibiz, onlari tim durumlarda her zaman gostermeyiz,
ancak bunu tiim insanlar icin glivenli ve etkin bir sekilde hayata ge-
cirmeliyiz.
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ELESTIREL BIR INCELEME:
SOSYAL HiZMETLER EGITIMININ
DEGERLENDIRILMES]

| Martin Higgins

ingiltere’nin 2002’de sosyal hizmetler alaninda lisans egitimine bas-
lamasinin ardindan Sosyal Hizmetler Reform Dairesi'nin 2013'te ge-
tirdigi yeniliklerin uygulanmasiyla zirvesine ulasan sosyal hizmetler
egitiminde bir dizi 6nemli degisim yasandi. Sosyal hizmetler deger-
lendirmeleri modernite, refleksif (diisiniimsel) modernite ve dene-
tim toplumu gibi toplumdaki daha genis egilimlerle baglantilandiri-
labilir. Bu daha genis etkiler, degerlendirmenin kullanimini etkiler.
Sosyal hizmetlerde degerlendirme kullanim “rutin”i, modernite,
refleksif modernite ve denetim toplumu temalari arasinda konum-
landirilir. Bu temalarin tarihsel olarak birbirlerinden kesin cizgilerle
ayrilmis olarak goriilmemesi gerekmesine ragmen, yine de sosyal
hizmetler alaninda sinirli degerlendirme kullanimi meslegi asarak
toplumdaki daha genis egilimlere sirayet eder. Modernite, deger-
lendirmeleri etkin bir miidahale yolu bulmak (‘sonuc veren’) olarak
anlar. Refleksif modernite degerlendirmeleri, ickin riskleri ve belir-
sizlikleri yonetmenin bir bicimi olarak ele alir: degerlendirmeler ru-
tin hale gelir clinkl artik bir proje hakikatine veya basariya erismek
icin kulllaniimazlar. Refleksif modernitede degerlendirmeler, cagdas
toplumun igindeki verili glivensizligi gizlemek icin kullanilirlar. De-
netim toplumu ise, neorigourismi nedeniyle ilk bakista modernite-
nin 6z-glvenine bir donis gibi goériinebilir. Yine de, neorigourismini
akildan baska bir otoriteye dayanan bir kesinlik dayatmasini yeniden
Uretir. Degerlendirmeler, kiltlirel normlari yeniden giiclendirerek
kurumlari onaylamak icin kullanilir.
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Sosyal hizmetler alaninda bulundugumuz yerden daha ileriye gidip
gidilemeyecegi, sosyal hizmetler alaninin Uluslararasi Sosyal Hiz-
metler Alaninda Calisanlar Federasyonu gibi var olan kurumlarin
elestirel bir umut pedagojisi gelistirme hedefi temelinde ilerleyip
ilerleyemeyecegine baglidir. Benim calismamin kilit mesaji, sosyal
hizmetler egitimi degerlendirme calismalarinin, gec-modernitenin
temelinde yatan gerilimlerin aynasi oldugudur. Dolayisiyla, sosyal
hizmetler egitiminin sosyal hizmetler alaninda elestirel bir pedagojik
yaklasim benimsemesi gerekmektedir. Elestirel bir sosyal hizmetler
pedagoijisinin, elestirel ve egitime donlik olmasi nedeniyle, deger-
lendirme kullanimi rutinini pratikle gercek bir birlestirme aracina
donustirebilir.

LGBT icin elestirel bir umut pedagoijisi, bu gec-modernite ve belir-
sizlik baglaminda gorilebilir. Geleneksel heteronormatif belirsizlik-
ler ve kilttirel normlar, kesisimsellik gibi boylesi ge¢-modern kav-
ramlarin kullanimiyla sorgu konusu edilebilir. Kesisimsellik, bireyler
ve gruplar icindeki baski ve coklu cesitlilik formlarini aciga cikaran
bir cercevedir. Kesisimsellik, gériiniiste homojen gruplar icindeki 6r-
tuk farklihklari gériindr kilar ve sosyal hizmetler calisanlari ve 6gren-
cilerinin coklu baskilarin etkisini anlamasina yardimci olabilir (Todd
and Coholic, 2015). Ornegin Todd ve Coholic (2015) makalelerinde
kesisimselligin dinsel koktencileri ve LGBT pozitif 6grencilerini eles-
tirel bir pedagojik alan icinde bir araya getirebilmek icin nasil kulla-
nildigini aciklar.

Sonuc olarak, elestirel bir sosyal calisma pedagojisi, degerlendirme
kullanim rutinini pratikle gercek bir birlesmeye donlistlirme potan-
siyeline sahiptir. Kesisimsellik gibi kavramlar heteronormatif pratik-
lere karsi bir gec-modern elestirel tavir sunabilir. Boylesi bir sosyal
hizmetler vizyonu mevcut sosyal hizmetler pratigini donlistlirme
olanagina sahiptir.
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Neorigourism: cagdas toplumun belirsizligine verilen korkulu bir yanit olarak anla-
silabilir. Kavram, miizakere ve tartismaya acik olmayan bir degerler ve varsa-
yimlar sistemini yeniden tesis etmenin bir bicimine isaret eder. Her toplum,
rutinler ve ortak amaclar tesis etmeye ihtiyac duyar. Neorigourismi ayiran
seyse, onun geleneksel kurumlarin bugliniin diinyasinin acikligina verdigi
bir tepki olmasidir
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LGBTI GOCUK VAR MI?

| Umut Giiner

“Hapishanede Cocuk” kitabi icin Kaos GLl'den yazi istendiginde “LG-
BTi Cocuk” kavrami tartismalarini hapishane alanina nasil tastyabi-
lecegimizi disiinmeye basladik.

Modern tip cinsel yonelim ve cinsiyet kimligi konusunda mesele co-
cuk olunca kararsiz kaliyor! 18 yasin altinda cocuklarin cinsel kimlik
karmasasi yasayabilecegini, bu ylizden hemen karar vermemek ge-
rektigini séyliyor. Buradan baktigimizda cinsel yonelim ve cinsiyet
kimligi sanki genc ve yetiskinlere aitmis gibi duruyor.

Ancak ilkesel olarak bize escinsel, bisekstiel, trans, interseks oldu-
gunu soylemedigi middetce cinsel yonelim ya da cinsiyet, cinsiyet
kimligi atamasi yapmamamiz gerekiyor. Cocuklarin gelisimsel stirec-
leri birbirinden farkli olabilir, gelisimsel slirecleri gibi cinsel yone-
limlerine, cinsiyet kimliklerine karar verme siirecleri de birbirinden
farkli olabilir. Bunlarin birbirinden farkli olmasi yaygin olan hetero-
sekstel cinsel yonelim (izerinden bitlin cocuklarin “heterosekstel”
oldugu 6n kabuliiyle hareket edersek LGBTI cocuklari gériinmezlige
mahkum ederiz. Sonra da o “gérlinmezlige mahkum ettigimiz co-
cuklar var mi? Varsalar ne sorun yasiyorlar?” sorusunu sorariz birbi-
rimize. O cocuklarin en 6nemli sorunlarindan biri “yok sayilmalart”.
Escinsel, bisekslel, trans ve interseksleri yok sayarak yapilarini insa
eden toplumsal yapi; hapishanesini de heteronormatif bir sekilde
insa eder. Dogal olarak o hapishanede LGBTI cocuklar var olamaz-
lar; var olamadiklari icin de sorunlarini da gériinmez olur.

Turkiye'de cocuklarin etnisitesi oldugunu tas atan cocuklardan 6g-
rendik. Ayni slrecte bircok cocugun yetiskinlerle ayni suclari isledik-
leri icin ayni cezalari aldiklarini hatta ayni cezaevlerine konulduklarini
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ogrendik. Pozanti Cezaevi slirecinde ¢ocuklarin maruz kaldigi cin-
sel saldirilari dile getirmelerinin ne kadar zor oldugunu ve durumun
da cocuklar icin ne kadar vahim oldugunu gérdiik. Cinselligin halen
ceza, ehlilestirme araci ve iskence olarak uygulandigi hapishane sis-
teminde cocuk olmak ve LGBTI cocuk olmak daha da zor olsa gerek.

Cocuklarin gelisimsel slirecleri devam ettigi icin lezbiyen, gey, bisek-
sliel, trans ve interseks cocuklar icin Kaos GL kendi icinde ve egitim-
lerinde “gbkkusagi cocuklari” tanimini kullanmayi veyahut toplumsal
cinsiyet rollerine uymayan cocuklar demeyi tercih ediyor.

)}

Hapishane alanina tasidigimizda “gokkusagl” diyemez hale geliyo-
ruz. Clinku “gokkusagl” gokytzline, 6zglrlige ait bir kavram ve bu
cocuklar gokytiziini gérmemekle cezalandiriliyorlar.

“Toplumsal cinsiyet rollerine uymayan cocuklar” dedigimizde her
seferinde toplumsal cinsiyet rollerinin pek de matah bir seyler olma-
digini da anlatiyoruz. Ancak cocuklarin sisteme uyum saglayamadigi
her durumda cezalandirmayi, hapsetmeyi kendine is edinen adalet
sistemi icinde negatif algilanacak bir durumdan da kacinmaya imtina
ediyoruz ve nihayetinde meselenin adini “Hapishanede LGBTI Co-
cuk” koyarak ilerliyoruz.

“Cocuk ve LGBTi”

LGBTIi haklari miicadelesi ceyrek yiiz yila yaklasiyor. Bu siirecte
ozellikle hem hareketin yayginlasmasi hem de internet vasitasiyla
LGBT/'ler cinsel yonelim ve cinsiyet kimliklerine iliskin sorulara daha
erken yaslarda cevap bulmaya basladilar. Cinsel yonelim ve cinsiyet
kimligini kesfetme ve kabul etme arasinda gecen gelgitli slirecin ta-
mamlanmasina “acilma” diyoruz. Eskiden “acilma” stireci LGBT'lerin
genclik yaslarina tekabiil ederken, artik heteroseksuiel ergenler gibi
ergenlik strecinde cinsel yonelim ve cinsiyet kimligine iliskin soru-
lari ergenlik doneminde yani cocukluk doneminde yasiyor ve cinsel
yonelimini adlandirmaya basliyor. Bu sirecte biz de cocuk alanina
iliskin temasimizin nasil olmasi gerektigi sorusunu LGBTI hareket
olarak yeni cevaplamaya calisiyoruz. Bu yazi tam da bu tartismalari
gerceklestirdigimiz bir asamada yaziliyor.
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“Hapishane ve LGBTI” ve “LGBTIi Hapishanesi”

“Hapishane”ye iliskin tartismalar LGBTI hareketin icinde Kaos GL
Dergisi Gzerinden takip edilebilir. Dergi yayinlanmaya basladigl an-
dan itibaren tutuklu ve hiikiimlilerin talepleri dogrultusunda tcret-
siz gbénderiliyor. 90'larda “kardesime dokunma” kampanyasina pa-
ralel mektup kampanyalari lizerinden ilerleyen siire¢c 2004 yilinda
Escinsel Trans Tutsak Agi stirecinde yapilan birkag etkinlikle komis-
yon kurulmaya calisiyor ancak cok ilerleme kat edilemiyor.

2005-2006 déneminde vicdani retci Mehmet Tarhan'in hapishane
slirecinde Kaos GL ve Ankarali anarsistler tarafindan yeniden ha-
pishane konusu LGBTI hareketin icinde gilindemlesti. Ancak LGB-
Ti tutuklu ve hikiimltlerden 6zellikle 2000’lerin ikinci yarisindan
itibaren LGBTI 6rglitlere talepler daha fazla gelmeye basladi. Bu
konuda CiSST’in Hapishanede LGBTi Olmak Uzerinden yuritti-
gl calismalar da LGBTI hareketin giindemine daha fazla girmesini
sagladi.

Tuirkiye Cumhuriyeti devletinin de bu alanda calisan LGBTI érgiit-
leriyle masaya oturdugu alanlardan biri “hapishane”. Ctinkii LGBTI
tutuklu ve hikimlileri heteronormatif hapishanede nereye koyaca-
gini bir tlrll bilmiyor. Bir tirli bilmedigi icinde en iyisi ayri bir hapis-
hane yapilmasi olduguna karar veriyor ve LGBTI hapishanesi yapmak
icin kollari siviyor. Bunu yaparken de LGBTI tutuklu ve hiikiimliilerin
taleplerinin bu oldugunu séyliyor ve bunu bdyle mesrulastiriyor.
Burada LGBTI tutuklu ve hiikiimliilerin taleplerinin dogrudan ayri
bir hapishane degil, diger mahkumlarin kendiliginden faydalandiklari
kisith imkanlardan faydalanma talebi olarak degerlendirmek gerekir.
Ciinkii mevcut hapishaneler LGBTI tutuklu ve hiikiimliileri koruya-
mayacaklari ya da hapishanede diizeni saglayamayacaklari endisesi
ile diger tutuklu ve hikimlilerin faydalandigl hizmetlerden LGBTI
tutuklu ve hiikiimliler faydalanamiyor. Hapishaneler kompleks ya-
pilar icinde yapilmis olsalar bile cinsiyetli hapishaneler oldugu icin
ozellikle gecis slirecinde olan ya da gecis slirecini tamamlamak iste-
meyen trans mahkumlari nereye koyacagini bilemeyen bir hapisha-
ne ile karsi karsiya kaliyoruz.
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“Cocuk, LGBTI ve Hapishane” bu {i¢ kavramin yan yana gelmesi icin
bu {ic ayri alanin LGBTI hareketin icinde nasil glindemlestiginin ki-
saca aktarirken “hapishanede LGBTI cocuk” olmak meselesinin hem
cocuk alaninda, hem LGBTI alaninda hem de hapishane calismalari
alaninda yeni giindemlesmeye calisildiginin ve bu yazinin aslinda bu
tartismayi gelistirmesi amaciyla yazildiginin altini bir kez daha ciz-
mek isteriz.

Kaos GL'nin destek oldugu cocuklardan biri Ankara Cocuk Egitim
Merkezinde tutulan trans cocuk A. idi. A'nin hikayesi bizim hapisha-
nede cocuk kavrami ile tanismamiza vesile oldu.

A'nin annesi giindelige temizlige giden ev eksenli calisan bir kadin.
Gittigi evlerden birinin oglu ile A arasinda cinsel yakinlasma olu-
yor. Bunu fark eden aile A'dan ve annesinden sikayetci oluyor. A
bu olay gerceklestiginde 15 yasinda, mahkeme stirecini nasil gelis-
tigi ve ceza aldiginin farkinda degil. Sadece izmir'deki Cocuk Egitim
Merkezi'ne gitmeden 6nce annesi bir siire orda kalmasi gerektigini
anlatiyor. izmir'deki Cocuk Egitim Merkezi’nin miidirt bu cocukla
ne yapacagini bilemedigi icin, A'ya “Senin gibilerden Ankara Cocuk
Egitim Merkezi'nde cok var. Sen oraya git” diye yonlendiriyor. A,
bu yonlendirme sonrasinda verdigi dilekce ile Ankara Cocuk Egitim
Merkezi'ne geliyor. Geldiginde izmir'deki ‘miidir amcanin’ séyledi-
gi gibi olmadigini fark ediyor. Ankara Cocuk Egitim Merkezi'ndeki
sosyal hizmet uzmani ve hapishanede cocuk olmak tzerine yliksek
lisansini yapan sosyal hizmet uzmani arkadasimiz vasitasiyla biz A.
ile tanistik.

A trans egilimleri oldugu icin diger cocuklardan ayri tutulmasina
karar verilmis ve yetiskin misafirhanesinde kaliyordu. A'nin ayri tu-
tulmasi konusunda iki gerekceleri vardi. Sosyal hizmet uzmani ger-
cekten iyi niyetli oldugu icin A'ya clirlik elma muamelesi yaptigini
distinmiyorum ancak yine de cinsel yonelim ve cinsiyet kimligi ay-
rimctliginin en bariz gérindr oldugu alanlardan birinin “araya mesafe
koymak” Gizerinden sekillendigini unutmamak gerekiyor.

ikincisi de A'yi akran zorbaligina karsi korumak. Ciink{i gercekten A
akranlari tarafindan zorbaliga maruz kalabilir ve sosyal hizmet uz-
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mani da onu 7/24 koruyamayacagi icin boyle bir 6nlem aldi. Ancak
bu ayni zamanda Cocuk Egitim merkezi denilen “kapall, islah etmesi
beklenen” merkez icinde cocugun tekrardan tecrit edilmesine yol
acmaktadir. Cocukla gortismelerimizde cocugun Cocuk Egitim Mer-
kezi Gizerinden “ceza aldigini” ve islah edilmek icin orda tutuldugunu
fark etmedigini gozlemledik. A icin merkez sadece internete iste-
digi zaman giremedigi, annesinin ve ablasinin kiyafetleri ile “kadin”
olamadigl ama iyi insanlarin ona sevgi gosterdigi bir merkezdi. Kol-
luk kuvvetleri, mahkeme cocugun suclu olduguna ve tecrit edilmesi
gerektigine karar verdi. Hem kovusturma silirecinde hem de yargi
sirecinde kimse bunu A'ya anlatma geregi duymadi.
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SOSYAL HIZMETLERIN LGBTIQ’LERE
KARSI SORUMLULUKLAR:

| Nick J. Muté

Sosyal hizmetler ve LGBTIQ'ler arasindaki iliski distnaldigiinde,
uluslararasi sosyal hizmet kurumlari tarafindan belirlenen etik ve
ilkelere bakmak 6nemli bir baslangic noktasidir. Bir goziimUizi si-
rastyla Tirkiye'nin sosyal hizmet disiplini ve LGBTIQ topluluklarinin
mevzu bahis oldugu gelisimsel asamanin 6zellikle tzerinde tutarak,
Turkiye gibi bir tlkedeki LGBTIQ'ler ile s6z konusu etik ve ilkeler
arasindaki iliskilere bu noktadan bakmak son derece 6nemlidir. Ben
kendi adima, disiplin ve bu topluluklarin kendi konumlari hakkindaki
dislincelerinden timiyle bagimsiz olarak, tam da ezilenlerin ihti-
yaclari icin toplumsal adaleti adres gostermeye adanmis gercek do-
gasl nedeniyle sosyal hizmetlerin LGBTIQ'lere karsi bir sorumlulugu
oldugu konumunu benimsiyorum.

Uluslararasi Sosyal Hizmet Etik ve Prensipleri

Hem Uluslararasi Sosyal Hizmetler Federasyonu (IFWS/USHF) hem
de Uluslararasi Sosyal Hizmetler Okullari Birligi’'nin (IASSW/USHOC)
Temmuz 2014’te onayladigi yeni bir kiresel sosyal hizmet tanimin-
da soyle yazar: “Sosyal adalet, insan haklari, kolektif sorumluluk ve
farkliliklara saygi prensipleri sosyal hizmetlerin merkezindedir”. Ay-
rica, tanimdan alinan bu kesit toplumsal degisime bir adanmisliga
isaret eder ve sosyal hizmet ve toplumsal déniisiim, insanlarin slirec
icinde olumlu yénde gelisimi, glclendirilmesi ve 6zglrlestirilmesi
cercevesinde birbirini destekler. Bu tanimlama, pratiklerimizin ken-
dileri araciligiyla toplumsal adalete katkida bulundugu insan haklari
ve onuruyla ilgili olarak sosyal hizmet disiplinine adanmis ve genel
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kabul gormus etik ve ilkelerden tiretilir. Bu etik ve ilkelere ek olarak,
cinsel yonelim ve cinsiyet ifadeleri (izerine taninma ve bu karakte-
ristikler cesitliliginin farklilasan bicimlerde nasil ele alinabilecegine
doniik ISFW metinlerinin kabuliinden s6z edilebilir. Bazi Ulkelerde,
cinsi ve cinsel cesitlilik icin bazi kisitlamalar olabilir ve bunlar yasal
yaptirimlar ve/veya sosyal damgalamalar biciminde olabilir. Yine de,
sosyal hizmetler meslegi kurtulus icin miicadele eden genel LGBTIQ
ozglrlik hareketiyle kamusal bir sekilde yan yana gelir.

Tiirkiye’nin LGBTIQ ve Sosyal Hizmetler Senaryosu

LGBTIQ'lerin hem hukuki haklarinin sinirli oldugu, hem de toplum-
sal yaptinmlarla karsi karsiya kaldiklari Turkiye gibi bir tilkede ulus-
lararasi baski, pek cok lilke LGBTIQ'lerin 6zgirlesmesini destekledi-
ginden, cok 6nemli bir aractir. Bélgesel olarak bu durum Tirkiye'nin
katilmaya can attigi AB’yi de kapsamaktadir. Tiirkiye'de bir disiplin
olarak sosyal hizmetlerin sadece yarim ylzyilin biraz Gizerinde bir
gecmise sahip oldugu distndldigiinde, sosyal hizmetlerin bu lke-
de gorece genc oldugu soylenebilir. Yine de, Tirk sosyal hizmetler
meslegi gelecekteki Tlirk sosyal hizmet calisanlarini egiten Tirk Uni-
versitelerindeki sosyal hizmetler okullarinin sayisinin hizla yiksel-
mesiyle biiylimeye devam etmektedir. Ornegin Tiirk Sosyal Hizmet
Alaninda Calisanlar Dernegi (TASW/TSHACD) hem IFSW'’nin hem
de IASSW'nin Uyesidir. Dernek, Turkiye'yi her iki uluslararasi sosyal
hizmetler kurumunun gerektirdigi sekilde insan haklari ve toplum-
sal adaleti yiksekte tutan etik ve ilkelere dogrudan baglamaktadir.
Turkiye'deki LGBTIQ'lerin talebi distinildiginde, sosyal hizmetler
meslegi LGBTIQ sorunlarini c6zmede kilit bir role sahiptir.

O halde sosyal hizmetler agi, LGBTIQ Turklerinin insan haklari, onu-
ru ve 6z-saygisina dikkat cekmede nasil rol oynayabilir? ilkin ve én-
celikli olarak, Tiirk sosyal hizmetler alani, KAOS GL ve diger Tirk
LGBTIQ gruplariyla calisma stratejileri ve iletisimi tesis ederek Tiirk
LGBTIQ'lerle birlikte calismaldir. Turkiye'nin LGBTIQ'lerine kendi
sorunlarini belirleme ve eger olacaksa hangi miidahalenin en fayda-
Il olacagini belirlemesine imkan tanimasi bakimindan, bu énemlidir.
Boylesi bir yaklasim, LGBTIQ'lerin istedikleri yasamlari kendilerinin
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belirledigi bir LGBTIQ 6zglrlesme perspektifiyle de uyumludur. Et-
kin sosyal calisma miidahalesinin bir amaci da kurtulus cabasinda
olanlarda 6z-belirlenim hakkini tesis etmektir.

ikinci olarak, sosyal hizmetler bir istihdam alani olarak yasam ve
toplumun en uzak kdselerine bile ulasabilecek kadar genis kapsam-
hdir. En mikro dlizeyde, sosyal hizmet alaninda calisanlar bireyler-
le, ciftlerle, ailelerle ve gruplarla cinsel yonelim, toplumsal cinsiyet
kimligi ve ifadesiyle ilgili sorunlari ¢6zmede hassas ve korunakl bir
bicimde iliski kurabilir ve miidahale edebilirler. Orta diizeyde, sos-
yal hizmetler toplumla uyum ve kalkinmayi, kamu egitimini ve top-
lumsal cinsiyet ve cinsel cesitliligi kabul eden ve kutlayan daha acik
ve kucaklayici bir toplumu besleme gibi konulari icerebilir. Makro
diizeydeyse, sosyal hizmetler alaninda calisanlar haklar, yardimlar,
kaynaklar, arastirmalar ve hizmetler bakimindan LGBTIQ'leri tani-
yan daha kapsayici politikalari hayata gecirmek icin kendi ses ve
miidafaa yeteneklerini kullanabilirler.

Uclincii olarak, baskicilik ve giic temelli pratik usullere karsi islevini
etkin bir sekilde gosterebilmesi icin, sosyal hizmetlerin icinde calis-
tiklari ortam ne olursa olsun tiim calismalarinda toplumsal cinsiyet
ve cinsel cesitliligine yargilayici olmayan bir yaklasim benimseme-
si gerekir. Sosyal hizmetler calisanlari cocuklar, gencler, yetiskinler
veya yoneticiler, etnik ayrimcilik magduru gruplar, engelliler, zihinsel
sagliklari yerinde olmayanlar veya herhangi bir dinin mensuplariyla
calisabilirler. Sosyal hizmetler alaninda calisanlar sosyal glivenlik-
te, saglik alaninda, konut, egitim, ceza infaz kurumlarinda vs. ca-
hsabilirler; cinsel yonelim ve toplumsal cinsiyet kimligi ve beyani
konusunda acik bir zihne sahip olmak ve bunu strdirmek LGBTIQ
insanlarin ve dostlarinin sorunlari ve kaygilarini hassas bir sekilde
cozmede cok daha etkin miidahalelerde bulunacaktir.

Son olarak ve en 6nemlisi, sosyal hizmetler alaninda calisan goérev-
linin, isine homonormatif bir neoliberal yaklasim benimseyerek ha-
sara neden olmamasidir. Heteroseksizmin ve natrans durumunun
yayginligl, LGBTIQ'lerin hayatlarini nasil yasamasi gerektigini farkin-
da bile olmadan tanimlayabilir. LGBTIQ 6zgtirlesmesinin dostu olan
saygili ve saygin bir yaklasim kendi hayatlarini sectikleri gibi yasama
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konusunda LGBTIQ’lere yardimci olan bir karsilikli iliski tesis eder.
Sosyal hizmetler alanina bu yaklasimda etkin olmasi icin yardimci
olacak etkin bir arac, 6ncelikle LGBTIQ oldugu bilinen sosyal hiz-
metler calisanlarinin gériinir olmasini saglamak ve ikinci olarak da
LGBTIQ topluluklari ve nifusuyla calismanin hassas, etik ve etkin
araclarindan 6grenmek.

Sonug

Sosyal hizmetler, kisisel sayginlik, insan haklari ve toplumsal adalete
bagllik temelinde LGBTIQ bireylere karsi dogrudan ve 6nemli bir
sorumluluga sahiptir ve bu durum, uluslararasi kurumlarinin etik ve
ilkelerinde belirtilir. Turkiye'deki hem sosyal hizmetler alani hem de
LGBTIQ topluluklariyla ilerlemeci kalkinma, ikisi arasinda var olan
kurtulus icin ortak hedeflerde mevcuttur. ister mikro, orta ister
makro diizeylerde, sosyal hizmetler LGBTIQ Tiirk topluluklari, ikin-
cisinin tam da bu toplulugun kendisi tarafindan tanimlandigi gibi 6z-
glrlesmesi bakimindan birlikte calisabilir. Sosyal yasam ve LGBTIQ
topluluklari arasindaki iliski genel olarak dnemli bir iliskidir ve bu
iliskinin toplumsal adaletin karsilikli hedeflerine katki saglayabilmesi
icin beslenmesi gerekir.
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GEY VE BISEKSUEL ERKEK SEKS
ISCILERININ SOSYAL VE SAGLIK
HIZMETLERINDE KARSILASTIG
ZORLUKLAR

| Hans Knutagard

Gey ve biseksliel erkek seks iscilerinin sosyal ve saglk hizmetlerin-
de yarin karsilasacagi zorluklar nelerdir? Bu kisa makalede, bir vaka
calismasi olarak, genc bir isvecli gey erkek seks iscisini farkli mekan-
larda; bir genelevde, bir eskort kurumunda ve onun 6zel isinde nasil
izledigimi tanimlayacagim. Amac, karsi karsiya kaldiklari ayrimcilik
ve damgalama karsisinda erkek seks iscileri icin saglik esitligini glic-
lendirme ve HIV'den korunma bicimlerini arastirmak. Calisma sekiz
yari-yapilandirilmis niteliksel gériisme, resmi olmayan sohbetler, et-
nografik saha calismasi ve Ethan’in kisisel giinltigtine erisimi de ice-
riyor. Veriler, kodlamalarin ve materyalin toplanmasi birbiriyle iliskili
slireclerdir. Materyali analiz etmek icin kullanilan teorik konumlar
ise sosyal sermaye ve kiiltiirel tarihsel aktivizm teorisine dayanmak-
tadir.

Erkek seks iscileri lizerine arastirma, kadin seks iscileriyle kiyaslan-
diginda, son donemde artis gostermis olmasina ragmen hala nadir-
dir. Insanlarin seks hizmeti alip satma olgusu ve seks ticareti sektorii
isvec’teki kamusal glindemin (st siralarda olagelmistir. Seks iscileri
olgusu Uizerine genis bir perspektifler cesitliligi mevcuttur. Buna rag-
men, soylemde iki major tema arasinda ayrim yapmak mimkanddir.
iki, bir magdur olarak seks iscisidir - burada o, kendi yasami tize-
rinde ve seks hizmeti satis ve ticaretinde sinirl bir kontroli olan bir
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birey olarak degerlendirilir. Ote taraftan, seks iscisinin kendi yasami
ve isinin kontrolline sahip oldugu bir durum da vardir. Bu makale,
erkek seks iscilerinin hem magdur hem de aktor oldugunu varsayar.
ikinci olarak, calismalarin cogu, perspektiflerini seks iscisinin kisisel
karakteri veya cevresine dayandirir. Bu makale hareket noktasini,
bu iki perspektifin, seks hizmeti satan kisi ile seks hizmeti satma et-
kinligi arasindaki karsilikli etkilesimde karsilastigl yerden almaktadir.

O halde cok kisaca Ethan’in 6ykiisui nedir?

Ethan (takma isim) 1984'te, farkl etnik arka-planlar ve farkli dinler-
den gelen ebeveynlerden, Isvec’te dogdu. Bunun sonucunda belirsiz
bir Akdenizli ve androjen bir dis gorlinlisii vardir ve bu goriiniis onu
daha genc gostermektedir. Ethan bu 6zelligini seks isciligi konusun-
da da bir avantaj olarak kullanmistir. Ethan cinsel acidan her zaman
oldukca aktifti. Onu destekleyen bazi arkadaslari bulduktan sonra
lisede gey oldugu “aciga cikmaya” basladi. 14 yasinda Ethan bilincli
bir sekilde ilk defa seks hizmeti sundu. internet’teki bir gey toplulu-
gu sitesinde arkadas ararken, 40 yasindaki bir erkekten Uicret karsi-
liginda seks yapma teklifi aldi. Bu Ethan’a oldukga ilging gelmisti ve
denemek istiyordu. Cinsel iliskinin karsihiginda Ethan 200 euro ald..
Bu deneyime dayanarak artik stratejik olarak seks hizmeti satmaya
basladi ve bu sayede pazarlik ve sosyal yetenekler ile misterilerinin
istedigi cinsel faaliyetlerde maharet kazandi.

Ethan 20 yasindayken yaz boyunca Avrupa'da seyahat etti ve bu-
yUk bir baskenti gezerken parasi tiikenince sansini denemeye karar
vermisti. Ethan bununla ilgili olarak gtinliigtine, “Bir macera gezisin-
deyim” diye yazmisti. Cebinde sadece 50 euroyla, kaldig1 genc hos-
telinde gey haritasini acti ve hemen kdsede bir gey genelevi buldu.
Genelevde Ethan, misterilerini secebiliyor ve cinsel tercihleri kendi-
ninkiyle uymayan bir misteriye hizmet etmek zorunda kalmiyordu.
Kendi anlatimina gore genelevde calisirken kendisini cok glivende
ve deneyimli hissediyor; ayni zamanda da kendi yasami lizerinde en
fazla glice sahip oldugu bir dénemde oldugunu dislintyordu. Ge-
nelevde tam zamanli olarak calismak, ona hem mali kaynak saglamis
hem de karsilik elde edebilecegi bir arkadas ag1 olusturma, sosyal
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sermaye, imkani vermisti. Ethan kiclk bir oda kiralayabilmis ve ayni
zamanda gelecekteki meslegi icin egitim alma olanagl bulmustur.
Genelevde calisma boylece, paraya ihtiyaci oldugunda basvurdugu
yarim zamanli bir ise donUsta.

Bir yil sonra Ethan bir gey eskort hizmetinde calismaya basladigin-
da yine paraya ihtiyaci vardi. Ethan, seks tiiri veya 6deme bicimi
konusunda mdsteri Gzerinde herhangi bir etkiye sahip olmayan bir
nesne gibi hissediyordu kendini. “Sanki tim onurum benden alin-
mist1” diyordu. Acenta’nin onu ne zaman arayacagi konusunda hicbir
kontrolli yoktu; calismasi gereken saatler Uiniversitedeki egitimiyle
cakisabiliyordu. Ethan kendisini, farkinda olmadigl ya da etkileye-
meyecegi faktorler yliziinden secilen bir ticari meta gibi hissediyor-
du. Bir yerden taksiyle alintyor ve bilmedigi bir yere goétiriliyor,
seks hizmetinden dnce misteriyle hicbir sekilde iletisim kurmuyor-
du. Bu yaklasim Ethan’a, hayattaki hedeflerini yerine getirme konu-
sundaki istegini kaybetmesiyle sonuclanan bulylik bir darbe vurdu.
Kontrole sahip olmadiginda, kendisini kontrol edecek takati yokmus
gibi hissediyordu, sanki karsilastigi durumlarin bir kurbaniydi. Ethan,
tam zamanl egitime devam ettiginden bir sireligine akademiye geri
dénmiis ve aktif seks hizmetini birakmisti. Uc yil sonra Ethan kendi
isini kurdu ve kendi kiiclik isletmesinin sefi olarak, isin basinda ol-
mayl, kontrol ve organize etmeyi deneyimledi. Simdi kendisini dile-
digi gibi takdim edebilir ve performe edecegi veya yer alacag seks
tlrind detayh sekilde tarif edebilirdi.

Bunu nasil anlayacagiz?

Onemli bir faktor de, kiiltiirel tarihsel aktivite teorisi temelinde, bir
bireyin diger insanlar veya kendi sosyal alanindaki kimseyle dogru-
dan bulusmamasidir; onlar insani faaliyet araciligiyla dolayimlanir.
Bir birey bu faaliyetler araciligiyla gelisir ve bu faaliyetler sonsuz bir
hareketler, degisimler, yeniden modellemeler ve gelisme sirecidir.
Bir kisi, yasami boyunca, bilincli ya da bilingsiz olarak parcasi oldugu
“kendini harekete geciren” bir dizi faaliyette bulunur. Glindelik et-
kinligin ve bireysel “harekete gecmenin” timiinde de, kisi deneyim-
lere sahiptir ve bu deneyimler araciligiyla kendi benlik saygisini ve
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kisiligini insa eder. Bu diyalektik iliskide, kolektif gelisme her zaman
kisisel gelismeyi dnceler ve bu nokta, benim bulgularimda analiz et-
tigim bu cift-tarafli perspektifte mevcuttur.

Birinci olarak, degisik faaliyetlerde Ethan diger insanlarla bir araya
gelir ve diger ortamlarla etkilesim icine girer. Seks ticaretinde ol-
dugundan, bu faaliyetin icinde olan insanlarla bulusur ve dolayisiy-
la aldig1 tavsiyelerin cogu da benzer faaliyetler icin olacaktir. Ote
taraftan, yalnizca en yakin arkadaslari onun seks hizmeti verdigini
bilmektedir; damgalayici bir sey oldugunu bildiginden seks hizmeti
sattigini ailesine ve baskalarina, annesine bile aciklamamistir. Bu ne-
denle onlarin desteginden faydalanamiyor, seks hizmetini gizlemek
inanilmaz enerji ve vaktini aliyor, bu durum da onun icin stresli olu-
yordu. ikinci olaraksa, baslangicta, seks hizmetinden para kazanmak
onun icin bir baska amact, ancak sonunda sosyal sermayesinin eri-
mesiyle, seks onun icin temel faaliyet haline gelmisti. Sosyal serma-
ye kavrami, kisisel diizeyde, amac-hedefli faaliyetlerce harekete ge-
cirilmis ve erisilir olan sosyal yapilarda sakli olan kaynaklarla birlikte,
6deme bulabilmek icin sosyal iliskilere yapilan bir yatirim olarak ta-
nimlanir. Ben Ertan’i zaman icinde izlerken, o 6zellikle de tiim{i az ya
da cok seks hizmetiyle baglantili olan, sadece sinirh bir dizi faaliyet
icindeydi. Yasamda bir degisime gitmek icin, diger faaliyetlerindeki
insanlarla daha genel bir iliski tird gelistirmeye ve sirdirmeye ihti-
yaci bulunmaktadir.

HIV/saghk korumasina yeni ve farkl yaklagimlar
diisiinmek

Sosyal giivenlik hizmetleri, Ethan’a yardim teklifi sunma konusunda
basarisizdir. Ustelik Ethan, yeterli egitimsel ve istihdam vasiflarina
sahip degildir. Sosyal hizmetlerin ve kamu saglik programlarinin er-
kek seks iscilerini bir sorun olarak kabul etmemesi ve internet kulla-
nimi gibi bir dizi genis miidahaleyle ulasabilmek icin yeni teknolojile-
ri anlamamasi da iki bliylik sorun teskil eder. HIV-koruma hizmetleri
Ozellikle de internet (izerinde oldukca islevli oldugundan toplum da
kendi HIV-koruma stratejilerini yeniden diistinmek zorundadir. Be-
nim calismamin kilit bulgusu, dissal seks hizmeti faaliyeti, bir gene-
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lev, bir eskort acentesi ve onun kendi 6zel isi ile genc bir adamin is
yeri sahipligine donuk icsel tecriibesi (acente kapasitesi) arasinda
karsilikl bir baglanti oldugudur. Ustelik, seks hizmeti satma faali-
yetleri, toplumun daha genis yapilarinda sakl bulunur. Bu durum,
Ethan'in seks hizmetini utanc verici, damgalayici ve gériinmez kilan
faaliyetlerdeki normlari ve eylemleri organize eder. Acente diizeyi-
ne bagl olarak, Ethan'in magduriyete aciklikla basa cikma yetisi ve
bilinci degismistir. Bulgular, 6zellikle de seks hizmeti faaliyetlerine
bagl olarak, basta internet kullanimi olmak tizere, simdi HIV/saghk
korumasina yeni ve farkl yaklasimlari yeniden diisinmemiz gerekti-
gini gdstermektedir. Calisma, kisilerin kendi yasamlarinin idaresinde
olduklarinda, sagliklarini ve sosyal ve ekonomik geleceklerine 6zen
gostermesinin ¢cok daha muhtemel oldugu sonucuna ulasir.
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LEZBIVEN, GEY, BISEKSUEL VE
TRANS SAGLIK YETERSIZLIKLERI:
SOSYAL HIZMETLERDE
ULUSLARARASI PERSPEKTIFLER

| Julie Fish ve Kate Karhan

Sosyal hizmetlerin saglk esitsizlikleriyle miicadeledeki
rolii icin uluslararasi zorunluluk

insanlarin toplumsal kosullarinin, saglk ve sihhatleri {izerinde gi-
derek artan bir etkiye sahiptir. Onyargi ve ayrimcilik, lezbiyen, gey,
bisekslel ve trans (LGBT) insanlarin yasamlarini sinirlar ve saglhk ala-
ninda esitsiz sonuclar olusmasina katkida bulunurlar; bu kitap sosyal
hizmetlerin LGBT'lerin karsilastig1 saglik esitsizliklerini c6zmede ve
olumlu sosyal bakim sonuclarini tesvik etmede nasil islev gosterebi-
lecegini aciklar.

insan haklari yaklasimlan

Evrensel beyannameden yaklasik yetmis yil sonra, LGBT insanlarinin
insan haklari, Birlesmis Milletler (BM) tarafindan Herkes Ozgiir ve
Esit Dogar (Born Free and Equal) (BM, 2012) isimli cigir-acici bir bel-
geyle kabul edildi. S6z konusu belge tiim Gye Ulkelerin uygulamak
durumunda oldugu, LGBT insanlari icin bes baslik ve koruma belir-
leyen cekirdek bir hukuki zorunluluk belirler. Bununla birlikte s6z
konusu bes ilke, LGBT insan haklari icin kiiresel bir 6ncelik olusturan
sosyal koruma ve saglik hakkini da kapsayan Yogykarta ilkeleri’'nde
Ozetlenen hak sayisina (29) gore oldukca yetersizdir. (Uluslararasi
insan Haklari Hizmeti (IHSR), 2007).
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insan haklari yaklasimlari insanlarin saghgi tizerine etkide bulunan
toplumsal ve politik adaletsizliklere uluslararasi bir perspektif ge-
tirmeye calisir. Pek cok (ilkede, LGBT insanlar BM insan Haklari
Evrensel Beyannamesi'nin kapsadigi hak ve 6zgirliklerden fayda-
lanamamaktadir. 76 BM (yesi llkede, yetiskinler arasinda karsilikh
rizaya dayal es-cinsel davranis hapisle sonuclanan bir sekilde ce-
zalandirilmaktadir; Ustelik, bes llkede es-cinsel davranis 6lim ce-
zaslyla karsilasabilmektedir. insan haklari yaklasimlari insanlik icin
temel olan haklarin eksikliginin saglk ve sihhat tizerinde olumsuz bir
etkiye sahip oldugunu kabul eder. S6z konusu yaklasimlar, insanlarin
aile ve 0zel yasamlarina saygl, asagilayici muamele gérmeme haklari
ve kendi yasamlari tGizerinde kendi kontrollerine sahip olma ve kamu
kurumlarindan adil ve esit hizmet alma 6zgiirltiglint korudugundan
sosyal hizmetler alaniyla da ilgilidir (Fish, 2009; 2012).

Bir sosyal hizmetler calisani, genc bir LGBT insanini okulda veya sag-
hk alaninda bir homofobik saldiridan korumak icin miidahale ettigin-
de; bir sosyal hizmetler calisani LGBT hizmetlerinden faydalanan bir
engellinin kendi yasamini ydnetmek icin daha fazla sansa sahip ol-
masini sagladiginda veya bir sosyal hizmetler ¢alisani yash bir LGBT
insaninin maruz kaldigi toplumsal izolasyonu kabul ettigi ve onu Is-
lah etmek icin stratejiler belirlediginde, sosyal ve saglik esitsizlikle-
rini cozmeye ve yasam kalitesini gelistirmeye katki saglamis olurlar.
GUnlik pratikte, bu midahaleler sosyal hizmetler alani icin olmazsa
olmaz olarak tanimlanabilir, ancak sosyal hizmet calisanlari genel-
likle toplumsal esitsizliklerin etkisini hafifletmede insan saghginin
faydalarindan habersizdirler (Fish ve Karban, 2013).

Her cocuga hayatta en iyi sansi ver

Bir cocugun yasaminin ilk yillari siiresince olanlarin, onun saglk ve
sihhati Gizerinde uzun donemli bir etkisi vardir. Bu etki onlarin zihin-
sel saghgini, egitim basarilarini ve gelecekteki ekonomik konumlarini
da kapsar. Sosyal hizmetler cocuklari sekillendiren bu yillar boyunca
aile destegi ve erken muiidahale (Sure Start, Homestart ve Think Fa-
mily gibi programlar dahil olmak (izere) yoluyla kilit bir rol oynarlar
ve cocuklarin zarar gérmemesi icin onlari koruyarak, kamusal bakim
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alaninda ¢ocuklari desteklerler. Sosyal hizmetler calisanlari potansi-
yel koruyucu ebeveyn havuzunu genisleterek cocuklara hayattaki en
iyi baslangici verebilirler. Pek cok (ilke son donemde hayata kotl bir
baslangic yapmis olan veya dogduklari aileden ayrilmis cocuklar icin
bakim ve evlat edinme hizmetlerinde LGBT insanlarinin yer almasini
sicak karsilamistir. Kimi arastirmalar LGBT insanlar tarafindan evlat
edinilen cocuklar icin sonuclarin olumlu oldugunu gostermektedir:
Onlar da en az heterosekstiel giftlerin evlat edindikleri kadar basari-
hdirlar (6rnegin Mellish vd. 2013).

Sosyal hizmetler LGBT cocuklari ve genc insanlarin hayata en iyi
baslangici yapmasina, genc insanlari pozitif LGBT kimlikleri gelistir-
mek icin destekleyerek katki saglayabilir. Sosyal hizmet calisanlari
cocuklari evlat edinmek isteyen ailelere veya koruyucu aile baki-
mina yerlestirmede merkezi bir rol oynayabilir ve ailelerle cocuklari
eslestirme sireci cinsel yonelimleri ve toplumsal cinsiyet kimlikleri
ne olursa olsun koruyucu ve bakicilarin yetenek ve vasiflarini kabul
etmelidir.
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TEMEL KAVRAMLAR

Cinsel Yonelim: Belli cinsiyet ya da cinsiyetlerdeki kisiye ya da kisile-
re karsi stiregelen duygusal, romantik ve/veya cinsel cekimi ifade
eder. Kisiler beyanlariyla cinsel yonelimlerini ifade edebilecekleri
gibi etmeyebilirler veya baski ve siddet gérme ihtimalinden dola-
yI edemeyebilirler de. Disaridan gézlenerek, birtakim kalip yargi
ve Onyargilar Gzerinden veya varsayimlarla kisinin cinsel yoneli-
mi anlasilamaz. Bir kisinin kadinsa erkeklere, erkekse kadinlara
karsi stiregelen duygusal, romantik ve/veya cinsel cekimini ifade
eden heteroseksiiellik ile LGBTi+ kisaltmasindaki lezbiyen, gey,
bisekstel kimlikleri ve + semsiye teriminin icerisinde yer alan
kimliklerin bir kismi cinsel yonelimler arasindadir. Cinsel yonelim
cesitliligi, cinsellige iliskin cesitliligin dogal bir sonucudur. Cinsel
yonelimlerin hicbiri digerinden daha dogal, daha saglikli, daha Us-
tlin, daha “normal” degildir.

Cinsiyet Kimligi: Kisilerin kendilerini ait hissettikleri ve 6zdesim
kurduklari cinsiyetlerini ifade eden bir tanimdir. Cinsiyet kimligi
disaridan gozlenerek, fiziksel ya da fizyolojik 6zellikler Gizerinden
birtakim varsayimlar ya da atamalar Gizerinden anlasilamaz. Cin-
siyet kimligi, sadece bedenle ilgili olmayip, psikolojik ve sosyal
yonleri de iceren bir slirec ve terimdir. Cinsiyet kimligi bir yandan
kisilerin 6z-belirlenim haklarini, kendi bedenleri lizerindeki tasar-
ruflarinda 6zglir olabilmelerini, toplumsal yasama kendilerini esit
ve 0zglr hissedebilecekleri sekilde katilabilmelerini de ilgilendi-
ren bir kavramdir.

LGBTIi+: Lezbiyen, Gey, Bisekstiel, Trans ve interseks kimliklerinin
bas harflerinden olusan kisaltmadir. Lezbiyen, Gey, Biseksiiel,
cinsel yonelim; Trans, cinsiyet kimligi; interseks ise cinsiyet 6zel-
likleri/karakteristigidir. Bu tanimlar disindaki cinsel yonelim ve
cinsiyet kimliklerini kapsama acisindan son vyillarda kisaltmanin
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sonuna “daha fazlasi” anlaminda + isareti de konulmustu. + isa-
reti cinsel yonelim ve cinsiyet kimligi cesitliliginin bu kisaltmada
yer alan kimliklerden ¢cok daha fazla oldugunu isaret etmektedir.

Escinsel: Kendi cinsiyetinden kisilere duygusal, romantik ve cinsel
yonelim icinde bulunan kisileri tarifler. Homosekstiel (homo-
sexual) kelimesinin Turkcesidir. Zamaninda bir tip terimi olarak
kullanildigindan gliniimiizde “homosekstiel” ile “homoseksiellik”
terimleri kullanilmamaktadir. Escinsellik, “homosexuality” terimi-
nin birebir cevirisi oldugu halde, “homosekstiellik” terimine yik-
lenmis olumsuzlugu tasimadigindan Turkiye'deki LGBTi+ hareket
tarafindan gerektiginde kullanimi devam etmektedir. Escinsel ifa-
desi her ne kadar kisinin kendi cinsiyetine dair bir bilgi vermese
de; ataerkil sistemin bir sonucu da olarak kalip yargilar sebebiyle
escinsel denildiginde glinliik hayatta daha cok erkek escinseller
akla gelmektedir. Oysaki escinsel kelimesi kisinin cinsel yoneli-
mine dair bir ifadedir ve kisinin cinsiyetine dair bir bilgi vermez.

Lezbiyen: Kadin escinsel. Duygusal, romantik ve cinsel yonelimleri
kendi cinsinden olanlara yonelik kadinlari tanimlar. Terim, Yunan
kadin sair Sappho’nun M.O. 6. yiizyilda yasadigl Lesbos (giinii-
miizdeki adiyla Midilli) AdasI’nin isminden gelir. Daha detayli bilgi
icin Kaos GL Dernegi'nin “Soylemekten Cekinme: Lezbiyen” bro-
stirtini inceleyebilirsiniz.

Gey: Erkek escinsel. 1970’lerin basinda Gey Kurtulus Hareketiyle
(Gay Liberation Movement) ortaya cikti. Bu siirecte, “homosek-
stellik"ten politik bir kopus olarak kullanildi. “Homosekstiel” ke-
limesi, tip tarafindan tanimlanmis oldugu halde, “gey” kelimesi,
ayni cinsiyetten insanlarin birbirlerine karsi duygusal, romantik
ve cinsel yonelimleriyle yarattiklari hayatlarini tanimlamak icin,
escinseller tarafindan tanimlandi. Bu kelimenin Tiirkceye, ingi-
lizceden oldugu gibi alinmasi 1980’lere rastlar. ilk kez, 1999'da
“Turkiyeli Escinseller Bulusmasi” sonrasinda “gay” s6zctgu, Turk-
celestirilerek “gey” olarak kullanilmaya baslandi. Eyl(il 2006 tari-
hinden itibaren de Turk Dil Kurumu elektronik sozlligiinde “gey,
erkek escinsel” olarak tanimlandi.
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Bisekstliel: Birden fazla cinsiyete duygusal ve/veya cinsel ilgi du-
yan kisi. Biseksuellik tarihsel olarak iki cinsiyete de cekim duy-
mak olarak tanimlansa da son yillarda ikili cinsiyet rejimine dair
elestirilerle birlikte, birden fazla cinsiyete cekim duymak anla-
minda kullanilmaktadir. Kisinin hem kendi cinsiyetinden insan-
lara hem de diger cinsiyetlere ilgi duymasi seklinde de tanim-
lanir. Bisekstellik, 6zellikle Avrupa’da semsiye bir terim olarak
kullaniliyor, bu eksende politikasi yapiliyor. Daha detayli bilgi
icin Kaos GL Dernegi'nin “Bi+Seksieller Burada” brostrini in-
celeyebilirsiniz.

Bi+: Birden fazla cinsiyete ilgi duyan, onlarla cinsellik yasayan ki-
sileri tanimlamak icin kullanilan semsiye terim. Biseksuelleri,
pansekstelleri, poliseksuelleri, omniseksuelleri, akiskan, queer
vb. iceren bir terim olarak da kullanilabilir. Daha detayl bilgi icin
Kaos GL Dernegi'nin “Bi+Seksleller Burada” broslriini incele-
yebilirsiniz.

Trans: Cinsiyeti ve/veya cinsiyet kimligi, dogumda atanan ve var-
sayilan cinsiyetle uyumlu olmayan kisilerin tiimuni ifade eder.
Semsiye bir terim olarak da kullanilir. Kisilere dogumda atanan
cinsiyet, bir atama olmasi ve aslinda kisinin kendi iradesini ve ha-
yatini yansitmamasi dolayisiyla bircok durumda dogru olmayabi-
lir. Dogdugunda kendisine “erkek” cinsiyeti atanan ancak kendi-
si kadin olan kisilere trans kadin, “kadin” cinsiyeti atanan ancak
kendisi erkek olan kisilere trans erkek denir. Trans bir cinsiyet
kimligidir ve kisiler kendilerini sadece cinsiyetleri olan ve atanmis
cinsiyetle alakasi olmayan, beyanlariyla belirlenen cinsiyet ile ta-
nimlayabilir ve cinsiyet kimligine iliskin bir beyani olmayabilir de.
Trans kelimesi herhangi bir cerrahi operasyonu sart kilmaz ancak
bircok trans kadin, trans erkek ve trans kisi cinsiyetlerine iliskin
uyum ve/veya gegcis slreci ylritebilir, cesitli tibbi ve cerrahi si-
reclerden gecmek isteyebilir. Trans terimi cinsiyet kimligi ile ilgili
olup, herhangi bir cinsel yonelimi isaret etmez. Trans kisiler hete-
rosekstiiel, escinsel, biseksiiel yonelimlere sahip olabildikleri gibi,
bu cinsel yonelimlerin kendilerine yetmedigini veya uymadigini
da distnebilirler.
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Transsekstliel: “Trans” s6zcliglinlin aksine transseksiiel semsiye bir
terim degildir, daha ¢ok tip insanlarinin tercih ettigi eski bir te-
rimdir. Hormon terapisi, beden uyum operasyonu, mastektomi
gibi tibbi miidahalelere basvuran ya da buna niyetli kisileri anlatir.

Cinsiyet Gecis ve/veya Uyum Siireci: Trans kadinlarin, trans erkekle-
rin ve translarin cinsiyetlerine iliskin medikal, psikolojik, toplum-
sal, ekonomik ve hukuksal olarak, cok genis bir alana yansiyan,
bu alanlarin birbirleriyle iliskisinden dogan sireclerini ifade eden
bir kavramdir. Bu siireci tarifleyen kavrama iliskin tartismalar sir-
meye devam etse de daha 6nce kullanilan “cinsiyet degistirme”
disindaki gecis ve uyum ifadeleri literatiirde kullaniimaktadir.
“Cinsiyet degistirme” ifadesi ise trans kadin ve trans erkeklerin
cinsiyetlerini “gercek olmayan” olarak isaret ettigi, atanmis cinsi-
yeti dogru kabul ederek siireci “degistirme” olarak tarifledigi icin
dogru bir kavram degildir.

Non-binary: Nan bayniri olarak okunan bu kavram ikilik disi, iki sey-
den olusmayan anlamina gelmektedir. Cinsiyet kimligi baglamin-
da ise; en genel anlamiyla kendisini geleneksel kadin ve erkek
kategorilerinin icinde tanimlamayan insanlarin cinsiyet kimligini
tarif eder. Daha detayli bilgi icin KaosGL.org internet gazete-
sinde yayinlanan https:/www.kaosgl.org/haber/non-binary-ol-
mak-ne-demektir-1 linkli derlemeyi inceleyebilirsiniz.

Gender non-conforming: Genis anlamiyla “gender non-conforming,”
cinsiyet ifadesi geleneksel cinsiyet normlarina uyum gosterme-
yen insanlari tanimlar. Tipki “non-binary” gibi, “gender non-con-
forming” de cogunlukla bir semsiye terim olarak kullaniimakla
birlikte, kimileri bu s6zclgl kendisini cis olarak tanimlayan, an-
cak giyim tarzi ya da baska cesitli davranislar yoluyla cinsiyet ka-
liplarina baskaldiran insanlari anlatmak icin kullanmaktadir. Daha
detayli bilgi icin KaosGL.org internet gazetesinde yayinlanan ht-
tps:/www.kaosgl.org/haber/non-binary-olmak-ne-demektir-1
linkli derlemeyi inceleyebilirsiniz.

interseks: interseks terimi cinsiyet 6zelligi/karakteristigine isaret
eder. Kisilere dogduklarinda atanan eril ya da disil cinsiyet ka-
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buliiniin disinda, bu kategorilere varsayildigl sekilde uymayan ya
da her iki kategorinin 6zelliklerini (kromozomlar, genital organlar
ve /veya hormonal yapi) de tasiyan kisilerdir. interseks insanlar;
genital organlar, kromozom yapisi, gonadlar vb. acisindan tipik
disi ve erkek 6zelliklerini tam olarak géstermeyen cinsiyet karak-
teristigiyle dogan insanlardir. Doktorlar cogunlukla ebeveynlere
interseks cocuklar Gzerinde cerrahi ve baska tibbi midahaleler
yapilmasini, boylece bedenlerinin goérinirde “kadin” ya da “er-
kek” 6zelliklerine kavusturulmasini 6nerir. Pek cok durumda bu
miidahaleler tibben gereksizdir ve interseks cocuklar biytdikce
Uzerlerinde cok olumsuz etkileri olabilir. Kisilerin beden 6zerklik-
lerine miidahale olan bu irade disi islemler insan haklari acisindan
da hak ihlalidir. Daha detayl bilgi icin Kaos GL, Pembe Hayat ve
interseks Anatolya’nin Tuirkcelestirdigi “interseks Bireylerin insan
Haklarini Savunmak” brosurini inceleyebilirsiniz.

Aseksiiel: Genel olarak cinsel cekim ya da bir baskasiyla gercekles-
tirilecek cinsel pratiklere yonelik arzu duymayan insanlari tarif
etmek icin kullanilan bir terimdir. Ancak asekstellik cinsel ceki-
min degiskenlik gostermesiyle veya boyle bir cekim olmamasiyla
tanimlanan genis bir spektrumdur. Degisen 6lcilerde cinsel ce-
kim hisseden ancak bunun icin 6nce duygusal ve romantik bir
bag kurmaya ihtiyac duyan kisileri tarifleyen demiseksiel, kimi
durumlarda ya da zaman zaman cinsel cekim hisseden kisileri ta-
rifleyen gri asekstiel gibi kavramlarin tamamini iceren bir kavram
olarak Ace ingilizce’de kullaniimaktadir. Tiirkce literatiirde de As
olarak kullaniimaya baslamistir.

Aromantik: Herhangi bir cinsiyete karsi romantik ¢cekim hissetme-
yen kisi.

Monoseksiiel: Tek bir cinsiyete duygusal ve/veya cinsel ilgi duyan
kisi.

Heterosekstiel: Duygusal, romantik ve cinsel olarak kadinsa erkek-
lere; erkekse kadinlara yonelmis olan kisi. Heteroseksuelligin tek
“dogal, normal ve makbul” cinsel yénelim oldugu anlatisi ve zo-
runlu heteroseksiellik sebebiyle cogu zaman kisiler kendilerini
heterosekstiel olarak tanimlamaya bile gerek duymamaktadir.
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Cisgender: Siscendir seklinde okunur. Sahip oldugu cinsiyet kimligi
dogumda atanan cinsiyetle 6rtlisen kisilere denir.

Natrans: Cisgender kavraminin Tirkcesidir. Natrans terimi 2013 yi-
linda kaybettigimiz trans aktivist Aliglil Arikan tarafindan Tirkce
literatlire kazandirilmistr.

Atanmis Cinsiyet: Dogumda ya da daha 6ncesinde dis genital 6zel-
liklere atanan bazi 6zellikler ve bunlar izerinden insa edilen var-
sayimlardan yola cikilarak kisilere atanan cinsiyet. Cogunlukla
ikili bir kiz ve oglan / kadin ve erkek ile sinirhdir. Siklikla “biyolojik
cinsiyet” ya da “bedensel cinsiyet” ifadeleri kullanilsa da, kisinin
kendi iradesi disinda tip ve toplumsal 6n kabuller tarafindan atan-
digi icin “atanmis cinsiyet” kavramini kullanmak daha dogrudur.

Toplumsal Cinsiyet: Gender kelimesinin karsiligi olarak Tiirkce litera-
tirde kullanilmaktadir. Farkh kiiltlrlerde, farkli cografyalarda ve
farkli tarihsel zamanlarda kadinlara ve erkeklere toplumsal olarak
ylklenen roller ve sorumluluklar bitiiniind ifade eder. Toplumsal
cinsiyet kavrami; kadin ve erkegin toplum icindeki farkli rollerini,
sosyal konumlarini, ekonomik ve politik giiclerini yansitir ve ayni
zamanda tim bunlari etkiler. Toplumsal cinsiyet kavramina go-
rindrlik kazandiran 1970’lerde kadinlik ve erkekligin toplumsal
anlamlarini tartisan feministler olmustur. Ayrica, toplumsal cinsi-
yet, toplumsal 6nyargi haline gelmis iki sabit toplumsal cinsiyet
kimligi distincesinin 6tesine gecerek diger cinsiyetleri ve cinsi-
yet kimliklerini de iceren bir kavramsallastirmadir. Cogu zaman
kamusal ve 6zel hayatin hemen her alaninda goriilen toplumsal
cinsiyet esitsizlikleri varsayimlar Gzerinden “biyolojik cinsiyet
farkliliklar” ile temellendirilir. Ancak ataerkil sistem elestirisi,
esitsizligin toplumsal olarak insa edildigini, toplumsal stireclerle
degistirilebilecegini ve degistirilmesi gerektigini vurgular.

Toplumsal Cinsiyet Rolii: Toplumsal cinsiyetlere atanan rollerin bi-
tindnd tarif eder. Kisilere yiklenen toplumsal cinsiyet rolleri ve
sorumluluklari kisiler arasinda cogu zaman bir esitsizlik ve ayrim-
ciliga sebep olur. Bu durum, ataerkil toplumdaki cinsiyetci yakla-
simlardan kaynaklanir.
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Toplumsal Cinsiyet ifadesi/Cinsiyet ifadesi: Bir kisinin giyim, ki-
sisel bakim, tavir, sosyal davranis ve diger faktorler araciligiyla
cinsiyetini disariya goéstermesi, ‘cinsiyet sunumu’ olarak da ifade
edilir. Cinsiyet kimligi, icsel ve yerlesik bir benlik algisina karsilik
gelirken, cinsiyet ifadesi kisinin cinsiyet kimligini diinyaya nasil
sergiledigiyle, yani dissal olarak nasil ifade ettigiyle ilgilidir.

Heteronormativite: Heteroseksuelligin tek normal cinsel yonelim
olarak gorilmesi, toplumsal degerlerin, kurallarin ve yasam bi-
cimlerinin herkes heterosekstielmis gibi kabul edilmesidir. insan-
larin kadin ve erkek olarak ikiye ayrilmasini; cinsel iliskilerin/ev-
liliklerin sadece ve sadece kadin ve erkek arasinda olabilecegini
iddia eden inanclar, disiinceler, normlar bitinidir. Heteronor-
mativite bu normlar biitlin Gzerinden biitlin bir toplumsal yapiyi
insa eder.

Heteroseksizm: Heterosekslielligi bir zorunluluk olarak goren ve tek
varolus bicimi olarak dayatan heteroseksizm bir ayrimcilik ideo-
lojisidir. Cinsiyetcilik ve ikili cinsiyet rejimi ile yakindan iliskilidir.
Heteroseksizm dogal, normal, Gstiin ve kabul edilir olan cinsel
yonelimin heterosekslellik oldugunu 6ne siiren; heteroseksiiel
olmayan her turlt davranis, kimlik veya iliskiyi damgalayan, red-
deden ve asagilayan ideolojik sistem anlamina gelir. Cinsiyetlere
heterosekstiel cinsel yonelim de atayan heteroseksizm, baski,
esitsizlik ve siddet yaratan bir ayrimcilik ideolojisidir.

ikili cinsiyet rejimi: Atanmis cinsiyetler tizerinden sadece iki cinsi-
yet oldugunu, bunun kadin ve erkekten ibaret oldugunu 6ne su-
ren ve bunu bir zorunluluk olarak dayatan baski bicimine verilen
isimdir. Cinsiyetin, toplumsal bir sistem araciligiyla maskilen/
erkek ve feminen/kadin seklinde birbirine karsit olarak konum-
landirilan iki form ile siniflandirilmasidir. Bu rejim ayni zamanda
cinsiyetlere “biyolojik” bir 6z atfeder, bu 6z tizerinden toplumsal
cinsiyetin insa edildigini savunur, toplumsal cinsiyeti birbirine
karsit ve tamamen farkli oldugunu 6ne strdigi iki cinsiyetle si-
nirlar. Bu model bu ikiligin disindaki non-binary gibi kimlikleri yok
saymanin yani sira, cinsiyetcilik, heteroseksizm ve cisseksizmin
siirekli yeniden Uretilmesine yol acar. Cinsiyeti kisilere atanan
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cinsiyete indirgeyerek bir yandan trans kadinlarin, trans erkekle-
rin ve translarin cinsiyetlerini de kendi beyan ve iradeleri disinda
tanimlar ve bu tanimlar tizerinden esitsizlik yaratir. ikili cinsiyet
rejimi bir yandan da tek tip bir “kadinlik” ve “erkeklik” tanimi ya-
parak bu tanimlara roller de atar.

Homofobi: Bu terim, escinsellere yonelik 6nyargl ve nefreti anla-
tir. Escinselleri ve escinselligi asagilayan, hakaret ya da komedi
unsuru olarak goren séylem ve eylemlerin timin icerir. Nefret
soylemi ve nefret suclari ile yakindan iliskilidir. Bireysel ve psiko-
lojik bir korkudan ziyade, toplumsal hiyerarsilerden gili¢ alan, o
hiyerarsileri siirekli olarak yeniden Greten bir toplumsal olgudur.
Homofobi adil ve 6zgtir bir yasami savunan herkesin sorunudur.
Homofobi kavrami bir siire 6zellikle sosyal psikolojide tim LG-
BTi+lara karsi nefret ve ényargiyi tanimlayan bir kavram olarak
goriilse de, homofobi, bifobi ve transfobi birbiri ile iliskili ancak
ayri kavramlardir.

Bifobi: Bu terim, biseksliellere ve bi+ semsiyesi altindaki kimliklere
yonelik dnyargi ve nefreti anlatir. Bisekslelleri ve biseksliel ol-
mayI asagilayan, hakaret ya da komedi unsuru olarak géren soy-
lem ve eylemlerin timind icerir. Nefret sdylemi ve nefret suclari
ile yakindan iliskilidir. Bireysel ve psikolojik bir korkudan ziyade,
toplumsal hiyerarsilerden glic alan, o hiyerarsileri siirekli olarak
yeniden Ureten bir toplumsal olgudur. Bifobi adil ve 6zglr bir ya-
saml savunan herkesin sorunudur.

Transfobi: Bu terim, trans kadinlara, trans erkeklere ve trans semsi-
yesi altindaki kimliklere yonelik 6nyargi ve nefreti anlatir. Trans-
lari ve trans olmayi asagilayan, hakaret ya da komedi unsuru
olarak goren sdylem ve eylemlerin timnu icerir. Nefret s6ylemi
ve nefret suclari ile yakindan iliskilidir. Bireysel ve psikolojik bir
korkudan ziyade, toplumsal hiyerarsilerden gtic alan, o hiyerarsi-
leri stirekli olarak yeniden Ureten bir toplumsal olgudur. Transfobi
adil ve 6zgir bir yasami savunan herkesin sorunudur.
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