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Sunus

LGBTIi+’larin sorun yasadigi alanlar olarak, aile, calisma hayati, egitim, sag-
lik, barinma, psikoloji-psikiyatri, medya, insan haklari, hukuk, askerlik sayi-
labilir...

I

Tarkiye’de tanimlanan sosyal hizmet alanlari ise “aile ile sosyal hizmet”, “co-
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cuk ve sosyal hizmet”, “yaslilik ve sosyal hizmet”, “kadin ve sosyal hizmet”,
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“engellilik ve sosyal hizmet”, “tibbi sosyal hizmet”, “kurum bakimi/sosyal

FET

hizmet”, “psikolojik- psikiyatrik sosyal hizmet” olarak siralanir.

Bu konu/calisma basliklarini sosyal hizmet acisindan cogaltmak mumkin.
Bu kisa drneklem bile sosyal hizmetin calisma alanlari ile LGBTi+larin sorun
alanlarinin birebir 6rttstiginu gdstermek acisindan yeterli olacaktir. Sosyal
hizmet uzmanlari, escinsel, bisekstel, trans ve interseksler ile iste bu alanla-
rin herhangi birinde karsilasabilir.

iste bu kitapcik, s6z konusu karsilasma alanlarindaki sorunlara yaklasimlar
ile heteronormatif olmayan bir sosyal hizmet icin olanaklari ele aliyor. Daha
fazlasi icin bilgi@kaosgldernegi.org adresimize yazabilirsiniz...

Kaos GL



Sosyal Hizmet ve LGBT]+'lar

Uluslararasi Sosyal Hizmet Okullari Birligi (International Association of
School of Social Work (IASSW 2001) ve Uluslararasi Sosyal Hizmet Uzman-
lari Federasyonu (International Fedaration of Social Workers (IFSW 2001))
sosyal hizmeti ‘insan haklari ve sosyal adalet ilkelerini temel alan; sosyal de-
gisimi destekleyen, insanlarin iyilik durumunu gelistirmesi icin insan iliskile-
rinde sorun ¢ézmeyi, glclendirmeyi ve 6zglrlestirmeyi amaclayan ve bunun
icin insan davranislarini ve sosyal sistemlere iliskin teorilerden yararlanarak
insanlarin cevreleri ile etkilesim noktalarina midahale eden bir meslektir’
biciminde tanimlayarak meslegin uluslararasi tanimi Uzerinde anlasmaya
varmistir.

Sosyal hizmet egitimi ve sosyal hizmetlerin giindemine gec¢ girmis demog-
rafik gruplardan birisi de lezbiyen, gey, bisekslel, trans, interseks ve cok
daha genis bir spektrumdaki cinsel yonelim ve cinsiyet kimligindeki (LG-
BTi+) kisilerdir. Elbette sosyal hizmetlere gereksinim duyan LGBTi+larla
sosyal hizmetin bu kadar gec ilgilenmeye baslamasinin ¢esitli nedenler bu-
lunmaktadir. Bilimsel calismalar; en genel anlamiyla tim sosyal bilimlerin
patriarkal kapitalist uygarligin cinsiyetci kaliplarinin etkisi altinda bulundu-
gunu, 6zelde ise sosyal hizmet bilimsel ve mesleki egitiminin heteroseksist
normlarla yapilanmis olmasini ve sosyal hizmet uzmanlarinin homofobik ve
transfobik tutumlara sahip olmasini LGBTi+larin yasantilarinin ve gereksi-
nimlerinin sosyal hizmetin giindemine gec girmis olmasinin temel gerekce-
leri olarak ortaya koymaktadir.

Heteroseksuel iliskilerin ve “erkek ve kadin” cinsiyet dikotomisinin baskin
ve hatta zorunlu olarak kabul edildigi bir dinyada; cinsel yénelimlerinden
ve cinsiyet kimliklerinden dolayi LGBTi+lar sistematik bir ayrimciliga maruz
kalmakta, nefret suclarinin bir sonucu olarak yasama haklari basta olmak
Gzere tUm insan haklari ihlal edilmektedir. E§itim, barinma, istihdam alanla-
rinda ciddi sorunlarla karsi karsiya gelen LGBTIi+'lar, sosyallesme sirecinde
olumlu rol modellerin azligi, homofobik cevrenin baskisi gibi olumsuz kosul-
larda kimlik gelisimlerini tamamlamak zorunda kalmakta ve bu da 6rnegin
acilma gibi kisinin gelisimi icin temel teskil eden sireclerin LGBTi+lar icin
oldukca zorlu ve sorunlarla yasantilanmasina neden olmaktadir.



Sosyal adalet ve insan haklari temelinde bilgi ve hizmet modelleri Greten
sosyal hizmetin, LGBTi+lar icin de hem bilgi hem de hizmet modelleri
dretimine gereksinim bulunmaktadir. Cinsel yénelim ya da cinsiyet kimligi
esitsizliklerini azaltarak yok edecek ve LGBTi+larin dogrudan yasadiklari
sorunlara midahale edecek bir sosyal hizmet yaklasimiyla bu konudaki ca-
lismalarin hizlandirilmasina ciddi élctde ihtiyac bulunmaktadir.

Bu temel ihtiyac cercevesinde; LGBTi+larla cesitli alanlarda ve kurum ve
kuruluslarda calisan sosyal hizmet uzmanlari icin bu pratik uygulama yéner-
gesinin faydall olacagi distinulmektedir.

Escinsellerin mali sorunlar, is-ev dengesini kurmadaki sikintilar, esler ara-
sindaki iletisim problemleri gibi genel sorunlarinin yani sira aciima ile ilgili
sorunlar, escinsel aileler icin yasal danismanlik ihtiyaci, cocuk vesayeti gibi
konularda da 6zel gereksinimleri bulunmaktadir.

Escinseller reddedilme, yanlis anlasiima, baski ve kinama ile karsilasabilirler.
Bu durum barinma, istihdam, saglik bakimi, sosyal hizmetlere ulasmalarini
engelleyen bir ayrimcilik yaratmaktadir. Bu alanlarda yasanan sorunlar LGB-
Ti+’lari sosyal hizmetin potansiyel miracaatcisi yapar.

Heteroseksielligi bir zorunluluk olarak géren ve tek varolus bicimi olarak
dayatan heteroseksizm bir ayrimcilik ideolojisidir. Cinsiyetcilik ve ikili cin-
siyet rejimi ile yakindan iliskilidir. Heteroseksizm dogal, normal, Ustin ve
kabul edilir olan cinsel yodnelimin heterosekstellik oldugunu éne siren;
heterosekstel olmayan her tlrli davranis, kimlik veya iliskiyi damgalayan,
reddeden ve asagilayan ideolojik sistem anlamina gelir. Cinsiyetlere hetero-
seksUel cinsel yonelim de atayan heteroseksizm, baski, esitsizlik ve siddet
yaratan bir ayrimcilik ideolojisidir.

LGBTi+lar hem varoluslarini gerceklestirememekte ve ayni zamanda top-
lumdan yalitil- maktadirlar. Bu ylUzden sosyal hizmet midahalesi sadece,
mikro diizeyde LGBTIi miracaatci ya da yakini/ailesiyle degil, ayni zamanda
mezzo ve makro dizeydeki faaliyetleri de kapsamalidir.

LGBTi+larla calisan sosyal hizmet uzmanlari; bireyin yasadigi sorunun ¢dzil-
mesi ydniinde bireye yonelik danismanlik yapmadan baslayarak, LGBTi+lara
ya da yasadiklari sorunlara iliskin destek gruplari olusturma ve escinsellerle
ilgili politikalari etkileme ve degistirme yéninde savunuculuk yapmaya ka-
dar coklu midahaleyi bir arada uygulama gereksinimi ortaya cikarabilir.



LGBTIi+lara ydnelik yUritilen sosyal hizmet calismalarinda vurgu yapilan iki
temel nokta bulunmaktadir:

1. Uygulamacinin (sosyal hizmet uzmaninin) LGBTi+lara yénelik tutum ve
becerilerinin farkinda olmasi ve kendi LGBTi+fobisiyle yiizlesmesi.

Sosyal hizmet uzmanlarinin cinsiyet rolleri, dnyargilari, kabulleri, escinsellik-
le ilgili kendi duygu, dUsilince, tutum ve sosyal hizmet degerleriyle ylzles-
mesi gerekmektedir.

Ayrimci tutumlarin farkina varmadan ve bunu dizeltmeden saglikli bir yar-
dim iliskisinin kurulmasi mimkin degildir. Bunu yapma ydninde LGBTIi+lar-
la calisacak sosyal hizmet uzmanlarinin éncelikle escinsel yasam hakkinda
bilgi edinme ve anlayis gelistirme ihtiyaclari vardir.

2. Kurumlarin LGBTi+lara sagladigi hizmetler ile ilgili dizenlemeler.

LGBTi+lara y&nelik sosyal hizmet kurumlarinin verecekleri hizmetler konusu
cok 6nemlidir. Bazi hizmetlerin var olan sosyal hizmet kurumlari cercevesin-
de verilmesi mimkdan iken, bazilari icin ayri hizmet dlzenlemeleri yapilma-
sI gerekmektedir. Aslinda buradaki temel tartisma, var olan sosyal hizmet
kurumlari isleyisine escinsellere ydnelik hizmetleri de yerlestirme noktasin-
dadir “ve LGBTIi+lar” vurgusu yerine “LGBTi+lar” bizzat ana hizmet akisi
icinde olmalidirlar.

Sosyal hizmetlerin LGBTI duyarligi kazanmasi degil, heteronormatif yapisini
gbdzden gecirerek yeniden yapilanmasi gerekmektedir.

Sosyal hizmet uzmanlari, escinsel mlracaatcinin gelmesini beklemek, bas-
vurucunun cinsel yénelimini atamak yerine, basvurusunun heteroseksiel
oldugunu varsaymaktan vazgecerek mikro, mezzo ve makro dlizeyde ca-
lismalarr yUrttmelidir. Mikro dizeyde danisanini glclendirirken, mezzo ve
makro diizeyde sorunu LGBTi+lar lizerinden degil, toplumun heteronorma-
tif algisi ve heteroseksizmi Gzerinden tariflemelidir ve bunlari yaparken in-
san haklari temelinde, savunuculuk misyonunu ile hareket etmelidir.

LGBTi+lar, belirli bir demografik grup olarak ele alinarak politika olustu-
rulabilecek ve hizmetlerin érgltlenecedi bir kesim dedildir. Sosyal Hizmet
egitiminde sik sik altinin cizildigi gibi her miracaatci biricik ve tekdir, her
LGBTI+ kisinin sosyal hizmete iliskin talepleri ya da basvuru sebebi biricik
olarak degerlendirilmelidir.



LGBTIi+larin temel gereksinimleri arasinda yasal, politik, sosyal, psikolojik
gereksinimler bulunmasi, LGBTi+larla calisan sosyal hizmet uzmanlarinin
rollerini de bu paralelde belirlemektedir.

Mikro diizeyde dogrudan bireylerle, mezzo diizeyde bireylerin birincil cevre-
sel sistemleriyle, makro diizeyde ise tiim toplumla ve yasa yapicilarla calisan
sosyal hizmet uzmanlarinin, LGBTi+larin temel gereksinim alanlarina yéne-
lik olarak rol ve gdrevlerini belirlemeleri kritik bir dnem tasimaktadir.

Homofobik/transfobik baski ve dislanmanin sonucu olarak ortaya cikan ya-
Itilmishik duygulariyla bas edebilmelerini saglamak icin sosyal hizmet uz-
manlarinin psikolojik danismanlik roli cercevesinde sadaltici faaliyetlerde
bulunmasi énemlidir.

Yalitiimishgin ve dislanmanin sonucunda ortaya c¢ikan yalnizhdin giderilme-
si amaciyla, LGBTi+lar icin olumlu sosyal cevrelerin yaratiimasi ve LGBTi+
drgUtleri ve LGBTi+lara olumlu yaklasimi olan diger kurum ve kuruluslara,
kltdr sanat merkezlerine, cafe bar gibi sosyallesme mekanlarina yonlen-
dirilmesi konusunda sosyal hizmet uzmanlari dnemli bir role sahiptir. LG-
BTi+’larin olumlu rol modellerle karsilasmasi, arkadas ve partner bulmalari
amaciyla sosyal iliski diizenleme, olumlu sosyal ortamlar yaratma gorevleri
cercevesinde calismalar Uretilmesi de temel gereksinimler arasindadir.

Mezzo diizeyde, LGBTi+larin aileleriyle, birlikte yasadiklari arkadas ya da
partnerleriyle, okul ortamindaki editici ve yoneticilerle, is ortamindaki mes-
lektaslar ve ydneticilerle LGBTi+'lara ydnelik herhangi bir ayrimci pratigin
oénlenmesi ve olumsuz bakis acisinin degistirilmesi sosyal hizmet uzmanlari-
nin LGBTIi+larin cevresel sistemleri icinde yasayacaklari sorunlarin bertaraf
edilmesini saglayabilir.

Makro sorunlara baktigimizda ise, LGBTi+larin hem politika alaninda hem
de yasal dizlemde karsilastiklari sorunlar icin savunuculuk roliyle LGBTI
haklarinin taninmasi ve yasal gdvence altina alinmasi, toplumsal bilin¢ ytk-
seltme ve yasa yapicilarla lobicilik faaliyetlerini yarittlmesi, LGBTI+larla
calisan sosyal hizmet uzmanlarinin makro gérevleri arasinda yer almaktadir.

LGBTIi+larin hizmet aldiklari cesitli kurumlardaki homofobik/transfobik algi
ve tutumlarin degistirilmesi ve bu konuda LGBTIi+ érgitleriyle s6z konusu
kurum ve kuruluslar arasinda baglanti kurularak hizmet ici egitimler saglan-
masl, sosyal hizmet uzmanlarinin egitimci roll cercevesinde gerceklestirme-
si gereken temel ¢alismalar arasindadir.



Bireyin sorunlarinin cesitli oldugu yaklasimiyla, farkli mtidahale dizeylerin-
de farkli rol ve gérevleri olan sosyal hizmet uzmanlarinin, LGBTi+larla ca-
lisirken de belirtilen rol ve gorevleri cercevesinde calismalar yUritmesinin
etkili olacagi disintlmektedir.

LGBTi+larla calisacak sosyal hizmet uzmanlarinin dikkat etmesi gereken il-
keler

LGBTi+larla calisma bir kurum biinyesinde gerceklestiriliyorsa, sosyal hiz-
met uzmaninin kurumdaki diger calisanlarin da LGBTi+lara yénelik tutum
ve davranislarindaki homofobik ve transfobik dustncelerinin degismesi icin
calismasi gerekmektedir.

Heteroseksist bir kiltir icinde yasayan LGBTi+larin maruz kaldigi ayrimci-
ik ve damgalanmanin olusturdugu glivensiz ortama karsi, sosyal hizmetin
yaratacadi gliven ortaminin olmazsa olmazlarindan birisi de gizliliktir. Calis-
ma boyunca glveni ve glvenligi saglamak sosyal hizmet uzmaninin temel
amaclarindan birisi olmalidir.

LGBTi+larin hayatinin herhangi bir asamasindaki yasam krizlerini ve stres
faktorlerini degerlendirebilmek icin bireylerin acilmanin hangi asamasinda
olduklarinin ve aciimanin hayatlarindaki etkilerinin anlasiimasi énemlidir.

LGBTi+lara kendi éykilerini anlatabilecekleri, varsa diger Uyelerle paylasa-
bilecekleri ve geri bildirim alabilecekleri yeterlilikte zaman vermek dnemlidir.

Cinsel Haklar Bildirgesi sosyal hizmet icin iyi bir temel olusturmaktadir.

Sosyal hizmet uzmaninin uygulamalari cinselligi yeniden insa edecek yapida
olmalidir.

Heteroseksizm 6zelinde cinsellige yoénelik ayrimciligin farkinda olunmasi
blyUk dnem tasimaktadir. Sosyal hizmet uzmaninin kendi duygu, dasiince
ve heteronormatif olmayan bir sosyal hizmet icin tutumlari ile meslektaslari
ve diger hizmet yararlanicilarinin duygu, distince ve tutumlarini bu anlamda
degerlendirmesi 6nemlidir.

Diger insanlarla calisirken cinsellikle ilgili konularda acik ve hassas olabilmek
icin, sosyal hizmet uzmaninin kendi cinselligi konusunda rahat olmasina ih-
tiyaci vardir.

Muracaatcilarin cinsel yonelimlerini gizli tutma isteklerine duyarli olunma-
hdir.
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Muracaatcilarla cinsellikle ilgili konulart konusurken sinirlari dikkatlice koy-
mak gerekmektedir.

Cinsellikle ilgili konularda calisirken iyi iletisim kurabilmek sirec acisindan
6nemlidir.

Sosyal hizmet uzmanlarinin cinsellikle ilgili bilgilerini strekli glincellemeleri
gerekmektedir.

Guvenli ve ayni zamanda sorgulatici bir atmosfer yaratmak énemlidir. Yakin-
lasma, acilma icin olumlu rol model olusumu saglanmalidir.

Sosyal hizmet uzmanlarinin karsiliklilik ilkesini ve iliski kurma becerilerini
tesvik etmesi gereklidir.

*  Bu calisma, “LGBTIler ile Calisan Sosyal Hizmet Uzmanlarina Yonelik Pratik Uy-
gulama Yénergesi”’nden yararlanilarak, Hacettepe Universitesi iktisadi ve [dari
Bilimler Fakdiltesi Sosyal Hizmet Béltimu égretim dyeleri Sema Buz ve Sedat Yag-
cloglu’nun bu alanda yayinladiklar makalelerden faydalanilarak hazirlandi.
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Sosyal Icerme

Murat Koyl

Esitlik, temel haktir. Tam insanlar, kendi potansiyellerini anlama, duyurma,
gelistirme ve gerceklestirme adina hayatin bitln alanlarina tam katihm
hakkina sahiptirler. Cesitlilik ve kapsayicilik, demokratik toplumu glclid ve
uyumlu kilar.

Esit istihdam olanaklari dahil, etkin yurttashk icin her tarll elverisli baglamin
yaratilmasi, cogulcu demokratik ydnetisimin birincil amacidir. Ancak sosyal
icermeye ve ekonomik kapsayiciliga dayali bir kalkinma modeli stirdirtlebi-
lir; ve ancak bdylesi bir kalkinma tim toplum kesimlerinin yararinadir. Sosyal
icerme, bu amacla yardrlige konulan disiplinler arasi, cok aktorld ve cok
boyutlu matrisi tanimlayan, makro ve mikro diizeylerde midahaleler dneren
politikalar ¢cercevesini tanimlar.

Ekonomik varliklarin paylasimindaki esitsizliklerin yaninda, belirli kesimler-
den bireylerin maruz kaldidi ve kokleri derine inen dezavantajlar, “6tekiler”
ile ilgili yerlesik tutumlar, yani “fiili durum”, “kanun éndnde esitlik” ilkesinin
tek basina herkese fiili esit olanak tanimasini, yaratmasini ve ayrimcilik ya da

yoksulluk ile mtcadelenin basarilmasini engeller.

Ten rengi ya da etnik kdken, cinsiyet, cinsel yénelim, cinsiyet kimligi, yas,
engellilik, saghk durumu gibi toplumsal kimlikler temelinde canhhgdini ko-
ruyan esitsizlikler, bir nesilden digerine aktarilan mahrumiyet, yoksulluk ve
toplumsal dislanma dénguleri yaratir.

Kimlik temelinde dislanan insanlar, “sadece yoksul” degil, “daha yoksul”,
“daha yoksun” ve her tir ihlale karsi “daha savunmasiz” durumdadirlar. Sa-
dece ekonomik dizeyde dedil, “kim olduklar1” temelinde de dezavantajli
konuma itilirler. Kalkinmanin ve sosyal refah paylasiminin disinda birakilirlar.
Bu esitsizlikler kamusal ve 6zel hayatin pek cok yonlinde ortaya cikar: egi-
tim, istihdam, barinma, saglik ve bakim olanaklari, kamu sektér veya 6zel
sektor tarafindan sunulan mallara ve hizmetlere erisim gibi.



Sosyal dislanma, kisileri 6zgUr iradeleri ile tercihte bulunmaktan, olanakla-
ri kullanmaktan, marjinallestirilmekten sakinmaktan, haklarini talep ve elde
etmekten mahrum birakir. Ayrimcilik ve sosyal dislama kamu kuruluslarinda,
bUtce ve politikalarda, adalet sistemi icinde, egitimde, saglik alaninda ve
hatta ailede veya dislanmis grubun kendi icinde vuku bulur.

Sosyal dislanma, yoksullugu, glvensizligi, catismayi ve siddeti besler. Eger
etkin sekilde micadele edilmek isteniyorsa, problem, nedenleri, taraflari ve
sonuclari ile birlikte kabul edilmeli, taninmali, anlasiimalidir. Hikimetler,
siyasi partiler, uluslararasi kuruluslar, sivil toplum, 6zel sektér, akademi ve
medya, mimkUin oldugu kadar isbirligi icinde, sosyal icerme stratejileri ge-
listirmelidir.

Sosyal dislanmanin Ustesinden gelecek ve icermeyi tesvik edecek stratejik
hedefler dort genis ilkenin somutlasmasina yonelir:

* Sosyal dislanma durumundakilerin insan haklarinin her bakimdan ve tam
anlamiyla taninmasi

° Tum paydaslarin kolektif ve bireysel sorumluluklari paylastigi bitlnsel
katilim

° Sosyal uyumun kamu yararinin vurgulanarak marjinallestirmenin yok
edilmesi

°  Somut politikalarin taahh(t altina alinmasi ve micadelenin kurumsallas-
tirlmasi

Sosyal Dislama

“Sosyal dislama” karmasik ve ¢cok katmanli bir dinamiktir. Sadece maddi
zenginlik ve refah eksikligi ile degdil, ayni zamanda sembolik dislama, sos-
yal-politik mahrumiyet ve ana toplumsal kurumlara yetersiz katilim ile ilis-
kilidir. Sosyal dislama, birey ile toplum arasindaki iliskinin kalitesine vurgu
yapar.

Toplumsal slrecler acisindan sosyal dislama, belirli bireylerin ve kesimlerin
toplumun sinirlarina itilmesini, demokratik yonetisimden uzaklastiriimasi-
ni, temel yetkinliklerinin gelismesinin ve hayat boyu égrenme olanaklarinin
engellenmesini ve ayrimcilikla sonuclanan diger dinamikleri ifade eder. Bu
dinamikler kisileri is aramaktan, is bulmaktan, mesleki gelisimden, gelir ve
egitim olanaklarindan, toplumsal ve topluluksal yapilardan, aglardan ve et-



kinliklerden uzaklastirir. iktidar ve karar alma yapilarina son derece disik
duzeydeki erisimleri, kendilerini glicsiz, kendi glindelik hayatlarini etkileyen
kararlari dahi kontrol edemez durumda bulmalarina, hissetmelerine neden
olur.

Kisacasi sosyal dislama, belirli toplumsal kesimlerde kitlesel bicimde sos-
yal, politik ve ekonomik savunmasizlik yaratilmasi sonucunda, bu toplumsal
kesimlerin yetkisizlestiriimesine, iliskisizlestiriimesine; ve bunun sonucunda
toplumsal dokunun parcalanmasina, toplumsal baglarin zayiflamasina kay-
naklik eder.

Toplum ve Devlet, dezavantajli ve savunmasiz topluluklarin icine kistirildigi
bu kisir dénginiin Ustesinden yasalar, politikalar ve kurumsal uygulamalarla
gelmek zorundadir. Ozellikle de istihdam piyasasina, barinmaya, egitime,
adalete erisime ve sagliga odaklaniimalidir.

Sosyal dislamanin Gstesinden gelmek icin, kisilerin dislama pratiklerine ma-
ruz birakildidi sirecleri ve isleyisi anlamak 6nemlidir. Kisiler, toplumdaki
glcli ve egemen kesimlerin tutumlarini ve degerlerini yansitan, destekle-
yen ve yeniden Ureten yasalar, kurumlar, politikalar ve gelenekler tarafindan
dislanirlar.

Sosyal dislama bazi durumlarda acik ve kasitlidir. Boylesi durumlarda devlet
kurumlari mevzuatta, politikalarda ve programlarda kasten ayrimcilik yapar.
Bununla birlikte, bir cok durumda, kamu kuruluslari dislamayi resmi olma-
yan sekillerde idame ettirir. Toplumdaki glc iliskilerini, yaygin ve egemen
o6nyargilari yansitan kamu sektéri calisanlari da bu ttrden ayrimcilik temel-
lerinin -daha da- kurumsallastiriimasina hizmet ederler.

Dislama, siklikla, gbze carpmadan, gizli veya dogdrudan kasit gézlenmeden
gerceklesir. Ornegdin engellilerin hizmetlerden ve siyasi katilimdan dislan-
malari, onlarin ihtiyaclarina yénelik farkindalik ya da sorumluluk noksanligi
veya toplumsal tutumlar nedeniyle isler. Kimi gruplar dil bariyerine takilir,
escinseller ve translar daha cocukluktan dislanma déngUstne girer, ve ben-
zeri... Ayrica, glc¢sizIUk veya savunmasizlik hissi kisileri 6zgtvenden ve dis-
lanma ile micadele etme becerisinden yoksun birakir.

Sosyal dislama dinyanin her yerinde yasanan catismalarin ve glvensizlik
ortaminin esas nedenlerindendir. Dezavantajlardan muzdarip olan, haklar
ve 6zgUrltkler bakimindan esitsiz konumda bulunan, siyasi streclerde var-
liklari ve katilimlari inkar edilen, reddedilen ve marjinalize edilen gruplarin
Uyeleri bir araya gelebilir. ik adim bariscil gésteriler, grevler, boykotlar ola-
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bilir; ancak dislanmanin stirmesi sonucunda toplumsal hareketlenmelere fi-
ziki siddet boyutu eklenebilir.

Sosyal dislama mafya ve cete siddeti halinde de glvenlik zafiyeti yaratir.
Toplumlarindan yabancilastirilan, is olanaklarindan ve karar alma sireclerin-
den dislanan gruplar siddet ve suc zincirine siklikla magdur veya -kendilerini
glcli kilabilecekleri ortamlarda- fail olarak katilabilirler. Bu durum ayrica,
yasadiklari yer temelinde kisilerin daha da dislandigi kentsel bélgeler ortaya
cikartir,

Sosyal Uyum

Avrupa Konseyi tanimina goére “sosyal uyum” kavrami, tm yurttaslarin, ay-
rimciiga maruz kalmaksizin ve esit dayanaklardan yararlanarak, sosyal ve
ekonomik haklara erisimlerini saglayan degerleri ve ilkeleri kapsar. “Sosyal
uyum”, herhangi bir tlr ayrimciliga, esitsizlige, marjinallestirmeye ve disla-
maya kolektif bicimde dikkat edilmesi, 6zen gdsterilmesi, tst diizey farkin-
dalik olusturulmasi sartini strekli animsatan bir bayrak diredi gibidir.

Politikalar bakimindan ise, “sosyal uyum” her bir yurttasin, bireyin, toplum-
da esit katilimini ve temsiliyetini glivence altina almaya doénik her tir eylemi
ifade eder.

Tam paydaslarin sosyal uyumu korumak ve desteklemek icin atmalari ve
sUrdUrmeleri gereken adimlar arasinda sunlar birincil 6hemdedir:

° Sosyal icermeyi tesvik eden yasalari, diizenlemeleri ve politika cerceve-
lerini olusturmak

° Sosyal dislamaya maruz birakilan toplumsal kesimlerin, diger toplumsal
kesimler kadar kamu harcamalarindan yararlanmalarini saglamak

* Dislanmis gruplarin ekonomik olanaklarini ve hizmetlere erisimini gic-
lendirmek

°  Dislanmis gruplarin toplumdaki siyasi temsilini, 6rgitlenme ve harekete
gecme (mobilizasyon) kapasitelerini desteklemek

° Yurttaslarin temel insan haklarina iliskin hesap verebilirligi artirmak

* Onyargilar ile miicadele ederek toplum genelinde tavir ve tutum degi-
sikligi yaratmak



HUkGmetler, siyasi partiler, adalet sistemi, 6zel sektor, sivil toplum, akademi
ve medya, yukaridaki alanlarin niteligindeki herhangi bir yetersizligin ya da
boslugun, sosyal uyumun aleyhine ¢alistigini anlamahdir.

Avrupa Konseyi Sosyal Uyum Strateji Belgesi, taraf Devletler’e, sosyal uyu-
mu saglama calismalarinda kullanabilecekleri faydali bir politika cercevesi
saglamistir. Taraf Devletler:

Uygun prosedurler araciligiyla, yurttaslarin haklarini talep ve elde etme-
lerine olanak saglayacaklar; sosyal ve ekonomik haklari kullanilabilir ve
etkili kilacaklardir.

Marjinallestirmeyi engelleyerek, bazi toplum kesimlerinin refahtan pay
alirken, otekilerin damgalanmasini ve sinirlara hapsedilmesini engelle-
yeceklerdir.

Yoksulluga ve sosyal dislanmaya karsi miicadelede yeni bilisim teknoloji-
lerinden ve uygun diger destek yapilarindan yararlanacaklar; bu araclar
en hassas toplumsal kesimler icin erisilebilir, etkili ve verimli kilacaklardir.

Ozellikle en hassas toplumsal kesimlere yénelen ekonomi politikalari ve
uygun destek tedbirleri yolu ile issizlik oranlarini azaltacak ve istihdama
erisimi tesvik edeceklerdir.

Kamu hizmetlerinin kalitesini artiracak; tim yurttaslarin bu hizmetlere
fiili ve esit erisimini garanti altina alacaklardir.

insan haklarina dayali sosyal koruma anlayisinin gdézden gecirildigi ve
geleneksel yaklasimlara geri déndlme baskisinin glgclendigi sartlarda,
yeterli ve kapsayici sosyal koruma dizeylerini koruyacak ve bu dizeyleri
sUrdureceklerdir.

Tum toplumsal kesimlerden yasli Kisilerin ihtiyaclarina, uygun emeklilik
sistemleri ve kusaklar arasi dayanismanin kurumsallastirilmasi yolu ile
yanit vereceklerdir.

Toplumdaki sosyal dayanisma ve karsilikli sorumluluk hissiyatini canh tu-
tacaklardir.

Aile ve aile hayati modellerindeki degisimlere, 6rnedin calisma ve 6zel
hayatin kesistigi noktalarda, uzlasma ve uyum saglama yolu ile yanitlar
saglayacaklardir.
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* Savunmasiz/hassas/dezavantajli kimliklerden cocuklarin ve genclerin
korunmalari ve toplumsal hayata etkin bicimde katilmalari icin politika-
lar gelistireceklerdir.

*  Toplumun savunmasiz ve/veya 6zel ihtiyac sahibi kesimlerinin entegras-
yonu, esit yurttas ve insan haklarina erismeleri icin gereken tim kosullari
yaratacaklardir.

* Hosgoristzlik ve ayrimcihdin her tird ile micadeleyi devaml kilacak-
lardir.

° Kultdrel ve etnik cesitliligi, toplumun gicli yani olarak taniyacaklardir.

Sosyal uyum kavrami ve politikalari ¢cercevesinde vurgulanan farkl nokta-
lar, kapsanan unsurlarin kompleks yapisini gdstermektedir. Gercekten de,
sosyal uyum c¢ogulcu ve katiimci demokrasinin kaynagidir. Cesitlilik icinde-
ki toplum yapisinin farkh aktorlerinin ve farkl kuruluslarinin sosyal uyuma
dair cabalarinin birbirini mantiksal bir bttlinlUik icinde tamamlamasi gerekir.
Sosyal uyum ancak o halde, bireysel ve toplumsal yetkinliklerin, toplumsal
kesimlerce ve 6rgltlerce tam olarak ifade edilmesine elverisli zemin yarata-
bilir. Sosyal uyum, insan kaynaginin ihmal edilmesi ya da bosa harcanmasi
riskini disdrmek Uzere, her tlr marjinallestirme ve dislamadan kagcinmayi
basarmalidir. Sonucta, farkl kimliklerin varliginin kabull ve kendilerini dile
getirme haklarinin teslim edilmesi, her tlr fanatizme karsi gtcli koruma
onlemleri de olusturur.

Sosyal icerme

insan haklarina dayali bir perspektiften, “sosyal icerme”, bir insanin toplum-
sal kimliginin ve hukuki kisiliginin tam olarak taninmasi, bireyin toplum icin-
de kendini tam olarak gerceklestirebilmesi, kisinin sosyal, 6zel ve kamusal
yapilar icinde kabul edilmesi ve taninmasi; editime, kiltlre, istihdama ve
sivil alana dayal katilim kanallari Gzerinden toplum icindeki iliskiler agina
entegre edilmesi anlamina gelir.

Sosyal icermenin dezavantajli arka planlardan gelen ve riskli kosullarda
yasayan insanlar icin Gst dlzey bir 6nemi vardir. Onlar icin sosyal icerme,
toplumun esit Gyeleri olarak kendi insan haklarini elde etmeleri énlindeki
cok cesitli engelleri kaldiracak yasama, politika yapma ve karar alma faali-
yetleridir.



Sosyal icerme, yoksulluk ve sosyal dislanma riski altindakilere olanaklar ya-
ratan ve ekonomik, sosyal ve kiltlrel hayata tam katilimlari icin gereken
kaynaklari sunan ve yasadiklari toplumda “normal” kabul edilen hayat stan-
dartlarini ve esenligi temin eden slrecleri tanimlar.

Pl

Bdylece sosyal icerme “etkin yurttasligi” hedefler. Etkin yurttashk, tim yurt-
taslarin, 6zellikle de en dezavantajlilarin, sosyal ve politik hayata tam katili-
mi anlamina gelir. Politik hayata tam katilim, insanlarin kendi hayatlarini ve
temel insan haklarina erisimlerini etkileyen karar alma organlarinda s6z ve
yetki sahibi olmalarini giivence altina alir.

Sosyal icerme i¢in Oncelikli Yasama Ve Politika Alan

Marjinallestirme ve sosyal dislama ile micadele, genel bir strateji altinda ce-
sitli alt-stratejilerin ve politikalarin seferber edilmesini ve koordinasyonunu
taahhdt altina alacak kurumlardan olusan cok tarafli bir teskilat yapisi, buna
Oncelik veren siyasi irade, yasal zemin ve bltce gerektirir. Kamuoyu olustu-
rulmali, siirekli destek saglanmalidir. ister ekonomik veya toplumsal nitelikte
olsunlar, toplumdaki esitsizlikleri kabul ve analiz etmeden sosyal dislama ile
mucadele edilemez. Hikimet politikalari sosyal dislamayi hafifletebilecegi
gibi, tam tersine alevlendirebilir de.

° Sosyal icerme icin éncelikli yasama ve politika alanlari su basliklarda ele
ahnabilir:

°  Toplumsal kimligin tim cesitliligi icinde taninmasi

° Kultdrel ifadenin ve medya gorinirligindn desteklenmesi
° Hukuki kisiliginin taninmasi

°  Ayrimcihdin yasaklanmasi ve ayrimcilikla micadele

° Siddetten ve nefret suclarindan koruma

° Damgalanmadan ve nefret sdyleminden koruma

° Kisisel verilerin korunmasi

° Bilgiye ve iletisim mekanizmalarina erisim

° Adalete erisim ve hukuki givenligin saglanmasi

° Sikayet mekanizmalarina erisim
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Hesap verebilirligin glivenceye alinmasi ve cezasizlik ile micadele
Saglik hizmetlerine erisim, kapsayici saghk mifredat

Barinma hakkinin korunmasi, kapsayici sehir planlama

isglictine katilima acik tesvik

Sosyal glvenlik ve sosyal koruma

Karar alma slreclerine etkin katilima ve siyasi temsile acik tesvik
Egitim ve 6gretim hizmetlerine erisim, kapsayici mifredat

Aile ici siddet ile miicadele, aile ici dayanismanin desteklenmesi

Cocuklarin ve genclerin dislanma déngusi riskine karsi korunmasi
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Sosyal Hizmet - Sosyal icerme lliskisi ve
Dislanmaile Miicadele

Tuna Semir Akpinar

Bugln, devletlerin sosyal politika Gretme ve gelistirme calismalarinin temel
tasi olarak gorllen “sosyal icerme” kavrami; haklarina erisimde sorunlar ya-
sayan, 6tekilestirilmis, sosyal ve ekonomik ac¢idan yoksunluk yasayan birey-
lerin ve toplumsal kesimlerin, yasadiklari toplumun azami yasam standart-
larina ulastiriima muicadelesi olarak tanimlanmaktadir.

Avrupa Birligi'nin de toplumsal sorunlar arasinda siklikla degindigi “sosyal
dislanma” pratiklerine karsi kapsamli ¢6zim olarak énerdigi “sosyal icerme”
kavrami, ¢cok boyutlu bir anlamsal yapiya sahip olup, yorumlanma sekli ile
bireye ve s6z konusu toplumsal kesime, Gyesi oldugu toplum icinde verilen
6nemi gobsterir. Bu acidan, esit vatandaslik hakki saglama calismalarinin ice-

rigini de belirler.

GUndmuzde, 6zellikle Avrupa Ulkelerinde kamu politikalarinin olusturul-
masinda ve uygulanmasinda sosyal icerme, temel hedeflerden biri olarak
benimsenmektedir. Bununla birlikte, bu hedefe ulasmanin sadece idari
kurumlarin sorumlulugunda olmasi ve sadece bu kurumlarin faaliyetleriy-
le gerceklesmesi disltnllemez. Bu ylizden hem kamu kurumlarinin kendi
arasinda hem de isci ve isveren sendikalari, sivil toplum kuruluslari, egitim
kurumlari ve yerel yonetimlerle sirekli irtibat ve isbirligi gereklidir. Ayrica,
kamu politikalarinin etkisini arttirmak icin toplumda sosyal dislanma, ayrim-
cilik ve dezavantajli gruplar ile ilgili hassasiyetin ve farkindaligin arttiriimasi
gereklidir (GUndtz, 2007).

Sosyal icerme kavrami incelenirken gorilecektir ki, s6zIUk anlami ile bakila-
cak olursa, icerme kelimesi mantiksal baginti olarak, bir seyin baska bir seyi
kendi kapsami icine almasi olarak tarif edilmektedir. Sistemi tersten islete-
cek olursak, kendi kapsami icine almasi icin déncelikle bu kapsamin disinda
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kalmis ya da bu kapsamin disinda birakilmis birey veya kesimlerin kabul
edilmesi gerekmektedir. Yani sosyal icerme; sosyal dislanma sonucu ortaya
cikmis gruplar arasindaki ucurumu ortadan kaldirma amacini betimleyenbir
kavramdir.

Sosyal icermenin karsiti olarak karsimiza cikan “sosyal dislama”, bireylerin
farkhliklari ve yoksunluklari Gzerine ortaya ¢ikan durumdur. Sosyal dislanma;
toplumsal, ekonomik ve siyasal bunalim sireclerinde olusan celiskilere bagli
sorunlarin bir dogurgusudur (Cilga, 2009). Pek cok sebeple sosyal dislan-
maya maruz kalan bireyler, kendilerini kisir bir ddngi icerisinde bulmaktadir.
Var olan yoksunluklar ¢6ziime kavusturulmazsa, yeni yoksunluk durumlari
dogurmakta ve mevcut olanlari da strekli hale getirmek suretiyle bir ¢1§ et-
kisi yaratmaktadir. Yoksulluk ve yoksunluk, birbirini etkileyen unsurlar olup;
sosyal dislanmanin etkisi ile dogmus ya da bu sebeplerden dolayi sosyal
dislanmay ortaya cikarmis, otekilestirilenleri kisir bir dongiiye hapsetmis
sosyo-ekonomik durumlardir. Bu baglamda ele alindiginda, sosyal dislanma
unsurlari, percinlenmis zincirin halkalari gibi birbirlerine etki etmek suretiyle
sosyal dislanmayi aciga cikarmaktadir.

Mikro, mezzo ve makro gibi farkl dlceklerde kendini gdsteren sosyal dis-
lama, toplum normlarina goére sekillenmekte ve kimi kesimlerce de mesru
addedilen “hakli bir tepki” olarak ifade edilmektedir. Bu tutumlarin temel
nedenleri arasinda ekonomik, dini ve kultdrel etkilerin blyUk payinin olma-
sinin yani sira siyasi iktidarlarin dislanmislik icerisinde olan gruplara bakis
acisi ve toplum nezdinde yarattiklari algilarin da etkisi oldugu yadsinamaz
bir gercektir. Dislamanin siyasi emellerle de bir “bdl ve yonet” taktigi sek-
linde kullanilmasi olgusu, uzun vadede telafisi imkansiza yakin sonuclarla
karsilasmamiza sebebiyet vermektedir.

Sosyal dislanma, bireyin icinde yasadidi toplumla butlnlesmesini saglayan
kurumlardan, kaltirden ve degerlerden kismen veya tamamen uzaklastiril-
masidir (Adak, 2012). iktidarlarin, benimsedikleri politikalari sosyal icerme
temelinde Uretmesi gerekirken, tam tersine dislama ve otekilestirme Gzerine
kurgulamasi hak kavraminin ve esit vatandaslik ilkesinin sekteye ugrama-
sina neden olmaktadir. Farkliliklarin, esitsizlik ve magduriyet olusturmasi
bir demokrasi sorunudur ve gelismemislik gostergesidir (Aktas, 2012). Bi-
reyi, topluma karsi koruma konusunda yetersiz kalan, hatta nefret suclarina
ve nefret sdylemlerine sebebiyet veren bu negatif yonetim anlayisi insan
haklarina aykiri olmakla beraber bir biyoiktidar meselesidir. Biyoiktidar; ik-
tidarlarin, insan bedenine yonelik kendi fikirleri dogrultusunda ydnetme,
sekillendirme, dizenleme gibi midahaleleridir. insan bedeninin sinirlarini
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belirleme ve bedeni ile yapabileceklerini ydnetmeyi amaclayan biyoiktidar
kavrami glcl elinde bulunduranlarin kontrol hirslarini yasalar ve kanunlar ile
doyuramayip baska bir ydnteme basvurmasidir.

Sosyal icermenin Sosyal Hizmet Boyutu

Yasam ve demokratik katihm standartlarini toplumdaki her birey icin esit
bicimde saglamakla yakimld olan devlet kurumu; bu gérevini sahip oldugu
tim ekonomik ve idari inisiyatifleri seferberliginde en etkili sekilde kulla-
narak, sistematik bir sekilde yerine getirmelidir. Bir sosyal politika meselesi
olan sosyal icerme hedefine ulasilmasinda devletlerin mevcut imkanlarini
toplumla bulusturabilecek olan en etkili meslek, sosyal hizmettir.

Sosyal hizmet, sosyal islev kapasitelerini yenilemek veya arttirmak suretiyle
amaclarina uygun sosyal kosullari yaratmak icin bireylere, gruplara, ailelere,
orgltlere ve topluluklarin hizmetine sunulan profesyonel yardim etkinligidir
(Zastrow, 2010). Sosyal hizmeti icra edecek meslek elemanlarinin, yani sos-
yal hizmet uzmanlarinin gérev tanimi icerisinde “hak temelli calisma” ifadesi
yer almaktadir. Sosyal calismacilar, baski karsiti uygulama kriterleridogrul-
tusunda sosyal dislanmaya maruz kalmis kisi ya da gruplarla calisan, bu kisi
ya da gruplarin refah seviyesini yikseltme, temel haklarina ulasim yollarini
acma ve glclendirme calismalarinda bulunan kisilerdir. Bireyin dahil oldugu
ekolojik sistemi tim ydnleri ile ele alabilen sosyal hizmet uzmanlari; var olan
durumlari ve tehditleri g6z éninde bulundurup bunlara ¢ézimler Ureterek
calismalar yapan, profesyonel meslek elemanlaridir.

iktidarlarin gelistirdigi sosyal politikalarin uygulayicisi ve gelistirilme asama-
sinda katki saglama rolini Ustlenmis olan uzmanlar, karsilastiklari her tarlt
dezavantaj karsisinda temel meslek etigine uygun davranmalidirlar. Sosyal
hizmet uzmanlari, bireyin varolusundan kaynakli sahip oldugu temel hak ve
6zgUrlUklerin savunucusu; eger varsa bunlarin éninde ki engelleri yikan ve
daha sonrasinda ulasilan refah seviyesinin de strekliligini saglayan profes-
yonellerdir.

Sosyal hizmet meslegi, insan haklari ve sosyal adalet ilkelerine bagl, her za-
man insanlarin sorunlarina ¢6zUm getirme cabasinda olan, bireylerin refah
durumlarinin gelistirilmesi icin calismalarda bulunan bir meslektir (Birinci,
2012). Yapilan calismalari bir “hayir isinden” farkh kilan sistemli, bilimsel ve
insan haklari tabanina dayandiran bu meslek, sosyal dislanma problemlerini
bir “acima” duygusundan siyirarak ¢6zim Uretmekte ve en temelde sosyal
icerme hedefini gerceklestirme ¢alismalari ylaritmektedir.
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Sosyal hizmetler, calistigr gruplar noktasindan ele alinacak olursa, sosyal
dislanma pratiklerine maruz kalan engelliler, yaslilar, issizler, yoksullar, ka-
dinlar, adalet sistemi icerisinde yer alan cocuklar, multeciler; lezbiyen, gey,
biseksuel, trans ve interseks (LGBTI) kisiler ve benzeri gruplar ile yakindan
ilgilidir. Sosyal hizmet mesleginin, bu gruplarin dtekilestirilmesi ile micade-
le etmek ve s6z konusu kisir dénginin icinden magduriyete ugramis kimse-
leri cikarmak gibi sosyal icermenin tanimi ile taban tabana uyusan bir gérev
tanimi vardir. Sosyal dislanmaya neden olan her tarlG irkcilik, yabanci dis-
manhgdi, toplumsal cinsiyet ayrimciligi, homofobi ve transfobi ile micadele
eden sosyal hizmet meslegi, sosyal dislanmanin tim yénlerine karsi koyacak
mesleki becerilere sahiptir. Bahsedilen becerinin kazanilma asamasinda li-
sans ve yiksek lisans seviyesinde verilen editimlerin kalitesi ve mtfredatinin
da belirleyici oldugu unutulmamahdir. Ancak saglikh planlanmis bir politika
gelistirme slireci, bu politikay! uygulayacak personelin egitimini de tasarla-
maktan gecmektedir.

Hedef: Esitlik ilkesinin Hayata Gecirilmesi

Sosyal icermenin hedefi; hak ve 6zgtrliklerin saglanmasi, bireylerin esitligi,
ayrimciligin ve étekilestirmenin olmadigdi bir toplum yaratmaktir. Farklilikla-
rin hos goérilmek yerine oldugu gibi kabullenilmesi, bu farkliliklara saygi du-
yulmasi; toplum ve iktidarlar tarafindan siyasi, sosyal ve ekonomik yénler-
dendesteklenerek saglanacaktir. Bir sosyal eylem plani olarak gérulebilecek
sosyal icerme, ¢ok yonlU bir kavram olmasi nedeniyle ¢ok yonli calismalar
gerektirmektedir. Her ne kadar imkansiz olarak gdsterilmeye calisilsa da
sistemlerin bireye yarattidi sorunlari ortadan kaldirmak ve farkliliklarindan
dolayr olusan dislama mekanizmalarini yikmak 21. Ylzyilda gelinen insan
haklari anlayisi ve metinleri dogrultusunda tartismasiz bir gerekliliktir. Co-
gunluk veya glclU olanin kendinden farkl olani, azinlikta kalani yargilama
ve Otekilestirme gldUisine karsi micadele etmek uzun soluklu bir serlven-
dir. Bir insan émri icin uzun sayilabilecek sireler, devletler ve politikalari
icin adim adim planlanabilecek stireclerdir. Bu planin sadece kadit Gzerinde
kalmamasi icin toplumun konu ile alakal farkindaliginin artiriimasi, siyasi ve
ekonomik gticlerin bu alana egilmesi sarttir. Sosyal hizmet mesledinin de
sosyal icerme hedefi dogrultusunda calismalarini hicbir zaman yeterli gor-
meme ve kapasite artirma calismasi gostererek sosyal dislanma ile mica-
dele etmesi, sosyal icerme hedefine ulasmadaki basariyi belirleyecek unsur-
lardan belki de en dnemlisidir. Sosyal hizmetin; kamu, sivil toplum érgUtleri
ve birey arasinda kuracadi baglantilar, dislanmaya maruz kalmislara karsi
savunuculuk ve icerme calismalarinda uzmanlarin elini giclendirir. Gerekli
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bilgi ve becerilere sahip olup, devlet nezdinde siyasi ve idari acidan kapsam-
[I sekilde desteklenecek sosyal hizmet uzmanlari; dezavantajlarin ortadan
kaldiriimasinda etkili bir rol oynayarak sosyal dislanma magdduriyetinin ya-
sanmadigi ve herkesi esit sekilde iceren, katilimci ve ¢cogulcu bir toplumsal
yapinin olusmasini saglayacaktir.
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Sosyal Hizmet Uzmaniyim,
Cisnormativite ve Heteronormativite
lle Nasil Micadele Edebilirim?

Koray Arkadas

Sosyal hizmet uzmanlari basta dezavantajli olmaya maruz birakilmis kisiler
olmak Uzere kisilerin gliclenmesi, kendini var edebilmesi ve 6zgirlesebilme-
leri icin araci olan ve surecleri kisilerle birlikte takip eden kisilerdir. Sosyal
hizmet uzmanlari sosyal hizmet uygulamalarinda sosyal hizmet ilkelerine
uyarak mesleklerini icra etmek zorundadir. Bircok ilke ile dogrudan iliskili
olan olan konulardan biri heteronormatif olmayan bir sekilde sosyal hizmet
uygulamasinin gerceklestirilmesidir. Heteronormatif olmayan sosyal hizmet
dendiginde akla yalnizca acik kimlikli LGBTi+’lar gelmemelidir. Ciink{ hete-
ronormatif olmayan sosyal hizmet herkesi ilgilendirir. Sosyal hizmet uzma-
ninin sdreci mikemmel bir sekilde ydnettigini varsaysak bile danisan cinsel
yoénelimini, cinsiyet kimligini hic kimse ile paylasmak istemeyebilir. Cinsel
yoénelimi ve cinsiyet kimligi ile ilgili hicbir sey paylasmayan danisana hete-
rosekstel ve natrans 6n kabull ile davranmak yanlistir, heteronormativeyi
besler.

Sosyal hizmette var olan cisnormative ve heteronormative ile micadele et-
mek sosyal hizmet uzmanlari olarak hepimizin ortak sorumlulugudur. Cis-
normatif ve heteromormatif bir sekilde uygulanan hicbir ilke, yaklasim ve
kuram amacina ulasmaz.

Asagidaki konulara dikkat etmedigimiz strece farkinda olmadan danisani-
mizin bulunmadigi yerden baslayabilir, zarar vermeme ilkesini ihlal edebilir,
feminist yaklasimi translari, escinselleri, bisekstelleri, artilari dislayarak uy-
gulayabilecegdimizi zannedebiliriz. Sanirim hicbir sosyal hizmet uzmani bun-
lari yapmayi istemez ve tercih etmez.
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O halde sosyal hizmet uzmanlari olarak cisnormative ve heteronormative ile
nasil micadele edebiliriz?

Hanim, bey gibi genellikle dogusta atanan cinsiyetlerimize gbre bir kez daha
cinsiyet atayan ifadelere hepimiz maruz birakiliyoruz. Bize hitap edilen bu
ifadelerden herhangi bir hosnutsuzluk duymuyorsak bile bizimle iletisime
gecen sosyal hizmet uzmanlarina veya diger meslek profesyonellerine cin-
siyet atayan ifadeleri kullanmadigimizi sdyleyebiliriz. Bédylece karsimizdaki
meslek profesyoneli danisanlarinin ve meslektaslarinin cinsiyet beyani hak-
kinda fikir sahibi olmadan cinsiyet atamamasi gerektigini sorgulayabilir.

Bazi kadinlarin penisi oldugunu, bazi erkeklerin vajinasinin oldugunu, bazi
erkeklerin regl oldugunu, bazi kadinlarin regl olmadigini kendimize ve ku-
rumdaki diger meslek profesyonellerine hatirlatabiliriz. Cinsiyette esas ola-
nin genital organlar degil, beyan oldugunu, ikili cinsiyet sisteminin ¢ogu
zaman translari, interseksleri, escinselleri, biseksuelleri, toplumsal cinsiyet
normlarina sigmayanlari, artilari kapsamadigini konusabiliriz.

Duygusal ve cinsel partnerler tGzerine konusurken heteroseksiel ve natrans
(cisgender) 6n kabull ile davranmamaya 6zen gosterebiliriz.

183 Sosyal Destek Hattina herhangi bir bildirim yaptigimizda “Kisinin cin-
siyeti nedir?” diye bir soru ydneltiimekte. Cevap olarak “dogusta atanan
cinsiyeti kadin/erkek, ancak kisinin cinsiyet beyanini bilmiyorum” tarzinda
cevaplar verebiliriz. Karsi taraf anlamadigini ifade ederse dogustan atanmis
cinsiyeti ve cinsiyet kimligini kisaca aciklayabiliriz.

Sosyal hizmet uzmanlari olarak bircok rapor yaziyoruz ve ydnlendirme
formlari dolduruyoruz. Bu rapor ve formlarin bircogunda cinsiyet sorulmak-
ta, “kadin” veya “erkek” seceneklerinden birinin isaretlenmesi beklenmek-
te. ikili cinsiyet sisteminin kapsayici olmadigi bilgisi ile cinsiyet sorusunun
cevaplarina “kadin” ve “erkek” disinda “diger” ve “belirtmek istemiyorum”
seceneklerinin eklenmesi icin savunuculuk yapabiliriz.

Danisanlarimizin kimlik fotograflarindaki cinsiyet ifadesi ile yliz ylze goérUs-
medeki cinsiyet ifadesi birbirinden farkli olabilir. Danisanlarimizin bu konu
Uzerinden bizden veya herhangi bir calisandan dolayi zarar gérmemesi adi-
na gerekli 6nlemleri alabiliriz.

Meslek 6rgltlerimizdeki amblem heterosekstel iliskiye ve cocuklu bir aileye
isaret ediyorsa meslektaslarimizla bunu tartisabiliriz. Sosyal hizmet uzman-
lari olarak yalnizca heteroseksuel iliski icerisinde olan kisilerle ve ailelerle
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dedil, herkesle calistigimizi hatirlatabiliriz ve amblemin kapsayici bir sekilde
donUstdrdlmesini gindemlestirebiliriz.

Sosyal hizmet uzmani, danisanlar herhangi bir beyanda bulunmadan do-
gustan atanmis cinsiyete gére “hanim, bey, kadin, erkek” gibi cinsiyet ice-
ren ifadeler kullanmamalidir. Danisanlarin dogustan atanmis cinsiyetleri
ile cinsiyet kimlikleri birbirinden farkli olabilir. Sosyal hizmet uzmani dani-
sanlar herhangi bir beyandan bulunmadan danisanlarin cinsel yonelimleri
hakkinda varsayimda bulunmamalidir. Bu varsayim bircok farkli sekillerde
yapilabilmektedir. Cinsel yénelimi hakkinda herhangi bir beyani olmayan
bir danisani heterosekstel varsaymak, feminen olarak etiketleyerek, dodus-
tan atanmis cinsiyeti “erkek” olan bir danisani gey varsaymak; maskulen
olarak etiketleyerek, dodustan atanmis cinsiyeti “kadin” olan bir danisani
lezbiyen varsaymak; trans bir danisani heteroseksUel varsaymak, beyanda
bulunmayan bir danisanin cinsel veya duygusal deneyimini dinlerken bir tek
o deneyim Uzerinden yénelim atamak ve danisanin bisekstel olabilecedini
hicbir sekilde disiinmemek verilebilecek érneklerden bazilaridir. Bu yanlis
ornekler ne yazik ki ikili cinsiyet sisteminin, heteronormativenin ve LGB-
Ti+'lara yonelik stereotiplerin sonucu olarak karsimiza cikiyor. On kabuller,
varsayimlar ve atamalar ile yirtttlen sUre¢ 6zellikle sosyal hizmetin zarar
vermeme ilkesine ve danisanin bulundugu yerden baslama teknigine ters
duser. S6z konusu ters disuUs hali danisanla given badini kurmaya engel
olabilmekle birlikte danisanlar basta cinsel ydnelim ve cinsiyet kimligi olmak
Uzere bircok konuda acilmamayi, hatta temasi bitirmeyi tercih edebilir, ki bu
gayet anlasilabilirdir.
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Zarar Vermeyen Sosyal Hizmet
Uygulamasina Dair

Defne Isik

Sosyal hizmet egitimi alirken ¢cok da denk gelmedigimiz, Gzerine konusul-
mayan bir konu LGBTi+. Haliyle bircogumuzun, egitimimiz esnasinda 6g-
renmek Uzerine 6zel bir ugras vermemissek mesleki yasantimizda aklimizda
soru isaretlerinin yer aldigi bir alan olarak karsimiza cikiyor hep.

LGBTi+’larla/LGBTi+ Miiltecilerle ¢calisirken nelere dikkat etmeliyiz,
nelere dikkat edebiliriz?

LGBTIi+ Mltecilerle yaklasik 3 yildir calisiyorum, stajimi da yine bu alanda
calisma yapan bir ekiple, Kaos GL’de gerceklestirdim. Kendim de staja bas-
ladigimda ilk 63rendigim ve sonrasinda bana herhangi bir sey danisildigin-
da da siralamaya basladidim noktalari yaziya dékmeye calisacagim.

LGBTIi+larla calisma nerede ve ne zaman baslar? Aslinda, danisanlarimizin
bize LGBTi+ kimlikleriyle acildigi andan itibaren LGBTi+ uygulamasi devre-
ye giriyor. Acilma anindan itibaren, sosyal hizmet uzmani olarak danisanin
LGBTi+ olmaktan dogan ihtiyaclarini gézetmeye basliyoruz. Ancak uygu-
lamada dikkat ediyoruz diye sdylenen ve konusulan her noktanin LGBTi+
olsun ya da olmasin her danisanla kurguladigimiz slirece dahil edilebilecegi
de asikar. Dikkat edilmesi gereken noktalarda genellikle ilk 6rneklenen konu
isim meselesi oluyor. Hen(z ilk temas aninda danisanlara hangi isimle hitap
edilmesiniistediginin sorulmasi, uygulamanin danisan icin daha glven verici
olmasini sagliyor. E§ger multecilerle calisiyorsak ve calistigimiz grup Arapca
konusuyorsa isimle beraber hangi zamiri kullanmamizi istedigini de sorabili-
riz, cnka kisiler isimlere atanan (atadidimiz) cinsiyetlere ait hissetmeyebilir.
Cahstigimiz kuruluslara gére, muhakkak isimle cagirarak odaya alinmasi ge-
rekiyorsa da isim yerine soy isimle ¢cagirmak daha islevsel olabiliyor.
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jsim meselesinden hemen sonra hitap karsimiza cikiyor. Kullanilan hitapla-
rin neredeyse tamami belli bir cinsiyete atifta bulunuyor; hanim, bey, teyze,
amca... Bu hitaplari kullanmak, danisana bir kimlik atamak anlamina da ge-
liyor ayni zamanda ve bu durum yapmaktan kacinmamiz gereken konularin
basinda geliyor. Daha cinsiyetsiz hitaplar kullanabilir ya da danisanlarimiza
hangi hitap bicimini tercih ettiklerini sorabiliriz.

Danisanlar herhangi bir beyanda bulunmadan danisanlarin cinsel ydnelimle-
ri ile ilgili herhangi bir varsayimda bulunmamak ve cinsel yénelimlerini veya
cinsiyet kimliklerini sorgulamamak da bir diger dikkat edilmesi gereken
nokta olarak siraladigimiz konu. Meslek uzmanlarinin birbirlerine de genel-
likle danistiklari konu bu oluyor, “Danisanimin gey/lezbiyen olduguna emi-
nim, bana aciimasi icin ne yapabilirim?”; cevap, bize acilmasi icin hicbir sey
yapamayiz, yalnizca glvenli ortami saglayabiliriz. Bunun disinda ne a¢ilmasi
icin danisani zorlamall ne de danisan bize acilmadidinda bunu kendimize
dert etmeliyiz. Elbette, danisana kimlik atamanin, sosyal hizmetin zarar ver-
meme ilkesine aykiri oldugunu da belirtmek gerekiyor.

LGBTi+lar sosyal hizmet uzmanlarina farkli zamanlarda farkl cinsel y&-
nelimlerle veya cinsiyet kimlikleri ile acilabilirler. Hicbir sekilde yargilama
yapmamaliyiz. Ozellikle multeciler séz konusu oldugunda, geldikleri tilkede
erisebildikleri bilgi/sosyal aglar oldukca yetersiz kalabiliyor ve Tirkiye'de
gecirdikleri zaman arttikca; topluluk ile iliskilendikce kendilerini daha rahat
kesfedip ifade edebiliyorlar. Elbette ki bu durumun yani sira yénelimlerin/
kimliklerin de akiskan oldugunu akildan ¢cikarmamak iyi olabilir.

LGBTi+ danisanlar LGBTi+ olduklari icin kendilerini suclayabilirler, maruz bi-
rakildiklari olumsuz deneyimlerin sorumlusu olarak kendilerini goérebilirler.
‘Normal’ olmadiklarini distinebilirler. LGBTi+ olmanin normal bir sey oldu-
gu, bu konuda kendisinin asla suclu olmadigi hissettirilmelidir.

Cinsellikle, cinsel saglikla ilgili danismanlik saglarken yalnizca heterosek-
sUel cinsellikten ve cinsel sagliktan bahsetmemek dnemlidir. Bunu alanda
dile getirdigimizde genellikle neden bodyle bir danismanlik verelim ki soru-
su gelebiliyor, multecilerin ve ézellikle LGBTi+ mudltecilerin saglikli acik ve
net danismanlik/bilgi alabildikleri yerler codunlukla dernekler ve dernek
blnyesinde calisan uzmanlar oluyor. Haliyle verdigimiz danismanhdi hem
heteronormativiteden uzak hem de alana paralel sekilde glncel vermemiz
6nem arz ediyor. Bu da diger her alanda oldugu gibi alan bilgimizi glncel
tutmamiz gerektigi anlamini doguruyor.
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LGBTIi+ danisanlar LGBTi+ olduklarini meslek profesyonellerine kanitlama
cabasina girebilirler. Bu durum genellikle LGBTi+ miltecilerin ya da vatan-
daslarin simdiye kadar karsilastiklari otoriteler tarafindan maruz birakildik-
lari bir durum olabiliyor. Ge¢miste ve glinimizde de bu durumun &érnek-
leriyle karsilasabiliyoruz siklikla. Mlteciler 6zelinde, yeniden yerlestirme'
stirecinde LGBTI+ olmak hassasiyet oldugu icin bu kimliklerine dair kanitla-
ma c¢abasina girebilmektedirler. Danisanlara, kendilerini ispatlamak zorunda
olmadiklari hissettirilmelidir.

LGBTIi+ danisanlarin sosyallesme olanaklari kisitli olabilir. Hichir sosyal orta-
minin dahi olamayabilecedini varsayarak konusmasi icin gériismede plan-
lanan stre daha esnek yapilabilir. Milteciler 6zelinde de 6zellikle Arapca
konusan multeciler cok daha az sosyallesmekte ve bir topluluk agina daha
az sahip olabilmektedir. Haliyle calistigimiz gruplar arasinda da sosyallesme
olanaklarina bakilip buna yonelik gérismeler yapilandirilabilir.

LGBTI+ danisanlari herhangi bir hizmetten faydalanabilmeleri icin yénlendi-
rirken simdiye dek homofobik bir davranisi gézlenmemis, bildirilmemis ku-
ruma / kisiye yénlendirmeye calisabiliriz. Her ne kadar simdiye dek herhangi
bir olumsuz durum gérilmemis bir yere yonlendiriyor olsak da o yénlendir-
mede gorilmeyecegdinin garantisi yok ne yazik ki. Bu sebeple yénlendirme
yaparken ayrintili bilgilendirme yapmak ve risklerin hep bulundugunu soy-
lemek islevsel olacaktir.

LGBTi+lar yalnizca LGBTi+ kimlikleri ile degerlendirilmemelidir. LGBTi+’lar
LGBTIi+ olmakla beraber ayni zamanda kadin, genc, engelli, milteci, cocuk,
ergen, yash, otizmli vs olabilir. Bu kimliklerden yalnizca birine ya da bir-
kacina ayni anda sahip olabilir. Danismanlik strecini kurgularken tim kim-
liklere spesifik olarak deginilmeli ve kimliklerinden dolayl maruz birakildi-
g1 katmanlh ayrimcilik olgusu varsa bu konuya da ayrica ¢alisiimalidir.

LGBTi+ mdltecilerle sosyal hizmet uygulamalarinda danisanlar yasadiklari
bircok sorun ve engel sebebiyle danistigi sosyal hizmet uzmanina bagimli
olabilirler. Bu durum sosyal hizmette strekli dile getirdigimiz glclendirme
ve kendi kaderini tayin ilkelerine zamanla zarar verebilir, danisanla slrec
boyunca her konuda birlikte hareket etmeye ve danisanin gliclenmesine
odaklaniimalidir.

1 Yeniden yerlestirme: Uclincl Ulkeye yerlestirme, miltecilerin iltica tlkelerinden koruma ve
yardim alabilecekleri bir baska Ulkeye gitmelerine olanak taniyan bir ¢c6ztmdur.
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LGBTI+ Miiltecilerle calismaya dair

Bir iki cimle de bu boélime ekleyerek yazimi sonlandirmak isterim. Sosyal-
lestigim alanlarda ne is yaptigimdan séz ettigimde genellikle aldigim tepki
“Cok zor olmali, cok glclt psikoloji gerektirir...” minvalinde climleler olu-
yor. Ben de zor bir alan oldugu konusunda kendileriyle hemfikirim fakat bir
yandan da sosyal hizmetin hangi calisma alani kolay ki diye sormadan da
edemiyorum. Meslekte yapip ettiklerimiz ve c6zmeye calistigimiz problem-
lerin cok azi danisanlarin kendi kimliklerine dair oluyor, genellikle verdigimiz
danismanliklar kimlikleri sebebiyle maruz birakildiklari ayrimcilik, ugradik-
lar1 hak ihlalleri ve erisemedikleri hizmetlere erisimlerini saglamak Uzerine
gerceklesiyor. Strekli olarak homofobi, zenofobi, bifobi, transfobiyle karsi-
lasip buna yonelik ¢alismak bir yandan ¢ok zorlayici olsa da diger yandan
cok gtclendirici olabiliyor. Zorlayicilik meselesine dair de sosyal hizmetin
her alaninda sUpervizyon destedi almanin sosyal hizmet uzmanlari ve sosyal
hizmet uygulamasi icin ¢cok degerli oldugunu distnldyorum, distindyoruz
da tim alanda calisan uzmanlar olarak.

Heteronormatif olmayan, giclendirici bir sosyal hizmet dilediyle.

Kaynak:
1. https://help.unhcr.org/turkey/tr/resettlement/

*  Bu yazi, Avrupa Birligi’nin destekledigi Esit Haklar icin Savunuculugu Glclendir-
me Projesi kapsaminda hazirlanmistir. Bu durum, yazinin iceriginin AB’nin resmi
gordsind yansittigi anlamina gelmemektedir.
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Pandemi Etkisinde
Kapsayici Sosyal Hizmet

Dogukan Karahan

Pandemi ile birlikte diinyaca, pandemi dénemi éncesine kiyasla daha fazla
saglik konustugumuz su son vyillarda; sosyal hizmetin ne kadar da heniz
degeri anlasilmamis ama bir o kadar da elzem bir mesleki disiplin oldugunu
tekrar birlikte gérme firsatini yakaladik. Bunun neden bir firsat olduguna,
kUresel captaki bir salginin sosyal hizmetle nasil bir bagdlantiya sahip oldu-
guna ve bu durumun dezavantajli bir grup olan translari nasil etkiledigine
umuyorum ki yazinin devaminda yeterince deginmis olacagim.

Sosyal Hizmete Kisa Bir Bakis

En basit haliyle sosyal hizmet, toplum icerisinde dezavantajli olarak bulunan
birey ve/veya gruplarin kamu kaynagi destekli uygulamalarla birlikte top-
lum icinde avantajli konumda bulunan birey ve/veya gruplarla esitlenmesi
icin sistemsel bir calisma bitlinG ortaya koyan mesleki bir disiplin, bilimsel
bir alandir. Sosyal Hizmetin tarihsel sertvenine baktigimizda insanlarin sa-
hip oldugu inan¢ ve degerler Uzerinden gelisen bir yardimlasma kulttra-
nun yillar icinde sekil degistirip bilimsel bir alan, mesleki bir disiplin olarak
karsimiza ciktigini gorrldz. Dinyanin her cografyasi ve kultlrd icin sosyal
hizmetin baslangici olarak sayilabilecek uygulamalar ve bunlarin tarihleri,
benzerlikler gbsterdigi kadar farkliliklara da sahiptir. Bunun yaninda sosyal
hizmetin bireyin ve gruplarin cevresiyle olan iliskisi Gzerine koydugu sistem-
sel calisma icerisinde bir esitleme ve esitlenme pratiginin oldugunu g6z ardi
etmemek gerekir. Sosyal hizmet kendisini bir disiplin olarak ortaya koydugu
zamandan itibaren glinimuze gelen sosyal hizmet uygulamalarinin teme-
lini olusturan bir diger sey ise strdUrUlebilirlik ve insan hayatina bir butin
olarak bakmasi olmustur. Bu durum dezavantaji ortaya ¢ikaran durum veya
durumlarin iyilestirilmesi hedefinde ilerleyen koruyucu ve énleyici tedbirler-
le birlikte sosyal politikalara dénismasttr. Bu durum, sosyal hizmeti gini-
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muUzdeki ve gecmisteki manevi yardim, destek ve hayirseverlikten ayiran en
onemli durumlardan birisidir.

Her toplumda dezavantajli olarak tanimlanan gruplar birbirinden farkliliklar
gosterebilir ve bu, o toplulugun kendi dinamikleri ve bu kimseleri tanimlama
sekilleri ile ilgili olabilir.

Bu yazi icin bir tanimlama yapacak olursak eder dezavantajli gruplar; ka-
musal kaynaklari kullanma ve toplumsal hayata katilim sansi diger insanlara
gore kisitl olan veya hi¢ olmayan kimseler olarak tanimlanabilir. GUnUmuiz-
de icinde yasadigimiz cografyada bu gruplari; kadinlar, cocuklar, yaslilar, sa-
katlar, multeciler, gdcmenler, LGBTi+lar seklinde saymak mimk{n olsa da
yasanilan sosyal sorunlarin gélgesinde kisiler; yaslari, cinsel yénelimleri ve
cinsiyet kimlikleri gibi degiskenlerin yaninda dini inanclari, etnik kimlikleri,
benimsedikleri kilttrel degerler, sosyal statller ve daha bircok degisken ne-
deniyle dezavantajli hale gelebilir. Bu nedenle dezavantajli gruplar kavrami,
var olan iktidar sahiplerinin kurdugu hegemonyanin disinda kalan ve kuru-
lan bu hegemonik sistemden zarar géren herkes, olarak da tanimlanabilir.

Buradan dogru, icinde yasadigimiz cografyanin degiskenleri gbz dnline alin-
diginda Kurtler ve Aleviler de dezavantajli gruplar icinde yerlerini hizlica
alabilir.

Sosyal Hizmet disiplininin dezavantajli gruplarla calisma sekli insana ve ha-
yatina bir bitln olarak yaklasmasi nedeniyle cok cesitlidir. Saglik hizmetle-
rine erisim, barinma, istihdam, egitime katilim, adalete erisim, sosyal hayata
katihm gibi temel konu basliklari ¢alisma alanlarinin baslicalarini olusturur.
Ozellikle Tibbi ve Psikiyatrik Sosyal Hizmet’in calisma alanina girdigi diisa-
nilen saglik ve saglkli olma hali, Diinya Saghk Orgutu tarafindan, “yalnizca
hastaligin olmamasi durumu olarak degil, fiziksel, ruhsal ve toplumsal olarak
tam bir iyilik hali.” seklinde tanimlanmistir. Bu da bireyi cevresiyle birlikte ele
alirken yapilacak olan mikro, mezzo ve makro calismalarin temelini nereden
dogru alacagimizla ilgili bize isik tutabilir. Bu nedenle yukarida saydigim ¢a-
lisma alanlarindaki ytksek yararin saglanmasi ve iyilik halinin korunabilir bir
hale getirilmesi, saglikli insanin ortaya ¢cikmasinda blyUk rol oynayacaktir.
Bu nedenle saglik, butln calisma sekillerinin ve alanlarinin bilesenidir.

Saghkh olma hali ile iyilik halinin birbiri icine gecmis iki kavram olarak kar-
simiza ciktigr bu tanimda iyilik halini etkileyebilecek cok fazla degdiskenin
olmasi, tanim Uzerinde sekillenen elestirel disinceler icin alan aciyor olsa
da iyilik halini etkileyebilecek bireysel bazda cok degiskenin olmasi bunu
saglikl olma halini etkileyen bir degisken olmaktan ¢cikarmaz (Lotfi, 2019).
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Sosyal hizmet, bu dezavantajli olma hallerinin ve iyilik halini etkileyen degis-
kenlerin kesisimsel noktalariyla calismak zorundadir. Bir insanin tek basina
bir dezavantajli gruba dahil olmasi bir baskasinin da bdyle olacagi anlamina
gelmez. Kisi, pek tabii hem kadin hem miulteci hem de sakat olabilir, bu
durumda iyilik halinin saglanmasi ancak birden fazla alanda ayni anda ca-
lismayla gerceklestirilebilir. Bu kesisimsellikler her kisiyle biriciklesir. Ne de
olsa kisisel olan politiktir ve sosyal hizmet herkes icin vardir.

Secilmis Grup

Turkiye’nin Avrupa Birligi’'ne Uye olma calismalarina hiz verdigi 2000’li yilla-
rin basinda, uyum sireci kapsaminda yapilan calismalarla énemli bir kavram
haline gelen “dezavantajli gruplar” icin cesitli kanun, yonetmelik, tizik ve
genelge calismalari yapilmis, bakanlklar dizeyinde ve daire baskanliklari
ve onlara bagh alt birimlerde bu gruplara yonelik birimler aciimistir (Elmas,
2018).

Cinsel yonelim ve cinsiyet kimligi tabanl yasanan ayrimciliklar ve bu neden-
le bozulan iyilik hali nedeniyle toplumumuzda dezavantajli konumda bulu-
nan gruplardan bir tanesi de LGBTi+’lardir. Bu birimlerin islerlik kazandi§
dénemde ve su anda her ne kadar toplumsal cinsiyet esitligi konusunda ca-
lismasi ve gruplar arasinda yillar icinde olusmus dezavantajlari ve bu deza-
vantajlarin sebeplerini kapsayici bir sekilde ortadan kaldirmasi éngérilmus
olsa da LGBTIi+larin kamunun yarattigi bu kaynaklardan yararlanamadigini
yine yillar icinde gérmek miamkin olacaktir. Toplumsal cinsiyet esitligini sa-
dece kadin erkek esitligi okumasi olarak gdren bazi kimselerin yine ayni
okumalarla ortaya koydugu politikalar ve uygulamalar gruplar icinde var
olan ucurumu daha artirmistir.

Her dezavantajli grup kendi icinde degdisen ve cesitlenen ihtiyaclari ile 6ne
cikar. ihtiyaclar her ne kadar cesitlense ve ortaya cikan dezavantaji ortadan
kaldirmak icin her ne kadar farkli politikalar izlenmesi gerekse de dezavan-
tajll gruplarin yasadigi ayrimcilik, damgalanma, sosyal izolasyon, istihdam,
barinma vb. sorunlarla cesitlenen her tlrlG siddetin altinda yatan benzer
kultirel ve ahlaki kodlari gérmek mimkin olacaktir. icinde yasadigimiz yil-
da bir kisinin yasamini devam ettirebilmesi icin sahip olmasi gereken temel
ihtiyaclarin bile birer tartisma konusu haline geldigi buglnlerde, insanin
karnini doyurabilmesi, barinabilmesi ve bunlar icin sistemin sart distigu
gerekli parayl kazanabilmesi icin bir ise ihtiyacinin oldugu bir gercektir. LG-
BTi+lar icin kiicUk yaslarda baslayabilen bu zorunlu ihtiyaclari karsilama
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mucadelesi yillar icinde gérindrlik kazanan ve aktivizmi yirdatalen bir alan
olmasi nedeniyle de sosyal hizmete dair bir calisma alanidir.

Ulkemizde toplumsal bilincalti ve bellekle birlikte yillardan yillara aktarilan
ahlak, gelenek gorenek, namus, kultlr gibi kodlarin yUrtttlen politikalarla
desteklenmesi sonucunda LGBTi+lari toplum icinde sirekli olarak disla-
nan, ayrimciliga ugrayan ve haklari gasp edilen bir grup olarak gériyoruz.
Cinsiyet ifadeleri nedeniyle kicik yasta akran zorbalidi ve aile siddeti ile
baslayabilen hayatta kalma muicadeleleri, kisiler hayatlarina tek basina de-
vam edebilme sansini yakaladigi andan itibaren temel ihtiyaclari karsilama
telasi ile baslayip hayal ettikleri hayata sahip olmak icin verdikleri bir 6lim
kalim savasina doéndsebiliyor. Hayatlarina tek basina devam etme sansini
yakalayabilen ile anlatmak istedigim ise herkesin bu kadar sansli olamamasi,
clnki aslinda LGBTIi+lar ve 6zellikle de translar bu tlkede hala en temel
hak olan yasama haklari icin mUcadele veriyorlar. Evet hala éldurayorlar,
éldarulayoruz.

Artik Herkes Trv

Yazinin bundan sonraki kismina, Tirkiye’'nin ilk ve tek trans 6z 6rgitt olan
Pembe Hayat LGBTi+ Dayanisma Dernegi’nin alevi, kiirt ve trans sosyal hiz-
met uzmani olarak devam edecegdim.

Travesti, tro, trans, dénme, orospu, ahaksiz, sapkin, glinahkar ve daha sa-
yilamayacak bircok isimle cadrildi translar. Kimi zaman travesti terérQ ile
dehset sacarken gordik onlari televizyonlarda kimi zaman bir sarkici kimi
zamansa gosteri dinyasinin bir parcasi olarak. Evlerimizde televizyon basin-
da birilerini ve birilerinin basina gelenleri izlerken sorun etmedik ama kendi
cevremizden birilerine de konduramadik bdyle olmayi. Sanki hep televiz-
yonlarda olurdu bdyle seyler ve sanki hepimiz dyle bir yolu tercih etmeyecek
kadar akilliydik ve normal.

El dlem ne der korkusu ve endisesi ylzinden ka¢ tane yasam kendi ha-
yalleri pesinden kosamadan bu dlnyadan ayrildi, sayisini bilmiyoruz. Tek
bildigimiz her giin sayinin biraz daha artmasi. Bltln bunlari yasamamak icin
strekli olarak Ust akillarin bizlere verdigi tavsiye; “normal olmak”. Ozellikle is
translar oldugunda o da herkes gibi okuluna gitsin, bir is bulsun calissin kim
ona karisiyor, evinde istedigini yapsin niteligindeki orijinal ve daha énce hic
duyulmamis fikirler 1siginda size bir transin ortalama yasam mdiicadelesine
konu olan seylerden kisaca bahsetmek isterim.
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Egitim almak bash basina bir sorun. ikili cinsiyet sisteminin hayatin her ala-
ninda karsimiza ¢ikmasi okulda diger kadinlar ya da erkekler gibi olmama
haliyle baslayip blyuk bir siddet déngUsu halini alabiliyor. Egitim hayati yari-
da kalan bircok kisinin, ailede gordikleri baski ve siddetle birlikte ya evi terk
ettiklerini ya da buna zorlandiklarini gériyoruz, ¢clinkt bir sonraki adim Kisi-
nin hayatindan olmasi. Lisans diplomasina ihtiya¢ duyacaginiz bircok alanda
artik calisamaz hale geliyorsunuz. Hizmet sektérindeki is arama deneme-
leriniz, yeterince kadin ya da yeterince erkek olmadiginiz ve sapkin olarak
nitelendirilen gruba ait bazi ipuclari veriyor olmaniz nedeniyle calismak icin
diplomaya ihtiyac duymadiginiz alanlarda bile bir hisranla sonuclaniyor. is
bulabilen kictk bir azinliga dahil olma sansinizi ise sigortasiz ve fazla mesai
saatleri ile cezalandirildiginiz ezici bir firsatin kapisi takip ediyor, ugradiginiz
taciz ise ses cikarmamak zorunda oldugunuz sessiz bir sinemaya dénusuayor.
Hasta oldugunuzda hastaneye gidemiyorsunuz ¢lnki doktorundan hemsi-
resine, temizlik gorevlisinden glvenligine, hasta bakicisindan diger hastalara
kadar uzanan genis bir yelpazede siddete ugruyorsunuz, bundan sonra hasta
oldugunuzda doktora gitmeden evinizde iyilesmeye calisiyorsunuz, o da bir
ev bulabilecek kadar sanslysaniz. Ev sahipleri sirf siz trans oldugunuz icin
dairenin bulundugu apartmani, bir aile apartmani olarak tanimliyor ve toplu-
mun en kicuk yapi tasi olan bireyin olusturdugu yapma bir kurumun parcasi
godrmedidi icin sizi, evini vermiyor ¢lnkd siz aileden ne anlarsiniz? Bir baskasi
apartmanda yasayanlari umursamiyor, alacagdi paraya bakiyor ve baskasina
iki olan kiralik evi size bese veriyor. Tam ev buldum her seye ragmen diye
sevinirken aradan gecen zamanda binada imza toplaniyor ve evden atiliyor-
sunuz. Tabii o sirada eve ¢ikmak icin gereken parayi nasil ve ne sekilde bir
araya getirdiginiz kimsenin umurunda degil, cinkd sen zaten basina gelen
her seyi hak ediyorsun ve hayatta olup olmamanla ilgili kimsenin bir derdi
yok. Hayatinizi idame ettirmek ve yasayabilmek icin size toplumun actigi tek
yoldan ilerleyip herkesin lanetledigi ama altin islemelerle ve tarihsel motifler-
le bezenmis kemerli blyUk bir kapidan gecip seks isciligi yapmaya basliyor-
sunuz. Tebrikler, artik ayni zamanda namussuz ve asla birlikte olunamayacak
bir orospusunuz. insanlar size her seyi yapabileceklerini diistintyor, Neden?
Cunka travestisin. Siddete ugramayi, gaspa ugramayi, tecaviize ugramayi ve
6lmeyi hak ediyorsun. Bunlar basina geldiginde ve hakkini aramak istedigin-
de ya da artik sen aramizda yoksan ve senin yerine bacilarin olarak hakkini
aramak istedigimizde adaletin seni suclu buldugunu gériyorsun, gbriyoruz.
Butdn bunlari yasamamak icin toplumun ve devletin senden bekledigi seyse
makbul olman. Cok sesini cikarmayan, verilenle yetinen, norm olarak kabul
edilen, ahlak kurallarina uyan, ¢ikintilik yapmayan birisi olursan sana daha ra-
hat yasayabilecegin bir ihtimalin penceresini araliyorlar ama gériyorsunuz Ki
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bu kisir bir déngl ¢clinkl o biraz dnce sd6zinl ettigim cafcafli kapi nedeniyle
cikan cereyanda kalip carpilabilirsiniz. Bunlardan baska érnek yok mu? Tabii
ki var ama sonucu degismiyor. Yakin dénemde bir ¢oklarimiz, kamusal alan
haline gelen sosyal medya araciligi ile Dr. Larin Kayatas’'in hukuksuz bir se-
kilde genel ahlaka uymayan davranislari nedeniyle nasil memuriyetten men
edilip isine son verildigine tanik olduk. Batln zorluklara g6gus geren, toplu-
mun ve devletin ona cizdigi kadere boyun edmeyip doktor olmus bir kadini
nasil da dismanlik ederek hayatin disina ittiklerini gérdik. Normal olmanin
sinirlarint baskalari cizince o normalin sinirlarinin kimin iki dudaginin arasin-
dan cikan yapis yapis kelimelerle dedisiklik gdsterecegini de elbette bilemi-
yoruz. Bunlarin yaninda bitin bu koétlltkleri yasamadan hayatina devam
etmeyi basarabilen translar yok mu? Elbette var. Denk geldikce hikayelerini
ya birinci agizdan ya da kulaktan kulaga fisilti gazetesi ile 6grenebiliyoruz
ama neredeler ne yapiyorlar sorularina verebilecek cevaplarimiz yok ne ya-
zik ki cink( elde ettikleri hayatin devamliligi gizlilikleri ile dogru orantil bir
sekilde ilerliyor. insanlar olduklari kisiden utanmalari gerekiyormus gibi bir
hayata mahkam ediliyorlar. Bizleri bu hayatlara mahk(im edenlerin utanma-
lar1 kalmadigi icin onlar yerine de biz utaniyoruz.

Yukarda uzundan hallice anlattigim hikaye size su son dénemde tanidik gel-
di mi? Evden cikamama, evden ciktiginda basina bir sey gelebilecek korku-
su, uzun sureli evde kalma haliyle ortaya ¢ikan psikolojik problemler, isinden
olma, is bulamama, sosyal glivencesiz calisma sartlari, her an élebilme kor-
kusu, yiksek ev fiyatlari, ev bulamama, sokakta kalip parklarda uyuma sek-
linde uzayip giden bu listeden herkesin haberi var artik ctinki bu bir stredir
cogunlugun problemi haline geldi. DUslinsenize bir dmir boyunca translara
reva gbérdiginiz yasam seklini bir pandemi déneminde sadece iki yil yasa-
yarak isyan eder hale geldiniz. Konfor alanlarinizdan cikip ayricaliklarinizdan
vazgecmek zorunda birakildiniz, hayatin bu kisminin ne kadar zor oldugunu
ilk elden deneyimleyerek 6grendiniz. Bir transin pratiklerini yasamanin ken-
dinizi onun yerine koymakla ayni olmadiginin elbette farkindayim. En niha-
yetinde sokaga cikma yasaklari kalktiginda derin bir nefes almak icin soka-
ga Ozglrce ciktiginizda biz translar bunun icin birden fazla kez diisiinmeye
devam ettik, cnki bizleri eve kapanmaya zorlayan zihniyet dlinyayi saran
virtsle ayni 6lctde giclind yitirmedi. Nedenler baska sonuclar ayni gibi gé-
rinse de bunca yil birlikte micadele etmeye cagirdigimiz heteropatriyarka
ve erkek egemen sistemin varliginin sonuclari size degmeye basladi, ciinki
sira size gelene kadar sustunuz. Gerc¢i su anda da bunlar Gzerine disinlp
konustugunuza olan inancim batln olaylari sosyal hizmet ile bagladigima
olan inancim kadar muglak.
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Hatirlarsaniz saghklh olmanin buttnsel bir iyilik hali ile nasil bir baglanti
icinde oldugunu ve ic ice gectiginden bahsetmistim. Saghkl olma hali bir
butindur ve birbirinden bagdimsiz distinmek yanlis olacaktir. Butin bun-
lar 1s1§inda translarin hayat icerisinde var olabilmek icin verdigi mucadele,
ayricalikli olan avantajli gruptan ne kadar da farkli oldugunu ortaya net bir
sekilde koyuyor. Butln bu sartlar altinda bir sosyal hizmet uzmani olarak
bana miracaat eden bir transa hatta bir LGBTi+ya kamunun kaynaklari-
ni kullanmadan kesin olarak yardim edebilmemizin yolu henliz acik dedil.
Oncelikle bu kaynaklardan herkesin esit sekilde yararlanabilmesinin dniniin
acllmasi gerekiyor. Kanunlarla koruma altina alindigina inandigimiz haklari-
miz artik koruma altinda degiller. Yasalari bagimsiz bir sekilde uygulayacak
kisiler olmadiktan sonra gasp edilen sey haklarimizla birlikte hayatlarimizdir.

Bir sosyal hizmet uzmani olarak isimi yaparken bircok problemle karsila-
siyorum kamusal kaynaklarin kullanimi noktasinda. Hastanelerdeki cinsiyet
uyum sdreci prosedurleri, askerlikten muaf olma sdreci, devletin sadladigi
sosyal yardimlardan faydalanma, siginma evlerini kullanabilme, egitime ka-
tilma, ev bulma gibi bircok konuda dernege gelen miracaatlarda cogu za-
man caresiz kaliyoruz. Bunu bir érnekle aciklamak gerekirse, kamunun sahip
oldugu kadin siginma evleri ve huzur evlerinin varligi her zaman translar icin
buylk bir problem olmustur. Kisinin kalacak yeri olmadiginda ya da siddet
failinden kacip siginacak bir yer aradiginda kurumlar kisiyi koruma altina
almak yerine kimliginde yazan cinsiyet hanesine gére muamele yapiyor ve
cogu zaman trans bir kadini kimliginden trans bir erkegdi ise gorintisinden
otlrd kuruma kabul etmiyor. Ayni durumu huzurevlerinde de gérmek mim-
kin. Devlet ve sivil toplum iliskisindeki iyi modellerin érnek alinabilecegi
senaryolari tercih etmek yerine bu o6rgitleri 6cilestiren ve Urettikleri s6z-
leri dikkate almayan akillar nedeniyle insanlar ihtiya¢c duyduklari yardimlara
ulasamiyorlar. Halbuki sosyal hizmet uzmanlari halkin yasadigi problemlere
ilk agizdan sahit olan ve bu problemlere en etkili ¢dzimleri tretebilecek
paydaslardan bir tanesidir.

Geldik

Pandemi nedeniyle ortaya cikan sosyal ve ekonomik sorunlarin yarattigi at-
mosfere eslik eden saglik sorunlari ile birlikte yasam pratiklerine g6z ucuyla
bakma serefine nail oldugumuz translarin, hayatin disina ne denli itildigini
fark etmemiz ve harekete gecmemiz icin gerekli olan farkindalidi ne denli
kazanip kazanmadigimiz ve daha bircok sey baska derin tartismalarin konu-
su. Dnyanin bircok yerinde dezavantajli gruplar icinde yer alan LGBTIi+lar
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pandemi 6ncesinde oldugu gibi pandemi déneminde de bircok sorunla bas
etmek zorunda kaldi. Pandemi éncesinde kaynaklara erisme ve onlari kul-
lanma problemi LGBTi+lar icin pandemi déneminde de artarak devam etti.
Duzenli bir geliri olmayan aclik ve yoksulluk siniri altinda yasam micadelesi
veren bircok insan devletin acikladigi kaynaklardan yararlanamazken LGB-
Ti+'lar da cinsel yénelim ve cinsiyet kimligi tabanli ayrimciliklara ugramaya
devam ederek yine ve yeniden bu kaynaklara erisemedi. Son vyillarda 6zel
sektdr ve sivil toplum 6rgdtleri tarafindan saglanmaya calisilan sosyal hiz-
met destek modelleri yasanan problemlerde bir tampon boélge olusturup ki-
silere glvenilir ve dogru bilgiler 1siginda danismanlik verip takip ve yénlen-
dirme yapsa da makro diizeyde devlet paydasl gelistirilecek uygulamalar
ve kisilerin haklarini koruyan yasalarla bu yasalari uygulayici kisilerin yoklu-
gu sosyal hizmet uzmanlarinin mlracaatcilariyla birlikte yiriyecekleri yolun
ktcUk bir kismini aydinlatacaktir sadece. Bununla birlikte yerel yonetimler
bu aydinlatilacak yolun en temel basamaklarindan birini olusturmaktadir.
Yerel yénetimlerin kamunun kaynaklarinin dagilimindaki esitligi saglamasi
ve buna uygun uygulamalar gelistirmesi her birey icin 6nem teskil etmekte-
dir. Sosyal hizmet uzmanlari tek baslarina kisilerin sorunlarina kesin ¢6zim
bulabilecekleri gibi karsilastiklari problemin derinligi ve blyukligu, kamu-
sal kaynaklarin kullaniminin adil ve esit bir sekilde kullaniimasina yonelik
dizenlenmeler yapiimadigi middetce ne yazik ki mimkin olmayacaktir.
Hem sosyal hizmet uzmanlari hem de devletin kisilere kendi ideolojilerinden
badimsiz bir sekilde sunmasi gereken hizmetlerin &nemi pandemi gibi kriz
dénemlerinde daha hissedilir bir hale geliyor.

Kendi varliklarina, olunmamasi gereken sey goézlyle baktiklari kisiler Gize-
rinden mesruiyet kazandirma cabasi bir an énce bir kenara birakiimall ve
toplumu olusturan gruplar arasindaki ucurum daha fazla derinlesmeden
toplumsal baris saglanmalidir. Birlikte yasam pratiklerinin yolu hep birlikte
aranmalidir.

* Bu yazi, Avrupa Birligi’nin destekledigi Esit Haklar icin Savunuculugu Glglendir-
me Projesi kapsaminda hazirlanmistir. Bu durum, yazinin iceriginin AB’nin resmi
9gordsind yansittigi anlamina gelmemektedir.
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Toplumsal Cinsiyet Esitsizligiyle
Micadelede Akademide Bir Ders:
Feminist Sosyal Hizmet

Ozlem Cankurtaran

Toplumsal cinsiyet esitsizligi nasil benim meselem oldu ve bu esitsizligin
nasil insa edildigi sorularinin pesine distigimde Universite dJrencisiydim.
ilk kez sosyolojiye giris dersinde Yildiz Ecevit “kisisel olanin politik” oldugu-
nu séylediginde oldukca etkilenmistim. Aslinda bireysel olarak yasadigimiz
her seyin politik oldugunu dolayisiyla degistirilebilecegini anlatiyordu. Yine
o dénem (1985 -1990) sosyalist feministler kaktis dergisini ¢ikariyorlar ve
kadinlar patriyarkadan ev icinde yasadiklari siddete kadar varan deneyimle-
rinden s6z ediyorlardi. Bu arada Ankara’da bir grup kadin Persembe toplan-
tilari yapmaya baslamisti. O toplantilarda Aksu Bora, Nazik i1sik gibi bugln
feminist hareketin 6nemli isimleri olan kadinlar hem deneyim paylasimi hem
de 6rgltlenme Uzerine kafa yoruyorlardi.Ben ise yine de toplumsal cinsiyet
esitsizliginin sinifsal esitsizlikler kadar énemli olmadigini disdndyordum.
Politik bir evde biyumekle ilgiliydi belki de.Okulu bitirdikten sonra calis-
maya basladigim hastanede Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon kliniginde felc
olmus kadinlarin kocalari tarafindan terk edilmis oldugdu, erkek felc olmus
ise kadinlarin bakim vermeye devam ettigini gérdigimde ataerkil dize-
nin yarattigr adaletsizligin farkina varmis ve sosyal hizmet uygulamalarinda
“cinsiyet belasI” Uzerine disinmeye baslamistim.

Bugiin Hacettepe Universitesi Sosyal Hizmet Balimiinde Feminist Sosyal
Hizmet dersi kapsaminda 6grenci arkadaslarla tartistigimiz konulari yazmak
ise yarar diye dustntyorum. Oncelikle kavramlari konusuyoruz. Toplumsal
cinsiyet esitligini hedefleyen sosyal calismacinin dil, distince, davranis ve
tutum butinltgana kavramaya calisiyoruz. Bu alanda dretilen kavramlarin
tarihsel olarak nasil degistigini de tartisiyoruz.
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Tartistigimiz, 6grenmeye calistigimiz bir baska konu cocuklardan yashlara
kadar tim topluma ydnelik sosyal hizmet uygulamalarinda toplumsal cinsi-
yetin insasinin nasil oldudu ve bu esitsizligin hangi glc esitsizlikleriyle ilgi-
li oldugunu tartisiyoruz. Ornegin koruma altinda yasayan LGBTI cocuklara
iliskin uygulamalarin ne oldugunu ve bu meselenin nasil da gériinmez oldu-
gunu tartisiyoruz. Nitekim bu konuda sosyal hizmet bélimlerinde yapilmis
bir arastirmaya rastlamiyoruz. Ayrica bugin bdyle bir arastirma yapmak is-
tendiginde izin almanin zorluklarini da not etmeliyiz. Yine cocuk istismari
konusunda “annelerin” suclanmasi meselesini annelik ideolojisi baglaminda
tartisiyoruz. Burada babalik ideolojisi, farkli babalik formlarini irdeliyoruz.
Bunlarla birlikte tim ddénem boyunca temel tartisma konusu cinsiyet, cinsel
yénelim ve cinsiyet kimliginin insasi oluyor. Bu dersin benim acimdan keyifli
yanlarindan biri, dersi deneyim paylasimlari ve yasadigimiz diinyadan getir-
digimiz drneklerle zengin dislnce tartismalariyla yapiyor olmamizdir.

Sosyal hizmet uygulamalarinda olduk¢a yogun bicimde karsilastigimiz sid-
det konusunu kadinlar ve erkeklerle nasil calisabilecegimizi calisirken kulla-
nabilecegimiz araclari birlikte tartisiyoruz. Bu araclardan biri “siddet carki-
dir”. Siddet carkinda iliskinin merkezinde gic, iktidar ve kontrol oldugunda
nasil ve ne tdr siddet bicimleri Urettigini yine uygulamalardan érneklerle
tartistyoruz. Cinsel siddeti ayrica riza kavrami ve yapilan arastirmalarla bir-
likte tartisiyoruz. Siddet konusunu heteronormatif bir yerden dedil partner
iliskileri baglaminda konusuyoruz.Alanda siddet &énleme merkezleri ve si-
ginma evlerinde calisan sosyal hizmet uzmanlarinin nasil calismalar yaptigi-
ni tartisiyoruz. Bu uygulamalarda “gUc esitsizligi” meselesini oldukca detayl
bir bicimde masaya yatiriyoruz.

Yaslaninca cinsiyet toplumda, sosyal hizmet uygulamalarinda érnegin huzu-
revinde nasil insa ediliyor sorusu da pesine distigimiz diger bir soru olu-
yor. Ornegdin heteronormatif bir anlayisla kurgulanan huzurevlerinde trans
kadin ve erkeklerin nasil hizmet alamadigi, damgalandidi ve hak ihlaline
maruz kaldiklarini tartisiyoruz.

Doénem boyunca sadece ders kitaplari dedil film, roman, YouTube videolari
ve deneyim paylasimlarini distince diinyamizi genisletmek icin kullaniyoruz.

Derste bazen hep birlikte cok heyecanlaniyoruz ve hep bir agizdan konus-
maya basliyoruz, érnedin adet kani mitleriyle ilgili konusurken adetli kadina
tursu kurdurulmadigini 6greniyoruz ya da annesine regi oldugunu soyledi-
ginde tokat yiyen ve adet olmanin utaniimasi gereken bir durum oldugu-
nu ddstnen bir kadini dinliyoruz. Bununla birlikte transerkeklerin hormon
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kullanmadiklarinda kanadiklarini konusuyoruz. Yine deprem gibi afetlerde
kadinlarin kanadigini o nedenle yardim kitlerinde ped olmasi gerektigini ko-
nusuyoruz.

Her dersten ciktigimda o kadar cok kafamin acildigini ddstintyorum ki her
seferinde dersleri kayda alsam alanda calisan sosyal hizmet uzmani arka-
daslarla bulustursam diye distnlyorum. Yani dersi de olabildigince esitlikgi
bir anlayisla alandan sosyal hizmet uzmanlari ve sivil toplum 6rgatd calisan-
lariyla birlikte gelistirmeye calisiyoruz.
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Yagl LGBTI+'lar ve Sosyal Hizmet

Riza Yilmaz

Esitlik ve adalet degerleriyle yola ¢ikan sosyal hizmet mesleginin kapsa-
yicihdl, cesitlenen kimlikler 1siginda strekli sorgulanmalidir. Glnden gine
yaslanan toplumlarin icinde kisiler kultur, din, engellilik durumu, cinsel y6-
nelim, cinsiyet kimligi ve cinsiyet karakteristikleriyle de yaslanmaktadir. Bu
da sosyal hizmetin yaslilarla ¢calisirken kapsayicihdini artirmak icin bircok yol
bulmasi gerektigi anlamina gelmektedir. Cesitlenen kimlikleriyle yaslanan
kisilerin esenligini saglamak ve saglikli bir yaslanma sireci gecirmelerine
destek olmak icin 6zellikle ihtiyac duyabilecekleri noktalari anlamada ve bu
noktalar Gzerinde olumlu déntstmlerin saglanmasinda sosyal hizmet uz-
manlarina énemli roller diismektedir.

LGBTi+larin yasadiklari ayrimcilik ve damgalanma her gecen giin artmakla
beraber, kisilerin acilma ve gizli kalma halleri de icinde bulunduklari cevre-
lere gore cesitlenmektedir. Kendini gerceklestirme strecinde, kisilerin sa-
hip olduklari kimlikleri gizleme ihtiyaci hissetmeden ve bu kimliklerini kabul
ederek yasamalari énemli bir adimdir. Aktivizm ve degdisen toplumsal ya-
pilarla birlikte LGBTi+ konusunun gérinirligi ve acik kimligiyle yasayan
LGBTi+larin sayisi artmaktadir. Bunun sonucunda acik kimligiyle yasayan ya
da yasayacak yasli LGBTi+larin sayisi da her gecen giin artmaktadir.

Yasli LGBTi+ olmak hala siklikla gdrmezden gelinen ve LGBTi+larin dahi 6n-
gdremedigi bir konumdadir. Bu sebeplerle yasli LGBTi+lara ydnelik sosyal
hizmet faaliyetleri yiiritmek, LGBTi+larin geleceklerine dair karanlk kalmis
kisimlara biraz da olsa isik tutmak acisindan blyUk éneme sahiptir. Bu se-
beple mikro diizeyden makro dizeye yash LGBTi+lar icin yUrUtilebilecek
sosyal hizmet faaliyetlerinin farkinda olmak, calisilan sosyal hizmet alani ne
olursa olsun, LGBTi+larin esenligini artirmada sosyal hizmet uzmanlarina
yardimcli olacaktir.
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Mikro Diizeyde Yash LGBTi+’larla Sosyal Hizmet

Mikro diizeyden bakildiginda kisinin yasli LGBTi+ olmasi, onu kesisimsel bir
konumda cesitli sorunlarla bas etmek zorunda oldugu bir yere getirebilmek-
tedir. Kisiler hem LGBTi+ olmalari sebebiyle icinde yasadiklari toplumda so-
runlar yasayabilirken hem de yasl olmalari sebebiyle cesitli zorluklarla kar-
silasabilirler. Bunun yani sira yasli LGBTi+ olmak da beraberinde yeni sorun
alanlari ve zorluklar dogurmaktadir.

Mikro diizeyde vyasli LGBTi+larla calisacak bir sosyal hizmet uzmaninin,
onlarin yasadigi sorunlarin farkinda olarak mtdahale slrecini buna gére
planlamasi 6nem arz eder. Yapilan arastirmalar gdstermektedir ki benzer
yastaki LGBTi+ olmayan kisilere kiyasla yasli LGBTi+’larin cocuk sahibi olma
ya da bir partnere sahip olma oranlari daha disudktir. Bunun yani sira LGB-
Ti+’larin yasam boyu ayrimcilik ve dislanmaya maruz kalma oranlari LGBTi+
olmayanlara gére daha yuksektir. Bunlarin sonucunda ise yasli LGBTi+larin
yalniz yasama ve sosyal izolasyon oranlarinin ¢ok daha fazla oldugu soyle-
nebilmektedir. Bu da gdstermektedir ki yasli LGBTi+larla calisan bir sosyal
hizmet uzmaninin, karsilasilan bu yalnizlik ve sosyal izolasyonun farkinda
olarak kisileri bu noktadan gticlendirmesine ihtiyac vardir.

Yash LGBTIi+larla calisirken miracaatcilarin hangi sosyal destek mekaniz-
malarina sahip olduklarinin irdelenmesi énemlidir. Bunun farkina varmalari
ve bu mekanizmadan destek gérmenin farkl yollarini kesfetmeleri icin ca-
lisiimalidir. Ornegin kisilerin cevrelerindeki LGBTi+larla bir araya gelmele-
ri veya boyle bir cevreleri yoksa bile bu konuda glclenebilecekleri sosyal
destek sistemlerine yonlendirilmeleri, onlarin yalniz hissetmesinin ve sosyal
izolasyonunun 6niine gecmeye yardimci olabilecektir. Bu noktada 17 Mayis
Dernegi gibi yash LGBTI+ alaninda calismalar yUriten bir dernek ile ma-
racaatcinin bulusturulmasi etkili bir sosyal hizmet midahalesi olarak sayi-
labilir. Bdylesi akran desteklerinin bulunmasi, hissedilen yalnizligr azaltarak
psiko-sosyal anlamda 6nemli olumlu degdisimler yaratabilecektir.

Yash LGBTIi+larin karsilastiklari bir diger temel sorun ise LGBTi+ kimlikle-
rinden dolayr 6&mur boyu maruz kaldiklari baski ve ayrimciligin dogurdu-
gu olumsuz sonuclardir. Psikofizyolojik boyuttan yaklasildiginda, kisilerin
stres-tepki sistemlerinin tekrarlanan ve kroniklesmis sekilde uyariimasi, vi-
cutlarindaki yipranma ve asinmay! artirmaktadir.?2 Bu da gostermektedir ki

2  Life Course Predictors of Allostatic Load Among LGBTQ Older Adults, Innovation in Aging
(Charles Hoy-Ellis, Hyun Kim, Karen Fredriksen Goldsen), 2020
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hayatlarinin bircok noktasinda temel insan haklarina erismekte zorluk yasa-
yabilen LGBTIi+'lar, yaslandiklarinda da bu zorluklarin izlerini tasimaktadirlar.
Ornegin temel bir insan hakki olan saglik hizmetlerine erismek, LGBTi+lar
icin zorlu bir slrec olabilmektedir. Yapilan bir arastirma, yasli LGBTi+larin
yargilanma veya disik hizmet sunumundan korkmalari nedeniyle cinsel yo-
nelim ve cinsiyet kimliklerini paylasmaktan c¢ekindiklerini gdéstermektedir.?
Bir hizmeti alirken ayrimciliga ugramis olmak ya da potansiyel bir ayrimci-
liktan korkmak, kisileri saglik hizmetine erismekten alikoyabilmektedir. Bu
ise yaslilik slUreciyle gelen sadlik sorunlarinda artisa sebep olabildigi gibi
hizmet almaya dair ¢cekinceler, saglik durumunu daha koétl hale de geti-
rebilmektedir. Buna yonelik olarak sosyal hizmet uzmanlari, kisileri yargi-
lanmadan hizmet alabilecekleri uzmanlara yonlendirerek baglanti kurucu
rolind yerine getirebilir. Bununla birlikte kisilerin sahip olduklari potansiyel
ayrimcilik kaygisini azaltmaya yodnelik glclendirici calismalar da yuratebilir.

Bahsedildigi gibi cesitlenen kimlikleriyle yasllarla farkli calismalar yapila-
bildigi gibi LGBTi+larin da cesitli kimliklere ve ihtiyaclara sahip olabilecegi
bilinmelidir. Bu noktada sosyal hizmet uzmaninin lezbiyen, gey, biseksuel,
trans, interseks ve arti kimliklerin farkinda olmasi ve ayri ayri ne tlr ihti-
yaclar duyulabilecegini bilmesi énemlidir. Ornegdin trans bir miracaatcinin
yasadigi yerde ya da kalmasi gereken bir sosyal hizmet kurumunda ne ttr
sorunlar yasayabilecedini éngdrerek buna yonelik dnlemler alinmali; ba-
kim ve gelecek planlarinin yapiimasinda etkin rol alinmalidir. Kisiler han-
gi yasta olurlarsa olsunlar cinsiyet uyum strecinde olabilirler. Bu sirecte
muracaatcilarin beklentileri ve ihtiyaclari da bu dogrultuda degdisecedi icin
sunulacak hizmetin sekillenmesinde bu da g6z éntnde tutulmalidir. Ayrica
kisiler cesitli engellilik halleri ya da HIV ile yasiyor olabilirler. Buna yénelik
de muracaatcilarin karsilasabilecekleri katmanli ayrimciligin farkinda olarak
hizmet sunulmasi ve uygun yonlendirmelerin yapilmasi énemlidir. Sosyal
hizmet uzmani olarak calisilan alan ne kadar sabit ve tek gorindrse gorin-
slin, tim muracaatcilarin biricik olduklari ve bircok kimlikleriyle yasamlarini
strdurdukleri unutulmamalidir. Bu ¢esitlenen kimliklere dair bilgilerin strekli
glncel tutulmasi ise meslek hayati boyunca énemli bir yerde durmaktadir.
Ornegin Kaos GL Dernedi’nin internet sitesinde yer alan E-Kitiiphane, LGB-
Ti+ alanina dair gtincel bilgilerin edinilebilecedi dnemli kaynaklardan biridir.

3 Acik & Gorundr: 45-75 Yaslari Arasi Yasli Lezbiyen, Gey, Bis_eks[)el ve Translarin Deneyim ve
Tutumlari, SAGE (Harris Poll ve Robert Espinoza; Ceviri: Ozge Gokpinar, Kirkindan Sonra
Lubunya Inisiyatifi), 2014
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Mezzo Diizeyde Yash LGBTi+’larla Sosyal Hizmet

Mezzo dizeyde yasl LGBTi+larla calismalar yiriitecek bir sosyal hizmet
uzmani, mUracaatcinin ailesi veya ona bakim veren kisilerle bu streci ydone-
tebilmeleri icin glclendirme calismalari yapabilecegi gibi cesitli grup calis-
malari yoluyla bu slrecleri yash LGBTi+lar icin daha iyi hale getirebilir.

Mezzo diizeyde yapilabilecek calismalarin basinda, yasl LGBTi+lar ve yasl
olmayan LGBTIi+larin bir araya getirildigi grup calismalari gelmektedir. Béy-
le etkinliklerle kusaklar arasi dayanisma saglanabilecegi gibi sadece yash
LGBTIi+larin bir araya geldigi grup calismalari yoluyla da akran desteginin
aracisi olunabilir. Ornegdin Montreal ve Toronto’da hizmet sunan bazi baki-
mevleri, yash LGBTI+lar icin &zel sosyal etkinlikler diizenlemektedir. Bunlar
arasinda LGBTIi+ temali film gdsterim ve okuma seanslari, LGBTi+ misafir-
lerin konuk edildigi cay sohbetleri, LGBTi+ alanina dair konularin tartisildigi
yuvarlak masa toplantilari, bir Drag Queen sunuculugunda tombala partileri
ve kabare sovlari, Onur YUrtyUsi icin pankartlar hazirlama ve isteyen sakin-
lerle Onur YUrlyUsUne katilma gibi etkinlikler yer almaktadir.*

Yasli LGBTi+’larin yalnizlik ve sosyal izolasyon riski ne kadar siklikla vur-
gulaniyor olsa da her zaman yalniz ve ailesiz olacaklari varsayllmamalidir.
LGBTIi+larin da LGBTIi+ olmayan kisiler gibi aileler kurduklari ve hayatlarini
partnerleriyle, cocuklariyla veya diger aile Gyeleriyle gecirebildikleri unutul-
mamalidir. Bu noktada cevresi icinde birey yaklasimiyla gerektiginde aile
Uyeleri ile de calisiimalidir. Sorunlari detayli bir sekilde degerlendiren sosyal
hizmet uzmaninin, bu sorunlar ile miracaatci ve ailesi arasinda ne tir bir
iliski oldugunu kavramasi 6nemlidir. Aileyle ¢alisma sirasinda muracaatci-
nin saygin bir konumda olmasi saglanmali ve kisinin sosyal islevselliginin
Ust diizeyde tutulmasini destekleyecek bir cevrenin olusturulmasina yoénelik
caba gosterilmelidir. Kolaylastirici rolGyle uzman, aile Gyeleri arasindaki et-
kilesimi codaltmak ve aile icindeki dengeleri iyilestirmek icin calismalidir.®

Mezzo diizey icin bir diger dnemli konu ise yasl LGBTi+lara bakim veren
kisilerle calismadir. Bakim veren kisiler aileden ya da arkadaslardan birileri
olabilecedi gibi profesyonel olarak bu hizmeti sunan kisiler de olabilir. Yasli-
larin diger yas gruplarina kiyasla daha kati ve degistiriimesi zor davranislari
olabilmektedir. Bu ise bakim verenler icin yUrattikleri isi cok daha zor bir

4 Dunyadan Ornekler: Yasli LGBTI’leri Kapsayici Bir Hizmet Nasil Olmali, Kaos GL Dergisi
Yaslilik Sayisi (Damla Umut Uzun), 2018

5 Yasl Ailesi ile Calisma, Yasllik ve Sosyal Hizmet: Tum Boyutlariyla Kapsayici Bir Cerceve
kitabi icinde (Gulsim Camur Duyan), 2019
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duruma getirip bikkinlik ve tikenmisligi tetikleyebilmektedir. Bakim veren-
lerin iyilik halinin artirilmasi icin calisacak bir sosyal hizmet uzmani, onlarin
ihtiyaclarina yonelik grup calismalari organize edebilir. Deneyimlerin, duy-
gularin, sorunlarin ve benzer konularin paylasildigi bu ¢calismalar yoluyla ba-
kim verenlerin yalniz olmadiklarini fark etmeleri ve yasadiklari problemlere
farkli céztmler bulabilmeleri saglanabilir.t

Makro Diizeyde Yasli LGBTi+’larla Sosyal Hizmet

Makro diizeyde vasli LGBTi+lara y®nelik sosyal hizmet calismalarinin ba-
sinda, icinde bulunulan kurumlarin yash LGBTi+’lar icin uygun bir hale ge-
tirilmesi gelmektedir. Bu baglamda ilk olarak kurumlarin yaslh LGBTIi+lari
kapsayan; fiziksel, duygusal ve ruhsal boyutta givende hissedebilecekleri
bir alan sunmasi icin caba gdsterilmelidir. LGBTi+larin giivende hissedebil-
melerine yonelik gdkkusadi gibi sembollerin yer aldigi goérsellerin yani sira
ayni cinsiyetten ciftlerin bulundugu resimler kullanilabilir. Yatili bir kurumda
calisiliyor ise birlikte kalinan kisilere yonelik LGBTi+ konusuna dair farkinda-
Lk artirici egitimler verilebilir ya da ortak alanlara LGBTi+ konusunda bilgi-
lendirici brosur, dergi ve kitaplar koyulabilir.

Kapsayici bir iletisimin kurulmasi ve miracaatcilarin kuruma girdikleri an-
dan itibaren dislanmis hissetmemeleri icin calisiilmalidir. Bunun icin kuruma
gelen herkesin heterosekslel ve natrans oldugu veya interseks olmadigi
varsayimindan kacinilmali ve kisilere beyanda bulunduklari hitap bicimiy-
le seslenilmesi konusunda kurum politikalarinda gerekli diizenlemeler ya-
pilmalidir. Sunulacak hizmetin kisilerin LGBTIi+ kimliklerinin farkinda ve bu
kimliklerinden kaynaklanabilecek deneyimlerine, yasam sekillerine, beklen-
tilerine ve ihtiyaclarina duyarl yUrtttlmesi gerekmektedir. Kurumda calisan
butin personelin LGBTi+larin bilincinde olmasi ve uygun dil kullanimina ha-
kim, gizliligi saglayabilecek sekilde egitilmesi de dnemlidir. Ayrica kurumsal
politika ve prosedirlerin LGBTI+ kapsayiciliginin artmasina yénelik ayrimci
olmayan politikalarin acikca belirtilmesi ve bu durumlar icin bir sikayet me-
kanizmasinin kurulmasi saglanmahdir.’

Sosyal hizmet uzmani olarak dijital bilgilendirme yéntemlerinin farkinda
olmak, ulasilabilecek toplumsal sistemleri artirabilmek adina énemlidir. Bu

6 Yasliya Bakim Verenlerle Calisma, Yaslilik ve Sosyal Hizmet: Tum Boyutlariyla Kapsayici Bir
Cerceve kitabi icinde (Turken Cadlar), 2019

7  Best Practice Guidelines: Accommodating Older Gay, Lesbian, Bisexual, Trans and Intersex
(GLBTI) People, GLBTI Retirement Association Incorporated (GRAI), 2015
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baglamda Youtube Uzerinden yash LGBTi+'larla ilgili bilgilendirici videolar
hazirlanabilecedi gibi yash LGBTi+lari gliclendirici videolar da yayginlasti-
rilabilir. Benzer sekilde diger sosyal medya araclari kullanilarak da bu calis-
malar strdUrdlebilir. Ornegin Instagram canli yayini yoluyla bircok LGBTi+
kisiye ulasilarak giclendirici yayinlar yapilabilecedi gibi, yasl LGBTi+larla
sosyal hizmete dair podcast yayinlari hazirlanabilir. Ayrica bu alanda far-
kindahgi artirmak amaciyla gorsel iceriklerin hazirlanmasi saglanarak bun-
lar sosyal medya kanallarinda paylasilabilir. Bunun gibi yollarla yiz yize
ulasmanin mimkin olmadigi kisilere de ulasilarak makro boyutta bir sosyal
hizmet gerceklestirilebilir. Bununla birlikte calisiilmakta olan sosyal hizmet
alaninin yash LGBTIi+larla iliskisine dair hazirlanacak brosr, dergi gibi ya-
yimlarin yayginlastirmasi da sagdlanabilir.

Yeni yasal diizenlemelerin yapilmasi ve politika yapicilarin etkilenmesi (lobi-
cilik) icin calismalar ytritmek dnemli bir makro sosyal hizmet uygulamasidir.
Bu kapsamda éncelikle yirirlikteki kanunlarin yash LGBTi+lari kapsayicili-
ginin gbzden gecirilmesi ve onlar icin daha yasanabilir bir toplum yaratma
yolunda ne tiir degisimlere ihtiyac duyuldugu anlasiimalidir. Ornegin LGB-
Ti+ kisilerden birine uygulanan siddetin, esasinda tim LGBTi+’lara yénelik
bir tehdit oldugunun farkinda olarak calismalar yuratilmeli ve bdyle nefret
suclariin énlne gecilmesi icin gerekli politikalarin gelistiriimesine ¢cabalan-
malidir. Bununla birlikte resmi birliktelik, miras, sosyal glivence ve emeklilik
politikalarinin yasli LGBTIi+lara nasil etkilerinin oldugu ve ne tir degisimle-
re ihtiyac duyuldugu anlasiimalidir. Bu noktada bir kamuoyu olusturulmasi
ve resmi kurumlarin degdisim icin tesvik edilmesi dnemlidir. Kamuoyu olus-
tururken toplumun farkindaliginin yikseltilmesi icin calisiimalidir. Ornegdin
uygulanan siddetin gérintrliginin artirilarak nelere sonuc oldugu, benzer
siddetlerin ne yogunlukta yasandigi gibi bilgiler raporlanarak kamuoyu ile
paylasilabilir. Bununla birlikte sosyal glivence ve emeklilik sartlarinin LGB-
Ti+’lar hangi noktalarda disarida biraktigi ve geleceklerine nasil etkileri ol-
dugu konusu da raporlanarak gtindemlestirilebilir. Ayrica resmi kurumlarin
politikalarinin LGBTIi+lari da icerebilmesi icin yapilabilecekler konusunda
kilavuzlar hazirlanarak o kurumlara ulastiriimasi saglanabilir.

Yaratdlecek makro dizeydeki faaliyetlerin dnemli bir parcasi yerel yénetim-
lerdir. Toplumsal degisimde roll olan yerel yonetimlerle kurulacak ortaklik
faaliyetleri, ylrttulecek calismalarin daha biyUk degisimlere yol agmasinda
ve slreklilik kazanmasinda etkili olacaktir. Yerel secimler dncesi adaylardan
LGBTi+lari destekleme ve onlari yoksaymamaya ydnelik sézler alinabilecedi
gibi belediyeler tarafindan hazirlanacak stratejik planlama slreclerine yasli
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LGBTi+ dostu faaliyetlerin eklenmesi icin calisilabilir. Ornegin belediyelerin
translar icin acacadi bir misafirhane, farkli toplumsal sistemler tarafindan
sUrekli olarak psikolojik, ekonomik ve fiziksel siddete maruz birakilan her
yastan transin acil barinma ihtiyacini karsilayabilecek énemli bir hizmet ola-
caktir. Belediyelere baglh yasli bakim ve huzurevleri ile yashlara hizmet mer-
kezlerinin LGBTIi+ kapsayicihiginin artirilmasina dair calismalar yiratilmesi
de LGBTIi+lari gliclendirecek sosyal hizmet adimlarindan biridir.

Son S6z

Yasli LGBTi+’larla calisacak bir sosyal hizmet uzmani, mikrodan makroya
tim mudahale dizeylerinin farkinda olmali ve yaratacagi dedisimin gorU-
nenden ¢ok daha blyUk olacagdini bilmelidir. Dolayl degisimleri gdz 6éniinde
tutarak her bir dizey icin ayri bir 6zen gdstermeli, yasanan sorunlarin ¢6zU-
mu icin bu dizeyleri katman katman anlamalidir.

Sosyal hizmet uzmani, kendini her zaman sorgulayip eksik kaldigi kisimlari
tamamlayabilmelidir. Ornegin aile tanimini nasil yaptigini ve kimleri buna
dahil ettigini sorgulamali ve secilmis aileleri de bu tanima girecek sekilde
kendi dastnce yapisini dontstirmelidir.

Calisilan alan fark etmeksizin, yasli LGBTi+lar ile farkinda olarak ya da olma-
yarak temas edilebilecegi bilinmelidir. Sosyal hizmet uzmani kendisini boyle
bir temas beklemeden LGBTI+ ve vyaslilik alanlarinda gelistirmelidir. LGB-
Ti+’lari disarida birakan bir anlayisa sahip olup olmadigi konusunda kendini
sorgulamali ve farkindaligini gelistirmelidir. Fark etmeden uygulayabilecegi
ayrimciliklari en aza indirmek icin caba gdstermeli ve ihtiyac duydugundan
nerelerden nasil destekler alabilecegini bilmelidir.

Esitlik ve adalet degerlerine sahip hak temelli bir meslek olan sosyal hizmet,
yash LGBTi+larin haklarini savunarak srdirilmeli ve LGBTi+larla dayanis-
ma icinde olunmalidir.

*  Bu yazi, Avrupa Birligi’nin destekledigi Esit Haklar icin Savunuculugu Glglendir-
me Projesi kapsaminda hazirlanmistir. Bu durum, yazinin iceriginin AB’nin resmi
9gordsind yansittigi anlamina gelmemektedir.
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LGBTI+ Miilteciler ve Sosyal Hizmet

Koray Arkadas

LGBTi+ milteciler derken kimlerden bahsediyoruz? LGBTI+ mdilteciler Tiirki-
ye'de hangi statiide yasamaktadir? Spesifik olarak LGBTI+ mdlteciler odadin-
da Yoygakarta ilkelerine ters disen bazi uygulamalar neler?

Turkiye’nin de taraf oldugu 1951 Cenevre Soézlesmesine gore bir kisinin kim-
ligi nedeniyle hakh korkusu ve zulim tehlikesi varsa ve kisi mensei Ulkesinin
disindaysa, siginma basvurusunda bulunabilir. Cenevre Sézlesmesi’nde bes
siginma basvurusu kriteri bulunmaktadir. Bunlar; irk, din, milliyet, siyasi di-
stinceler ve belirli bir toplumsal gruba mensubiyet. LGBTi+ kimligi belirli bir
toplumsal gruba mensubiyet kriteri icerisinde degerlendirilmektedir. Kisinin
LGBTIi+ olmasi siginma basvurusunu illa cinsel ydneliminden veya cinsiyet
kimliginden dolay! yaptigi veya yapacadi anlamina gelmez. Diger kriter ve
kimliklerden dolayi da siginma basvurusunda bulunulabilir. Diger kriter ve
kimliklerden dolayi siginma basvurusu yapilsa bile kisinin siginma basvuru-
sunda LGBTI+ kimligini de paylasmasi siginma slirecinde énem arz edebilir.

Turkiye, Miltecilerin Hukuki Statistne iliskin 1967 ProtokolU’ni imzalarken
cografi cekince koydugu icin Avrupa Konseyi’'ne Uye olan Ulkelerden gelip
siginma basvurusunda bulunan kisilere multeci statlst verebilmektedir. Av-
rupa Konseyi’ne Uye olmayan Ulkelerden gelen ve Suriyeli olmayan kisiler
uluslararasi koruma altinda degerlendiriimekte, statl belirleme gérisme-
sinin degerlendirmesine gére sartl multeci stattsd alabilmektedirler. Su-
riyelilerin sidinma basvurusu ise savas durumundan dolay! gecici koruma
statUstnde alinmaktadir. TUm siginma streclerinden Goc idaresi Genel M-
dirliga (GIGM) sorumludur.

LGBTi+ multecilerle ilgili akliniza “Turkiye’de kac LGBTi+ multeci yasiyor?”
gibi bir soru gelebilir. Bu sorunun cevabini vermek, “Turkiye’de kac LGBTi+
yaslyor?” sorusunun cevabini vermek gibi imkansizdir. Bunun sebebi hem
Suriyelilerin LGBTIi+ kimliklerinden dolay! si§inma basvurusunda bulunama-
masi hem de LGBTIi+larin cinsel yénelim veya cinsiyet kimligi sebebi disinda
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da siginma basvurusunda bulunabilmeleridir. Siginma basvurusunun nedeni
cinsel yoénelim ve cinsiyet kimliginden bagimsiz olan kisileri heterosekstel
ve natrans varsaymak heteronormativiteyi ve cisnormativiteyi beslemekte-
dir. Sorulabilecek rasyonel sorular “Turkiye’de Géc idaresi Genel Mudurla-
June LGBTIi+ kimliginden dolayr siginma basvurusunda bulunmus, kayith
kac milteci var?” veya “Birlesmis Milletler Mlteciler Yiksek Komiserligine
LGBTIi+ kimligi ile kayith kac mdalteci var?” olabilir. Ancak bu konu ile ilgili
actklanan resmi bir rakamin mevcut olmadigini belirtmek isterim.

LGBTi+ multecilerle ilgili genel bir giris yaptiktan LGBTi+ mdlteciler icin
sosyal adaletsizlige neden olan birtakim faktorlerden bahsetmek istiyorum.
Tarkiye’deki bazi haklarin, hizmetlerin ve uygulamalarin sosyal hizmetin yapi
taslarindan olan kapsayiciliktan ne kadar uzak oldugunu LGBTi+ multeciler
baglaminda aktarmaya calisacagim. Bu aktarimi yaparken genel olarak LG-
BTi+lari veya genel olarak miltecileri etkileyen problemlerden ziyade spe-
sifik olarak LGBTi+ multecileri etkileyen birkac problemden bahsedecedim.

Yoygakarta ilkeleri’nin 12. ilkesi olan calisma hakki, herkesin cinsel yénelim
veya cinsiyet kimligi temelli ayrimcihida ugramaksizin iyi ve Uretken bir iste
calisma, adil ve uygun calisma kosullarina sahip olma ve issizlige karsi ko-
runma hakkinin mevcut oldugundan bahseder. Tlrkiye’de yasayan multeci-
lere dogrudan verilmis bir calisma hakki mevcut degil. Calisma iznine isve-
renler basvuru yapabiliyor ve bu basvuru tek seferlik, yani o is icin gecerli
oluyor. Bircok isveren miiltecileri ucuz is gtict olarak goérdigl ve multecileri
dustk maaslarla calistirdigi icin maltecilerin kayitl olarak istihdam edilme
oranlari cok disik. Bircok milteci kayitsiz olarak calismakta. Bircok LGBTi+
multeci kayitsiz olarak calistigi bir is yerinde homofobi ve transfobi temelli
bir siddete veya ayrimciliga maruz birakildiginda sikayetci olmaktan imtina
ediyor. Clnk{ kayitsiz olarak calisma tespit edilirse milteciye uygulanacak
asgari yaptirim idari para cezasi oluyor.

Yoygakarta ilkeleri’'nin 24. ilkesi olan aile kurma hakki, cinsel yénelim ve cin-
siyet kimligi fark etmeksizin herkesin aile kurma hakkinin olduguna, ailelerin
cesitli sekillerde mevcut olduguna, hi¢bir ailenin, Uyelerinin cinsel yénelimi
ya da cinsiyet kimligine dayall olarak ayrimciliga maruz birakilamayacagi-
na vurgu yapar. Bildigimiz gibi Turkiye’'de evlilik esitligi yok. Kimliklerindeki
cinsiyetleri ayni olan kisiler ne yazik ki resmi olarak aile kurma hakkindan
faydalanamiyorlar. Bunun kuir aileler acisindan en carpici sonuclarindan biri
aile birlesiminden faydalanamamak olabiliyor, cinki kuir ailelerin bircogu
birakalim “aile” olarak degerlendiriimeyi, “partner” olarak bile gortlmeye-
biliyor. LGBTi+ multecilerin bu durumdan nasil etkilenebildigini bir drnekle
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anlatmak istiyorum. Kimliklerindeki cinsiyetleri ayni olan iki kisinin partner
olduklarini, birlikte ayni sehirde ve ayni evde yasadiklarini distnelim. Part-
nerlerden birinin dizenli tedavi almasi gerektigi bir saglik durumu oldugunu
ve kayith olduklari sehirde bu tedavinin gerceklestirilemedigini varsayalim.
Kisinin tedaviden etkin bir sekilde faydalanabilmesi icin kisi, kayith oldugu
sehirden tedavinin gerceklestirilebilecedi bir sehre nakledilebiliyor. Ancak
“aile” veya “partner” olarak degerlendirilmedikleri icin ¢cok blylk oranda
kisinin partnerinin nakline il Gd¢ Midurligi tarafindan izin verilmiyor. Boy-
lece s6z konusu kuir aile, rizalari disinda farkli sehirlerde yasamak zorunda
birakilabiliyor (¢ciinkt maltecilerin kayith olduklari sehirden farkli bir sehirde
yasamalari yasal degil). Bu ylzden kisilerin psikososyal iyilik halleri olumsuz
anlamda etkilenebiliyor.

Yoygakarta ilkeleri’nin 6. ilkesine gére mahremiyet hakki genellikle kisinin
cinsel ydnelimine veya cinsiyet kimligine, ayrica hem kisinin kendi bedenine
hem de baskalariyla girdidi rizaya dayali iliskilere dair kararlari ve secimle-
riyle iliskili bilgi aciklama veya aciklamama secimini icerir. LGBTi+ multe-
cilerle yaptigim gérismelerde bircok LGBTi+ multeci kendileriyle yapilan
resmi goérismelerde su cimlelerin yoéneltildigini ifade etmistir: “Kac tane
seks partnerin oldu?”, “Hangi pozisyonlarda seks yapiyorsun?”, “En son ne
zaman seks yaptin?”, “Partnerinle iliskiye girdiginiz veya 6pUstiginiz fo-
tograf veya video var mi?”, “LGBTI+ olduguna dair hastaneden rapor getir-
meni istiyoruz.”

Bu tarz sorular ve talepler mahremiyet hakkini ihlal eden ve cevaplandigin-
da soruyu yodnelten veya cevaplayan icin herhangi bir fayda saglamayacak
sorulardir. S6z konusu sorular ve talepler, sosyal hizmetin en énemli ilkele-
rinden biri olan zarar vermeme ilkesinin nasil ihlal edilebilecegine dair ne
yazik ki carpici 6rnekler.

Yazimin sonuna gelirken, basta LGBTi+ mltecileri olmak (izere hepimizi 6z-
glrlestirecek olan baski karsiti uygulamalari nasil yayginlastirabilecegimizi
glin gectikce daha fazla konusmamiz gerektigini ve Yoygakarta ilkeleri’nin
uygulanmasi icin sosyal hizmet uzmanlari olarak makro diizeyde calismalar
gerceklestirmemiz gerektigini dusintyorum. Gékkusaginin fobilerimizi, 6n
yargilarimizi ve sinirlari yikmasi dilegiyle...
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LGBTI+'lara Yonelik Kapsayici
ve Olumlayici Sosyal Hizmet
Uygulamasi Kitabi/Yayini Hakkinda

Yunus Kara

Sosyal hizmet uzmanlari olarak, 6zellikle lisans yillarinda, kendimizi sosyal
adalet ve insan haklari icin 6zenle hareket etmeye, ényarginin, ayrimciligin,
baskinin ve siddetin yol actigi zararlari iyilestirmeye ve bunlari sona erdir-
meye yonelik bircok taahhitte bulunuyoruz. Bu taahhdtler, sosyal hizmet
mesledinin en énemli amaclari arasinda yer alan dezavantajli/kirilgan kisile-
rin/gruplarin gliclendirilmesi ve var olan iyilik hallerinin artiriimasi ile sekil-
leniyor. Miracaatcilarimiz adina sosyal degisimi ve sosyal adaleti saglamaya
yoénelik cabalarimiz ve mesleki sorumluluklarimiz geregi insanlarin refahini
gelistirmeye calismamiz, etik degerlerimiz ile somut bir hale gelebiliyor.

Etik degerlerimiz, mUracaatcilarimiza ydnelik gerceklestirdigimiz ya da ger-
ceklestirebilecegimiz mudahaleler acisindan temel bilgiler sagliyor. Sosyal
hizmet mesleginin etik degerlerinden kisaca bahsetmek istiyorum. Clnkl
bu etik degerlerin yeterince icsellestiril(e)memesi 6zellikle LGBTi+lara yo-
nelik sosyal hizmet uygulamalarinin eksik kalmasina ya da hic ol(@)mama-
sina zemin hazirhyor.

Sosyal hizmet mesledinin alti (6) temel dederi mevcut. Bu temel degerleri:
(M Hizmet,

(2) Sosyal Adalet,

(3) Bireyin Onuru ve Degeri,

(4) insan iliskilerinin Onemi,

(5) Durustluk,

(6) Yeterlik, seklinde siralayabiliriz.
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(1) Hizmet: Bu etik deger, sosyal hizmet uzmanlarinin éncelikli amacinin
sosyal sorunlari olan ve ihtiyac icerisindeki bireylere hizmet ulastirmasi/
saglamasi gerektigini ifade ediyor. Sosyal hizmet uzmanlarinin kendi sorum-
luluk alanlari icinde olan hizmetleri gelistirmeleri, sosyal sorunlari olan ve
sosyal hizmetlere erisemeyen bireylere destek olmak amaciyla, kendi bilgi,
deger ve becerilerini kullanmalari, bu etik deger kapsaminda yer aliyor.

(2) Sosyal Adalet: Bu etik deger, sosyal hizmet uzmanlarinin sosyal adalet-
sizliklerle miicadele etmesini odak aliyor. Sosyal hizmet uzmanlarinin, baski
gobren ve kirilgan birey ve gruplar adina ya da onlarla birlikte toplumsal degi-
simi/donisimua saglamak icin caba gdstermesi, yoksulluk, issizlik, ayrimcilik
ve diger sosyal adaletsizlikler konusunda sosyal degisimi hedeflemesi, etnik
ve kiltdrel gesitlilik ve baski konusunda farkindahk artirmak icin calismasi ve
butln insanlar icin firsat esitligi, ortak katilim, ihtiya¢ duyulan bilgiye ulasma
glvencesini saglamasi, bu etik deger kapsaminda distnebilir.

(3) Bireyin Onuru ve Degeri: Bu etik deger, sosyal hizmet uzmanlarinin, her
insanin kendine 6zgl bir onuru olduguna ve bu nedenle saygi gérmesi ge-
rektigine inanmasini igeriyor. Sosyal hizmet uzmanlarinin, her bireye, tim
farkhhklarini dikkate alarak saygil bir sekilde davranmalari, mUracaatcilarin
kendi kaderlerini belirlemeleri konusunda onlari tesvik etmeleri, miracaat-
cilarin kendi ihtiyaclarini tanimlamalarini ve dedisim icin kapasitelerini arti-
rilmalarini istemeleri, bu etik deder kapsaminda bulunuyor.

(4) Insan lliskilerinin Gnemi: Bu etik deder, sosyal hizmet uzmanlarinin, in-
san iliskilerinin ®nemini kabul etmesini temel aliyor. Sosyal hizmet uzmanla-
rinin, insanlar arasindaki iliskilerin degisim icin énemli bir ara¢ oldugunu bil-
meleri, miidahale/uygulama slrecinde pek cok birey ile baglanti kurmalari,
bireylerin, gruplarin, organizasyonlarin ve toplumun refahinin artiriimasini,
strddrdlmesini ve insanlar arasindaki iliskilerin gticlenmesini hedefe almala-
ri, bu etik deger kapsaminda degerlendirilebilir.

(5) Diiriistliik: Bu etik deger, sosyal hizmet uzmanlarinin glvenilir ve dirist
bir bicimde davranmalarini temel aliyor. Sosyal hizmet uzmanlarinin, mes-
legin misyonunun, degerlerinin, etik ilkelerinin, etik standartlarinin daima
farkinda olmalari, ¢alistiklari kurumda ya da alanda etik davranma ve etik
uygulamalari tesvik etme sorumlulugu tasimalari, bu etik deger kapsaminda
yer aliyor.

(6) Yeterlik: Bu etik deger, sosyal hizmet uzmanlarinin mesleki yeterliklerini
uygulama alanlarinda géstermelerini ve mesleki uzmanliklarini gelistirmele-
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rini odagdina koyuyor. Sosyal hizmet uzmanlarinin, mesleki bilgi ve becerile-
rini artirmalari ve bu bilgileri ve becerileri uygulamaya aktarmak icin ¢caba
gostermeleri, meslegin bilgi temeline katkida bulunmaya istekli olmalari, bu
etik deger kapsaminda dusandlebilir.

TUm bu etik degerleri, sosyal hizmet uzmanlarinin LGBTi+ mdiracaatcilara
yoénelik uygulamalari ve midahaleleri kapsaminda yeniden disindtgimuiz-
de sinifta kaldigimizi sdylemek mimkin. Cinki Turkiye’deki sosyal hizmet
mesledi ve dolayisiyla uygulamasi hala LGBTi+lari kapsamiyor. Farkll deza-
vantajli gruplara yonelik uygulamalarin hem teorik hem de kurumsal hiz-
metler olarak gelisim gdsterebildigini gdrmemize ragmen LGBTIi+lar bu ge-
lisim sUreclerinin disarisinda birakildilar ve birakilmaya da devam ediliyorlar.
Turkiye’deki LGBTIi+lara yoénelik sosyal hizmet literatiirii de hala cok sinirl.
Dolayisiyla sosyal hizmet 6grencileri, egitim hayatlarinin uzun bir bdliman-
de -hatta tamaminda oldugunu belirtmemiz yanls olmayacak- LGBTi+'larla
ilgili terminolojiye, uygulamalara ve mldahalelere “maruz birakilmiyorlar”.
Bu “maruz birakilmama” durumu, sosyal hizmet 6grencilerinin, sosyal hiz-
met uzmanlarinin ve sosyal hizmet akademisyenlerinin, ilgili bircok aras-
tirma olmasina ragmen~ LGBTi+larin ihtiyaclarini, sorunlarini ve yine LG-
BTi+lar1 egitim, saglik, istihdam, sosyal hizmetler, hukuk ve adalete erisim
gibi alanlardan dislayan politikalari gér(e)memelerine neden oluyor.

Tum sdreci dusindigumiizde, sosyal hizmet uzmanlarinin LGBTi+lara yo-
nelik uygulamalar gerceklestirmelerini kolaylastirma gerekliligi acik bir bi-
cimde dnimizde duruyor. Tam bu noktada, “LGBTi+lara Yénelik Kapsayici
ve Olumlayici Sosyal Hizmet Uygulamasi” kitabinin, alandaki ve uygulama-
daki eksikliklerin gérilerek, sosyal hizmet uzmanlarinin, LGBTi+larin farkli
yasam doénemlerine iliskin ihtiyaclarini ve sorunlarini anlayarak, yine LGB-
Ti+larin sosyal ve duygusal refahlarini artirmaya yénelik midahale(ler) ger-
ceklestirebilmelerini kolaylastirmak icin olusturulmasi bizler icin ¢cok yararli
oldu. Kitabin ilk bdlimiinde, sosyal hizmet uzmanlarinin LGBTi+’lara y®énelik
uygulamalar gerceklestirmesi noktasinda bilmeleri gereken kavram seti yer
aliyor. ikinci bolimde, ruh saghdi alanindaki bircok meslek elemaninin sahip
oldugu mitlere aciklik getirilmeye calisiliyor. Uclincii bdlimde ise sosyal hiz-
met uzmanlarinin, LGBTi+’lara yénelik gerceklestire(bile)cekleri kapsayici
ve olumlayici uygulamalara yardimci olabilmesi icin acilma slreci, cinsiyet
uyum slreci, LGBTi+ cocugu olan ailelerle calisma, siddet, nefret sdylemi
ve nefret suclari gibi konulara deginiliyor. Kitapta, sosyal hizmet uzmanla-
rinin karsilasma imkanlarini artirmak icin LGBTi+ alanina emek vermis bir-
cok aktivistin ve sivil toplum kurulusunun calismalari da yer aliyor. Bunlarin

55



yaninda, kitapta, LGBTi+lara yénelik sosyal hizmet uygulamalarinin genis
bir yelpazede sunulmasi, sosyal hizmet uzmanlarinin, LGBTi+'larin tarihsel
slrec icerisinde bircok esitsizliklere ve ayrimciliklara maruz birakilmalarina
meydan okumak icin meslektaslari, toplum ve miracaatcilari arasinda kdpri
kurarak savunuculuk rolini Gstlenebilecekleri bir zemini yaratabilmesi aci-
sindan da ¢ok énemli.

LGBTIi+lari dislayan, marjinallestiren geleneksel toplumsal kabullerin degis-
mesi, cinsiyet kimligi/ifadesine ve cinsel ydnelime dayali gelistirilecek kap-
samli, btttnldkla, sardardlebilir ve cok boyutlu politikalar ile mimkin. Bu
politikalarin yani sira LGBTi+larin deneyimledikleri ayrimcilik ve siddet bi-
cimlerinin, onlarin psikolojik, duygusal, sosyal ve ekonomik gticliklere acik
hale getiren bir risk etkeni oldugu géz dniinde bulundurmak, LGBTi+larin
terapotik ve gilclendirici midahaleler yoluyla desteklenmesinin saglanma-
si da cok &nemli. Bu kitap ile birlikte, LGBTi+’lari &tekilestiren, kendilerini
6zgir bir bicimde ifade etmelerine ve olumlu kimlik gelistirebilmelerine en-
gel olan duygusal, sosyal, psikolojik, ekonomik ve siyasal olgularin sosyal
hizmet uzmanlari aracilidiyla azalabilecegine inaniyorum. Yine ilgili kitabin
hem bahsi gecen politikalar hem de terapoétik ve glclendirici midahaleler
icin bir temel olabilmesini mit ediyorum.

Bu kitabin destegiyle, umarim, hak savunuculugu cercevesinde, tim etik
ilkelerimizi ve degerlerimizi kabul edip icsellestirerek, kisisel, kisilerarasi,
kultdrel ve sosyopolitik dizeylerde radikal bir dontsim c¢agrisina aracilik
edebilir, farkhlklari ve cesitliligi kutlayabiliriz.

* Bu yazi, Avrupa Birligi’nin destekledidi Esit Haklar icin Savunuculugu Glglendir-
me Projesi kapsaminda hazirlanmistir. Bu durum, yazinin iceriginin AB’nin resmi
9go6risind yansittigr anlamina gelmemektedir.
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Sosyal Hizmet Egitiminin 25 Yili

Umut Giiner

1996’da Ankara’ya gelmek icin sectigim herhangi bdlimden biriydi Hacet-
tepe Sosyal Hizmet bdlUmU. Gelmeden 6nce ne oldugunu biliyordum. 12
EylUl sonrasinda strgin edilen solcu 6gretmenlerin ¢calistigr SHCEK’te gor-
muUstim birkac¢ tane sosyal hizmet uzmani. Strgtin 6gretmenler SHCEK ku-
rumlarini fazlaca sahiplendikleri ve verdiklerin micadelenin bir bedeli olarak
orada olduklarini damarlarina kadar hissettiklerinden, kurumun “asil” sahibi
geldiginde onun alanlarini daraltmak icin ellerinden geleni yapiyorlardi. Sos-
yal hizmet uzmanlarinin kendine alan acmak icin ugrastidi bu yerde sosyal
hizmet mudahalelerini yapamaz hale geliyorlardi. O ylzden babamin “her
isin uzmani” diye dalga gectigi ve arkasindan “her seyi bilen hicbir sey bi-
lemez” diye felsefesini de boca ettigi icin fazlaca yakindan sahit olmustum.
Belki sirf bu ytzden sosyal hizmet benim icin cazip hale geldi. Babamin
sevmedigi bir sey mutlaka iyidir. Babamdan ne kadar uzak olursam o ka-
dar iyi. Babam vyillarca bok attigi bir meslek Uzerinden “benim oglan da
sosyal hizmet uzmani” diyemeyecekti. Bunu yapamiyor olmasi bile yeterdi.
Kendi ogluyla bu kadar arizali bir iliskisi olan bir 6gretmen, sosyal hizmet
kurumunda hangi goérevi nasil insa eder diye kendinize soruyor olabilirsiniz.
Fakat gercekten 6grencileri “baba” diye yillardir halen iletisimlerini devam
ettiriyorlar. Belki kendisinin de hayatinin bir déneminde “yatili” okumak zo-
runda kalmasi onu iyi bir sosyal hizmet icracisi haline getirmis olabilir.

Ankara’ya gelince okulda tanistigim bir arkadasin gaziyla bu bélimi oku-
maya karar verdim. Benden sonra cekirdek ailenin de Ankara’ya gelmesiy-
le ortaya cikan gerilimler nedeniyle okulu birakmaya, sonra yeniden okula
ddnmeye, ardindan yeniden birakmaya karar vererek bir sekilde sosyal hiz-
met egitimimi 25. yilda tamamladim. Aslinda bu yaziyi sosyal hizmet egiti-
minin 25 yillik tanikhdr Gzerinden yazmak istiyorum.

Universiteye gelen her genc gibi kampuste okuma arzusu, b&limin Kecio-
ren’de oldugu gercegi ile ylzlesmem ilk hayal kiriklidi oldu. Lise binasi ta-
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dinda bir bina ile ders aralarinda hocalarin odalarindan c¢ikip sessiz olun diye
uyardigi bir konseptte sosyal hizmet egitimine baslamak liseyi uzatmis olma
hissi disinda bir his vermiyordu. Amac Keciéren’in kentsel dénistimiine kat-
kida bulunmak ve sosyal hizmeti kentsel dénisimin merkezine konumla-
mak olsa da; Kecidren’in kentsel déntstimdine bir katkida bulunmadigi icin
pek bir anlami kalmiyordu. Binanin kendisinin erisilebilir olmamasi; engelli
o6grencilerin tekerlekli sandalyelerini birakarak merdiveni tirmanmak zorun-
da kalmalari ve ders programi planlanirken engelli 6égrencilere bu zulma
yasatmayacak kiicik manevralar yapilmamasi ama bir yandan ders icerikle-
rinin cogunlugunun engellilik alani Gzerinden sekillenmesi de sosyal hizmet
egitimi veren bir kurumun kendisinin sosyal hizmet bakisina sahip olmadigi-
ni gbzler dnline seriyordu.

Basortl yasaklarinin geldigi dénemde okulun girisinde basértisini agcmak
zorunda kalan, peruk takan, dersi basortsu ile takip etmek istedigi icin si-
niftan cikmasi istenen dgrencilerin oldugu bir yere dénlsen okul, aslinda
sosyal hizmetin de sosyal hizmet egitiminde oldugu gibi ideolojik olabile-
cegini gozler dnlne seriyordu. Mlracaatci basi 6rtlt olabilirdi ama destek
veren uzmanin basi da zihni de “ac¢ik” olmali idi. Bas 6rtlstni kabul etmeme
gerekeeleri dini bir figlr olmasi, dini bir zorunluluk olmamasi gibi gerekce-
ler ise din 6zgUrligund, ifade 6zgUrltgand, kalttrel haklar ve editim hakki
Uzerinden nasil ihlallere yol actigini tartisamiyorken sosyal hizmet meslegi-
nin temelini insan haklarindan aldigini ve hak temelli yaklasimin neden bir
zorunluluk oldugunu 63dreniyorduk.

Basortull 6grenciler dersten ¢cikmazlarsa derse devam etmeyecedini sdyle-
yen bir hocayla batln sinif olarak kavga ettigimizde, hocay! protesto edip
siniftan hep birlikte cikmaya calisirken basérttli engelli bir arkadasimizi si-
nifta unuttugumuzu biraz gec fark etmistik. Evet sosyal hizmet egitimimiz
ise yariyordu. Mlracaat¢inin oldugu yerden baslayip onu orada birakip ol-
mas! gerekeni yapiyorduk.

Genc¢ akademisyen sayisinin sinirli olmasini, 6grenci ile temas kurabilecek-
leri ders ortaminin ve farkh alanlarin acilmamasini da bir sorun olarak tespit
etmek ve konsept bir bolim olarak Universite ortamindan uzak olmasina
baglamamak gerekir diye disintyorum. Dindn genc¢ akademisyenleri sa-
nirim bunun farkina vardiklari icin genc akademisyenleri daha fazla destek-
leyecek bir pozisyonda buglin konumlaniyorlar; tabii Keciéren’den tasinmis
olmak ve bir Universite ortamina kavusmus olmanin da etkisini yok sayma-
mak lazim.
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Universitede asik ama vari acik bir genc olarak LGBTIi+ alanina ilk temasim
ise acik kimlikli bir gey arkadasimin Universiteye gelmesinin Universitede
yarattidi heyecanla basladi. Sanirim sosyal sorunlar dersine escinsellik an-
latmak icin gelecekti. Daha sonraki yillar da escinselligin neden bir sosyal
sorun olmadigini anlatmaya c¢alisacaktim. Bu arada ayni dersin hocasi, onun
dersinde yaptidimiz tartisma sonrasinda gittigi sosyal hizmet uzmanlarina
yonelik bir meslek ici egitiminde “escinseller 6érgltleniyor uyanik olmamiz
lazim” tadinda sézler sdylemis. Bu sozleri de o egitime katilan bir sosyal
hizmet uzmani arkadasim bana “okulda ne yaptin gene umut, kadini korkut-
mussun” diye aktarmisti. Engellilik, bas 6rtis(, escinsellik hepsi birer ¢6zUl-
mesi gereken “sosyal sorunlardi” ve siralarda oturan sosyal hizmet uzmani
adaylari escinsel, basortilla ya da engelli olamazlard.

Sosyal hizmet egitimi beni glclendirmedi ve kavramsal olarak bir degisim
ajani oldugu iddiasini barindirsa bile buna iliskin bir umut vaat etmemesi
ve benim de okulda aradigimi bulamamam nedeniyle okulla saglikli bir ilis-
ki kuramadim. Ayni dénemde Kaos GL’ye gidip gelmeye baslamamla gti¢-
lenmeye basladim ve bu gicle ara ara okula geri dénmelerim oldu. Okula
geri déonmelerimin bir kismi da 1996°da okula gelen escinsel arkadasim gibi
sosyal hizmet uzmani adaylari ile farkli dersler baglaminda bulusmalar sek-
linde gerceklesiyordu. Feminist sosyal hizmet, multecilik, insan davranisi ve
sosyal hizmet, kurum incelemesi/tanitimi, yoksulluk, yashlik gibi derslerde
LGBTi+ alaninin giindemlestigini gérebiliyoruz.

2012 yihinda Kaos GL'nin dizenledigi Ayrimcilik Karsi Sempozyumun ana
temasi sosyal hizmet olunca etkinligi Hacettepe ve Baskent sosyal hizmet
bélimlerine tasimak istedik. Baskent Universitesi Rektorligi dniversite yo-
netiminin iktidar ile kotd iliskisinden endise ettikleri icin daha fazla dikkat
cekmemek adina sempozyuma konferans salonunu vermedi ve sinifta ger-
ceklesmek zorunda kaldi. O dénemin bodlim baskani “bir kadin olarak haya-
timda ilk kez engellendim” demisti. LGBTi+ meselesi bircok alanda oldugu
gibi sosyal hizmet egitimi alaninda bir turnusol gérevi goérdigu gibi sosyal
hizmet calismalari alaninda da gérmeye devam ediyor. Bu, bir kadin sosyal
hizmet akademisyeninin akademisyenlik hayati boyunca konfor alanindan
cikmadiginin gdstergesi ve LGBTI+ alanindaki bilgi icin konfor alanlarindan
cikmak gerekiyor.

iktidarin “Her sehre bir Universite, her Universiteye bir sosyal hizmet bo-
[Um0” tadinda sosyal hizmet egitimine yaklasimina sadece verilen sosyal
hizmet egitiminin niteligi Gzerinden degdil ayni zamana Universite egitiminin
6grenciler icin bir 6zglrlesme potansiyeli tasidiginin farkinda olarak yak-

59



lasmak gerekiyor. Bulundugu sosyal cevresi ve deneyimi sadece sehir olan
bir sosyal hizmet 6grencisinin egitimi, hayatinda bir sey degistirmiyorken
o sosyal hizmet 6gdrencisinin bir degisim ajanina déntsmesini beklememek
lazim.

Sosyal hizmet egitiminin kisileri ve sosyal hizmetin kapsadiklari itibariyle
temas ettigi alanlari gi¢lendirme ve dedistirme potansiyeli cok fazla. An-
cak bunu yapabilmenin kosulu da sosyal hizmet egitiminin &zgirlestirici
deneyimlere aciliyor olmasindan geciyor. Sosyal hizmet uzmanlari egitim
slrecleri tamamlandiktan sonra ister 6zel sektér ister kamuda c¢alissinlar
“memurlasma” riskleri cok fazla. Ancak buna karsin bir seyleri degistirme
potansiyelleri de bir o kadar ¢cok. 25 yillik sosyal hizmet egitimim boyun-
ca yenilikci, 6zgUrlikcl olan sosyal hizmet uzmani arkadaslarimin sosyal
hizmet meslegdini icra ederken muhafazakarlastiklarini ve memurlastiklarini
goriyorum. Sosyal hizmet egitimi ile kurulan iliski bitmeyen, devinen, degi-
sen bir iliskiye dénismek zorunda. Sosyal hizmet akademisyenleri bdylece
alandan beslenmeye, alani beslemeye ve alan deneyimlerini sosyal hizmet
o6grencilerine aktarmaya devam edebilirler.

Kaos GL’nin cafesinde karsilastigim bir gey arkadasim “Okulda bana selam
verme, senin yldzinden escinsel oldugum anlasilsin istemiyorum” demisti.
Bugln Universitede cinsel yonelimini, cinsiyet kimligini 6zglrce ve acik bir
sekilde yasayan 6grenciler var. LGBTi+lar Universite egitimini degismeye
zorladilar ve bu degdisim, degisime acik olan herkesin basarisi.
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LGBTI cocuk var mi?

Umut Giner

“Hapishanede Cocuk” kitabi icin Kaos GL’den yazi istendiginde “LGBTI Co-
cuk” kavrami tartismalarini hapishane alanina nasil tasiyabilecedimizi du-
sinmeye basladik.

Modern tip cinsel yonelim ve cinsiyet kimligi konusunda mesele cocuk
olunca kararsiz kaliyor! 18 yasin altinda ¢ocuklarin cinsel kimlik karmasasi
yasayabilecegini, bu yltzden hemen karar vermemek gerektigini sdyllyor.
Buradan baktigimizda cinsel yénelim ve cinsiyet kimligi sanki genc ve yetis-
kinlere aitmis gibi duruyor.

Ancak ilkesel olarak bize escinsel, bisekslel, trans, interseks oldugunu séy-
lemedigi middetce cinsel yonelim ya da cinsiyet, cinsiyet kimligi atamasi
yapmamamiz gerekiyor. Cocuklarin gelisimsel stirecleri birbirinden farkli ola-
bilir, gelisimsel slrecleri gibi cinsel yénelimlerine, cinsiyet kimliklerine karar
verme slrecleri de birbirinden farkli olabilir. Bunlarin birbirinden farkli olmasi
yaygin olan heteroseksiel cinsel yonelim Gzerinden bitln cocuklarin “hete-
roseksiel” oldugu 6n kabulilyle hareket edersek LGBTI cocuklari gériinmez-
lige mahkum ederiz. Sonra da o “gérinmezlige mahkum ettigimiz cocuklar
var mi? Varsalar ne sorun yasiyorlar?” sorusunu sorariz birbirimize. O ¢cocuk-
larin en 6nemli sorunlarindan biri “yok sayilmalari”. Escinsel, biseksuel, trans
ve interseksleri yok sayarak yapilarini insa eden toplumsal yapi; hapishanesi-
ni de heteronormatif bir sekilde insa eder. Dogal olarak o hapishanede LGBTI
cocuklar var olamazlar; var olamadiklari icin de sorunlarini da gériinmez olur.

Tarkiye’de cocuklarin etnisitesi oldugunu tas atan cocuklardan 6grendik.
Ayni slrecte bircok cocugun yetiskinlerle ayni suclari isledikleri icin ayni
cezalari aldiklarini hatta ayni cezaevlerine konulduklarini 6grendik. Pozanti
Cezaevi slrecinde cocuklarin maruz kaldigi cinsel saldirilari dile getirmele-
rinin ne kadar zor oldugunu ve durumun da cocuklar icin ne kadar vahim
oldugunu goérduk. Cinselligin halen ceza, ehlilestirme araci ve iskence olarak
uygulandigi hapishane sisteminde cocuk olmak ve LGBTi cocuk olmak daha
da zor olsa gerek.
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Cocuklarin gelisimsel sirecleri devam ettigi icin lezbiyen, gey, biseksuel,
trans ve interseks cocuklar icin Kaos GL kendi icinde ve egitimlerinde “gok-
kusagi cocuklar” tanimini kullanmayi veyahut toplumsal cinsiyet rollerine
uymayan cocuklar demeyi tercih ediyor.

Hapishane alanina tasidigimizda “gdkkusagi” diyemez hale geliyoruz. Cin-
ki “gdkkusagl” gékylzine, 6zglrlide ait bir kavram ve bu cocuklar gdkyi-
zUnl gdérmemekle cezalandiriliyorlar.

“Toplumsal cinsiyet rollerine uymayan cocuklar” dedigimizde her seferinde
toplumsal cinsiyet rollerinin pek de matah bir seyler olmadigini da anla-
tiyoruz. Ancak cocuklarin sisteme uyum saglayamadigi her durumda ce-
zalandirmayi, hapsetmeyi kendine is edinen adalet sistemi icinde negatif
algilanacak bir durumdan da kacinmaya imtina ediyoruz ve nihayetinde me-
selenin adini “Hapishanede LGBTI Cocuk” koyarak ilerliyoruz.

“Cocuk ve LGBTI”

LGBTI haklari miicadelesi ceyrek yiz yila yaklasiyor. Bu sirecte &zellikle
hem hareketin yayginlasmasi hem de internet vasitasiyla LGBT’ler cinsel
yénelim ve cinsiyet kimliklerine iliskin sorulara daha erken yaslarda cevap
bulmaya basladilar. Cinsel yénelim ve cinsiyet kimligini kesfetme ve kabul
etme arasinda gecen gelgitli siirecin tamamlanmasina “acilma” diyoruz. Es-
kiden “acilma” slreci LGBT’lerin genclik yaslarina tekab(l ederken, artik he-
teroseksUel ergenler gibi ergenlik strecinde cinsel yénelim ve cinsiyet kim-
ligine iliskin sorulari ergenlik déneminde yani ¢cocukluk déneminde yasiyor
ve cinsel ydnelimini adlandirmaya basliyor. Bu slrecte biz de cocuk alanina
iliskin temasimizin nasil olmasi gerektigi sorusunu LGBTI hareket olarak yeni
cevaplamaya calisiyoruz. Bu yazi tam da bu tartismalari gerceklestirdigimiz
bir asamada yaziliyor.

“Hapishane ve LGBTIi” ve “LGBTIi Hapishanesi”

“Hapishane”ye iliskin tartismalar LGBTI hareketin icinde Kaos GL Dergisi
Gzerinden takip edilebilir. Dergi yayinlanmaya basladigi andan itibaren tu-
tuklu ve hikimlilerin talepleri dogrultusunda Gcretsiz génderiliyor. 90’lar-
da “kardesime dokunma” kampanyasina paralel mektup kampanyalari
Gzerinden ilerleyen strec 2004 yilinda Escinsel Trans Tutsak Agi stirecinde
yapilan birkac etkinlikle komisyon kurulmaya calisiyor ancak ¢ok ilerleme
kat edilemiyor.
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2005-2006 ddneminde vicdani retci Mehmet Tarhan’in hapishane slrecin-
de Kaos GL ve Ankarall anarsistler tarafindan yeniden hapishane konusu
LGBTI hareketin icinde giindemlesti. Ancak LGBTI tutuklu ve hikimluler-
den 6zellikle 2000’lerin ikinci yarisindan itibaren LGBTI érgltlere talepler
daha fazla gelmeye basladi. Bu konuda CiSST’in Hapishanede LGBTI Olmak
izerinden yUrittigu calismalar da LGBTI hareketin giindemine daha fazla
girmesini sagladi.

Turkiye Cumhuriyeti devletinin de bu alanda calisan LGBTI érgitleriyle ma-
saya oturdugu alanlardan biri “hapishane”. Clink( LGBTI tutuklu ve hikim-
[Uleri heteronormatif hapishanede nereye koyacadini bir tirli bilmiyor. Bir
tarll bilmedigi icinde en iyisi ayri bir hapishane yapilmasi olduguna karar
veriyor ve LGBTI hapishanesi yapmak icin kollari siviyor. Bunu yaparken de
LGBTI tutuklu ve hikimlulerin taleplerinin bu oldudunu séyllyor ve bunu
béyle mesrulastiriyor. Burada LGBTI tutuklu ve hukimlilerin taleplerinin
dogrudan ayri bir hapishane degil, diger mahkumlarin kendiliginden fayda-
landiklar kisitl imkanlardan faydalanma talebi olarak degerlendirmek ge-
rekir. Cink( mevcut hapishaneler LGBTI tutuklu ve hitkiimlileri koruyama-
yacaklari ya da hapishanede dizeni saglayamayacaklari endisesi ile diger
tutuklu ve hikimlilerin faydalandigi hizmetlerden LGBTI tutuklu ve hiikkim-
[tler faydalanamiyor. Hapishaneler kompleks yapilar icinde yapiimis olsalar
bile cinsiyetli hapishaneler oldugu icin 6zellikle gecis sirecinde olan ya da
gecis strecini tamamlamak istemeyen trans mahkumlari nereye koyacagini
bilemeyen bir hapishane ile karsi karsiya kaliyoruz.

“Cocuk, LGBTI ve Hapishane” bu {¢ kavramin yan yana gelmesi icin bu (¢
ayri alanin LGBTI hareketin icinde nasil giindemlestiginin kisaca aktarirken
“hapishanede LGBTIi cocuk” olmak meselesinin hem cocuk alaninda, hem
LGBTI alaninda hem de hapishane calismalari alaninda yeni giindemlesme-
ye calisildiginin ve bu yazinin aslinda bu tartismayi gelistirmesi amaciyla
yazildiginin altini bir kez daha cizmek isteriz.

Kaos GL'nin destek oldugu cocuklardan biri Ankara Cocuk Egitim Merke-
zinde tutulan trans cocuk A. idi. A'nin hikayesi bizim hapishanede cocuk
kavrami ile tanismamiza vesile oldu.

A’nin annesi gindelige temizlige giden ev eksenli calisan bir kadin. Gitti-
gi evlerden birinin oglu ile A arasinda cinsel yakinlasma oluyor. Bunu fark
eden aile A’dan ve annesinden sikayetci oluyor. A bu olay gerceklestiginde
15 yasinda, mahkeme sirecini nasil gelistigi ve ceza aldiginin farkinda degil.
Sadece Izmir'deki Cocuk Egitim Merkezi’ne gitmeden &nce annesi bir siire
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orda kalmasi gerektigini anlatiyor. izmir’deki Cocuk Egitim Merkezi’nin mii-
dard bu cocukla ne yapacagini bilemedigi icin, A'ya “Senin gibilerden Anka-
ra Cocuk Egitim Merkezi’nde ¢cok var. Sen oraya git” diye yonlendiriyor. A, bu
yénlendirme sonrasinda verdigi dilekce ile Ankara Cocuk Egitim Merkezi'ne
geliyor. Geldiginde izmir'deki ‘mudir amcanin’ sdyledigi gibi olmadigini fark
ediyor. Ankara Cocuk Egitim Merkezi’ndeki sosyal hizmet uzmani ve hapis-
hanede cocuk olmak Gzerine ylUksek lisansini yapan sosyal hizmet uzmani
arkadasimiz vasitasiyla biz A. ile tanistik.

A trans egilimleri oldugu icin diger cocuklardan ayri tutulmasina karar veril-
mis ve yetiskin misafirhanesinde kaliyordu. A'nin ayri tutulmasi konusunda
iki gerekceleri vardi. Sosyal hizmet uzmani gercekten iyi niyetli oldugu icin
A’ya ¢lrik elma muamelesi yaptigini distinmtyorum ancak yine de cinsel
yonelim ve cinsiyet kimligi ayrimciliginin en bariz gérindr oldugu alanlar-
dan birinin “araya mesafe koymak” tGzerinden sekillendigini unutmamak ge-
rekiyor.

ikincisi de A’yi akran zorbaligina karsi korumak. Clinki gercekten A akranlari
tarafindan zorbali§a maruz kalabilir ve sosyal hizmet uzmani da onu 7/24
koruyamayacadi icin boyle bir dnlem aldi. Ancak bu ayni zamanda Cocuk
Egitim merkezi denilen “kapall, 1slah etmesi beklenen” merkez icinde ¢ocu-
gun tekrardan tecrit edilmesine yol acmaktadir. Cocukla gérismelerimizde
cocugun Cocuk Egitim Merkezi Uzerinden “ceza aldigini” ve islah edilmek
icin orda tutuldugunu fark etmedigini gézlemledik. A icin merkez sadece in-
ternete istedigi zaman giremedigi, annesinin ve ablasinin kiyafetleri ile “ka-
din” olamadigi ama iyi insanlarin ona sevgi gésterdidi bir merkezdi. Kolluk
kuvvetleri, mahkeme cocugun suclu olduguna ve tecrit edilmesi gerektigine
karar verdi. Hem kovusturma slirecinde hem de yargi slirecinde kimse bunu
A’ya anlatma geregdi duymadi.
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LGBTi'lere Saglik Hizmetleri Alaninda
Cinsiyet Kimligi ve Cinsel Yonelim Temelli
Ayrimeilik ve Goziim Onerileri

BOLUMI

Tanik Simgek

Temel haklardan biri olan saglik hizmetlerinden yararlanma hakki ne yazik
ki dezavantajl gruplara gelindiginde sorunlarla karsilasilan bir alandir. Cogu
kez LGBT/’ler saglik hizmetlerinden tam anlamiyla yararlanamamaktadirlar.
Hastanelerde karsilastiklari tutumlar ve toplum tarafindan ayrimciliga ma-
ruz kalmalari LGBTPlerin hastaneye gitmeleri ve hastanelere basvurmalarin-
da engel olusturmaktadir.

LGBTI’lerin saglik kuruluslarinda; cinsel yénelim cinsiyet kimligi temelin-
de ayrimcilida ugradiklari, trans bireylerin kendilerine cinsiyet kimlikleriyle
uyumlu olan isimleriyle hitap edilmedigi, cinsiyet kimlikleriyle uyumlu oda-
larda kalamadiklari, saglk kuruluslarinda kendilerine saygisiz davranildigi,
saglik calisanlarinin tutumlarindan cekindikleri icin saglik hizmeti almaktan
kacindiklari ya da geciktirdikleri belirtilmektedir.

Ulkemizde cinsiyet gecis stirecleriyle ilgili olarak, cinsiyet degisikligi stirecini
takip edecek tek bir saglk kurulusunun olmamasi nedeniyle cinsiyet ge-
cis strecinin zor ve uzun sdrdtgu, devlet hastanelerinde cinsiyet diizeltme
ameliyatlarini yapan doktor bulmanin zor olmasi, bu ameliyatlarin gercek-
lesmesi icin kendilerine ihtiya¢c duyuldugunun farkinda olan kimi doktorlarin
gerekli 6zeni ve bilgilendirmeyi transseksiel kadinlara saglamadigi, bu isin
tekellesmis durumda olmasi nedeniyle ameliyatlar icin talep edilen Gcret-
lerin piyasanin Uzerinde olabildigi, cinsiyet gecise izin kararinin niteliginin
hakimin dinya goértstinden, davanin acildigi yerin bir il veya ilce olmasina
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kadar fark edebildigi, Greme yeteneginden slrekli yoksunluk sarti geregini
trans basvurucularin hormon kullanarak ya da merdiven alti ameliyatlar yo-
luyla yerine getirmek zorunda kaldiklari belirtilmektedir.

Saglik hizmetlerinde LGBT/’lere ydnelik deginilmesi gereken bir diger konu
ise cinsel sagliktir. LGBTPler rutin saglk kontrollerinde dahi sorun yasar-
ken s6z konusu cinsel sagliklari oldugunda ortaya ¢ok daha vahim bir tablo
cikmaktadir. Bazi doktorlarin trans bireylere karsi nefret sucu isledikleri bir
gercgektir. Hastanin doktor se¢me hakkinin var oldugu Turkiye’de doktorlar
icin bayle bir durum s6z konusu degildir. Ancak son zamanlarda LGBTVlerin
goérinirligindn artmasi Gzerine sosyal medya ve yazili basin doktor-hasta
iliskisinde yasanmamas! gereken birtakim olaylarin gerceklestigini gozler
o6nline sermektedir.

Ornegin; 2015’te CNN de yapilan haber baslikta bu sekilde yer almaktadir;
Onlara gore toplumda kabul gdérmek de zor, is bulmak da hatta hastaneye
gidip tedavi olmak da zor... Trans bireyler her alanda ayrimciliga ugruyor.
N. H. C de tedavi olmak icin doktora gitti ama iddiaya gore doktor trans
oldugu icin onu muayene etmek istemedi. LGBTI’ler temel haklarindan bile
yararlanamayacaklari bir diizen icerisinde yasamlarini sirdirmeye devam
etmektedirler.

LGBT/'ler ayrimciliklar karsisinda fizyolojik ve psikolojik sagliklari tehlikeye
girmektedir. LGBTP’ler saglik alanlarinda yasadigi bir baska sorun ise maddi
sorunlar olarak karsimiza cikmaktadir. Ozel sigortalarin LGBT/’ler hastalik ris-
ki tasiyan bireyler olarak etiketlemesi ile saglik sigortalarindan yararlanmala-
rini engellemekte zaten zor olan saglik kosullarinin daha da zorlasmasina ne-
den olmaktadir. Trans bireylerin cinsiyet degistirme ameliyatlarinda sigorta
tarafindan ameliyatin karsilanmamasi LGBTI’ler parasal acidan daha da zora
sokmaktadir. Hastanede calisanlarin LGBT/’ler hakkinda bilgisinin olmamasi,
LGBTI’ler kendi tutumlarina gére yargilamalari ve tedavi etmeye calismalari
LGBT/’lerin psikolojik olarak sorun yasamasina da neden olmaktadir. Son ola-
rak ise LGBTI’lerin ihtiyaclarina yonelik saglik hizmeti sunan personel olma-
mas! bayUk bir sorun teskil etmektedir. Saglik personellerinin AIDS’i escinsel
hastaligi olarak gérmeleri saglk alanindaki bilgisizligi ortaya koymaktadir.

LGBTI'ler ile heteroseksulel bireylerin saglik alaninda yasadiklari esitsizlik-
le ilgili yapilan ¢alismalarin sayisinin giin gectikce arttigi, bu farkliliklardan
bazilarinin, cinsel yolla bulasan hastaliklarin daha yUksek oranlarda goérl-
mesi, geyler ve trans bireylerdeki madde bagdimliliginin daha yaygin olmasi,
LGBTP’lerde depresyon, anksiyete, sigara-alkol bagimhliginin daha yiksek
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oranlarda gorilmesi gibi, daha iyi bilindigi, bu gibi esitsizliklerin, dislanma
ve stres altinda olma gibi durumlarin sonucunda ortaya c¢ikan énemli belir-
tiler oldugu, diger esitsizliklerin, daha gizli kaldigi ve daha ¢ok arastirmaya
gerek duyuldugu belirtiimektedir. Saghk alaninda yasanan sorunlar LGB-
TPlerin yasamlarindaki temel unsurlardan biri olan saglik gereksinimlerini
zorlastirmaktadir.

BoLUM Il

LGBTP’lerin Saghk Hakkina Erisim Noktasinda Makro Diizeyli
Uygulamalari

Anaakimlastirma, LGBT/’lerin insan haklari kapsamindaki saglik haklarini,
diger herkes gibi esit ve ayrimciliga maruz kalmadan kullanabilmeleri icin
en etkili ydntemdir.

Oncelikli Eylem Alanlan

Ayrimci Mevzuat ve Politikalan Yiiriirliikten Kaldirma, Uygulamalara Son
Verme

LGBTI yurttaslara karsi dogrudan ve acik sekilde ayrimcilik ve esitsizlikler
iceren duzenlemeler (6rnedin Emniyet Teskilati Saglhk Sartlari Yonetmeli-
gi'ndeki gibi) derhal yurirlikten kaldinimalidir; ancak giinimizde LGBTI
yurttaslara yonelik ayrimcilik ve esitsizliklerin cogu, bu tirden diizenlemeler
yerine, “tanimama” ve “yok sayma” biciminde gerceklesmektedir. LGBT/’le-
rin yasam gercekligine duyarsiz dizenlemeler ayrimcilik ve fiili esitsizlikler
Gretmektedir. Diger ayrimcilik tirlerinde de goérllecegi Gizere kamusal alan-
da hiyerarsiler yaratan belirli gruplari gérmezden gelen bdylesi diizenleme-
ler, benimsenen belirli bir “makbul yurttas” tipi (zerine insa edilmektedir.
Ayrica vergi adaleti ilkesine aykiridir. Kamu hizmetlerinden yararlanmak ve
kamusal katihm slreclerine dahil olmak icin gereken kosullar da cogu kez
LGBTPler tarafindan karsilanamamaktadir.

Esitligi ve Ayrimcilik Yasagini Destekleyici Mevzuati ve Politikalar
Benimseme

Cinsel yonelim ve cinsiyet kimligi temelinde korumay! acikca iceren, gelis-
mis ve uluslararasi kriterlere uyumlu bir esitlik ve ayrimcilik yasadi mevzuati
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benimsenmeli ve politikalar kapsayici bicimde uygulanmalidir. Mevzuat hi-
kiimlerinden, diizenleme bosluklarindan veya dizenlemelerle uygulamalar
arasindaki ciddi acikliklardan kaynaklanan sorunlar nedeniyle LGBT/lerin
saglk haklarina erisimini sinirlandiran engelleri tespit eden, izleyen ve de-
gerlendiren mekanizmalarin olusturulmasi sarttir. Bu calismalara dayal ola-
rak yararlukteki mevzuat ve uygulamalar strekli olarak gdzden gecirilmeli
ve iyilestirilmelidir.

Sosyal Dislanma ve Sosyal Giivencesizlik ile Miicadele

LGBTPlerin toplumdan dislanmalariyla micadele etmek (izere sosyal icer-
meyi tesvik eden yasalar, dizenlemeler ve politika cerceveleri olusturulma-
lidir. Homofobik ve transfobik &nyargilar ile micadele ederek saglik per-
sonelinde ve toplum genelinde tavir ve tutum dedisikligi yaratmak, gibi
oncelikler yasama gecirilmelidir.

Saglik Hizmeti Sunucularina Mali ve Politik Destek

LGBTI’ler ve milteciler dahil olmak Uzere ayrimciliga ugrayan gruplara yo-
nelik esitlik ilkesi dogrultusunda nitelikli saglik hizmeti sunan isletmelere
vergisel tesvikler ve benzeri yatirim destekleri saglanmalidir. Diger yandan,
bu isletmelere politik destek gdsterilmeli ve Gst dlizey katihmin gerceklesti-
gi, tesvik edici cesitli etkinlikler gerceklestirilmelidir.

Operasyonel Araclar
Saglik Bakanhgi ile Bagh Kuruluslar

Operasyonel araclarin basinda kurumsal yapi gelmektedir. Kurumsal yap,
Sagdlik Bakanhgi ve ona bagh Turkiye Kamu Hastaneleri Kurumu ve Turkiye
Halk Sagligi Kurumu’ndan olusmaktadir. Bu cercevede, LGBTI'lere ydnelik
ayrimcilikla micadele kapsaminda gerek bakanlik gerekse bagl kuruluslarin
kapasitelerinin giclendirilmesi, politika olusturma ve uygulama sUreclerin-
de demokratik yénetisim mekanizmalarinin ve sivil toplum ile diyalog ve
isbirligi olanaklarinin kurumsallastirilmasi gerekmektedir.

LGBTi’lerin insan Haklarini izleme, Arastirma ve Raporlama

Lezbiyen, gey, bisekstel ve translarin insan haklarinin durumu izlenmeli,
arastiriimali ve raporlanmalidir. Cinsel yodnelimleri veya cinsiyet kimlikleri
nedeniyle yurttaslara yonelen ayrimci davranislar ve diger magddurlastir-
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ma bicimleri Uzerine sistematik arastirmalar yapilmali ve veri toplanmalidir.
Tam bu silreclerde kisisel verilerin korunmasi ve 6zel hayata saygi gerekleri
yerine getirilmelidir. Her durumda, istatistikler sadece bu amaclara hizmet
etmelidir ve veriler, 6znelerine iliskin kararlar veya dnlemler almak ya da
istatistiksel olmayan bir amac icin katiyen kullaniimamalidir.

Prosediirler

LGBTI haklarinin korunmasinin glivence altina alinmasi ve sikayetlerin, sui-
istimallerin ve suc iddialarinin incelenebilmesi icin mevcut prosedirler etkin
ve erisilebilir kilinmali ki, gerektiginde 6zel dnlemler alinmalidir. LGBTi’lerin
bu proseddrleri kullanmak istemeleri halinde herhangi bir ayrimciliga maruz
kalmamalari icin mevcut prosediirlerin LGBTVlerin farklilasan gereksinim ve
kosullariyla uyumlu hale getirilmesi gerekmektedir.

Hastalar ve yakinlari, hasta haklarinin ihlali halinde hasta iletisim birimlerine
basvurabilmektedir. Hasta Haklari Kurulu tarafindan bu basvurular deger-
lendirilmekte ve karara baglanmaktadir. Bu mekanizmalar, gerek isbélimi
gerekse insan kaynaklari bakimindan yeterli kapasiteye kavusturulmalidir.
Ayrica, 3071 sayili Dilekge Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanun ile Basba-
kanligin 1993/2 ve 2004/12 sayili Genelge hukumleri ve uygulamalar goz-
den gecirilmelidir. Evrensel gizlilik ilkeleri gozetilerek basvurucunun 6zel
hayatina ve cinsiyet kimligi tarihcesine iliskin kisisel acidan hassas verilerin
ifsasina ve zarar gérmesine yol acilmamalidir. Keza, dilekcelerin isleme ali-
nabilmesi icin gerekli bilgi, belge ve bulgularin degerlendirilmesinde duyarh
yontemler gelistirilmelidir.

Bununla birlikte haklar, ilgili yasa ve ydénetmelikler ve mevcut sikayet me-
kanizmalari gibi konularda LGBT/’leri bilgilendirecek kamusal basvuru hiz-
metleri sunulmali ve ihtiyac duyabilecekleri diger tim bilgiler kendilerine
saglanmalidir. idari streclerdeki sikayetleri sonucsuz kalan veya haklarini
tam olarak alamayan yurttaslar dava acabilmektedir. Siddet, taciz ve ben-
zeri hak ihlallerine karsi hukuk yollari ve yasal koruma hakkinda LGBT/lere
ve ilgili sivil toplum kuruluslarina gerekli bilgilendirmeler yapiimali, destek
saglanmalidir.

Kamuoyu Aciklamalar

Saglik Bakanligi ile bakanliga bagl kurumlar, LGBTi’lerin ihtiyac ve taleple-
rini kendilerine iletmelerini kamuoyu aciklamalari yoluyla tesvik etmelidir.
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Bireysel Vakalar ve Mahkeme Durusmalari

Saglik Bakanhgi, Tarkiye Kamu Hastaneleri Kurumu, Tarkiye Halk Saghgr Ku-
rumu, kendi gérev alanlari kapsaminda LGBTI’lerin saglik hakkina yonelik
ulusal ve uluslararasi gelismelerin takibini ve derlemesini yapmaldir.

Siyasi Diyalog ve isbirligi

LGBTI yurttaslarin ve mltecilerin saglik hakkina iliskin konularda parlamen-
to, siyasi partiler, farkli Glke ydnetimleri ve uluslararasi kuruluslar (BM, AK,
AB, AGIT) arasinda siyasi diyalog ve isbirligi saglanmalidir.

Sivil Toplum ile Diyalog ve isbirligi

LGBTI yurttaslarin ihtiyac ve taleplerine iliskin konular hakkinda érgitlene-
rek sdz sahibi olmalari ve meselelerini hem kamuoyunun hem de karar alici-
larin giindemine tasimalari, kamunun sorumlugunu ve is yikdnd paylasma
olarak goérulmelidir. Sivil toplum ile birlikte saglk hizmetlerine iliskin mev-
zuat, politika ve planlama konulari Gzerine mizakere toplantilari organize
edilmelidir. Saglik Bakanligi, Turkiye Kamu Hastaneleri Kurumu ve Tlrkiye
Halk Saghigr Kurumu, stratejik plan calismalarina LGBTI’lerin ve alanda 6r-
gitlenen sivil toplum kuruluslarinin dahil edilmesi blylUk énem tasimaktadir.
Nitekim Turkiye, 2015 yilinda Birlesmis Milletler Evrensel Periyodik inceleme
(UPR) surecinde kendisine yoénelik tavsiyeleri yanitlarken, “insan haklarina
bagli yukimlaltkleri uygularken sivil toplumun dahil edilmesini LGBTI’leri
icerecek sekilde saglayacagini” taahhit etmistir.

iyi Uygulama Orneklerini Derleme

Cinsel yonelim ve cinsiyet kimligine yonelik ayrimcilikla micadelede, din-
yada ve Turkiye'de elde edilen deneyimlerden yararlanabilmek icin iyi uy-
gulama oérnekleri ilgili kurumlarca derlenmelidir. Bu iyi 6érnekler kurumlarin
internet sitelerine konulmali, paydaslar icin brosdrler yayinlanmali ve hizmet
ici egitimlerde kullaniimalidir.

Egitim Programlarinda icerme

Saglik Bakanhgi, Turkiye Kamu Hastaneleri Kurumu, Tarkiye Halk Saghgi Ku-
rumu ve ilgili kurumlarda LGBTI’lerin insan ve yurttaslik haklarina yénelik
anlayisi gelistirmek, hizmet slreclerine esit yurttaslik ve ayrimcilik yasagdi
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ilkeleri bakis acisini yerlestirmek ve gliclendirmek, bu yonde farkindalik ve
duyarlilik kazandirmak icin hizmet ici egitim programlari anahtar role sahip-
tir. Yeni tasarlanacak hizmet ici editim programlariyla veya mevcut prog-
ramlar icinde moduller acilarak personelin LGBTI kisilerin saglik hizmetle-
rine erisimde karsilastiklari édnyargilar, ayrimciliklar ve diger sorunlara dair
bilgi ve farkindalik dizeyi artiriimalidir.

Saglik Bakanhgi Tarkiye Halk Saglhigr Kurumu, koruyucu ve onleyici saglik
hizmeti sunan bir kurumdur. Halk saghgdi kurumlarinda Ruh Saghgdi Prog-
ramlari Daire Baskanhdi'nin tasra teskilatlarinda kurulan birimlerinde LG-
BTi’'ler kapsama altina alinmali ve LGBTI’ler icin koruyucu, énleyici saglk
hizmetleri sunulmalidir.

Halk Sagligi Kurumu, Planlanan Egitim Koordinasyonu’nda Ureme saglig,
aile planlamasi, kadina yoénelik siddet gibi konularin yani sira cinsel saglik,
HIV/AIDS farkindalik, toplumsal cinsiyet egitimleri de olmalidir. Halk Saglhgi
Kurumu’na bagl Aile Saghgi Merkezleri’'nde gdrev yapan aile hekimleri ve
saglik calisanlari icin “LGBTI Farkindalik” egitimleri dizenlenmelidir.

LGBTI Toplulugu arasinda cesitliligi tanima

Lezbiyenler, geyler, biseksieller ve translar homojen bir topluluk olustur-
maz. Etnisite, din, inan¢, mezhep, saglik, sosyo-ekonomik durum, engellilik,
sosyal statl, saglik statlsd, yas, cinsiyet, cinsel yonelim, cinsiyet kimligi ve
benzeri temellerde farklilasma s6z konusudur. Kamu kurumlari, LGBTi’ler
icindeki farkl gereksinimleri anlamak ve ¢6zUm Uretmek (zere alanda fa-
aliyet yUraten sivil toplum kuruluslarini tanimali, onlarla yakin diyalog ve
isbirligi icinde olmalidir; ciinki STK’lar blyidk 6lctide bu cesitliligi yansit-
maktadir. Ote yandan toplumun genelinde egemen olan ataerkil iliskiler ve
kodlar, homojen olmayan LGBTI toplulugu icinde de cesitli sekillerde aciga
cikabilmektedir. Kadin-erkek ekseninde gdzlemlenen cinsiyet temelli esit-
sizlikler, siddet ve ayrimciliklar lezbiyenleri, bisekslel kadinlari ve translari,
toplumun oldugu gibi LGBTI toplulugunun da genelinden daha farkli sekil-
lerde etkilemektedir.

Mezzo Diizeyde Yapilacaklar

Translarin, beyan ettigi cinsiyetin yasal olarak taninmasi ve dogum belgesi,
ndfus clzdani, pasaport, diploma ve benzeri belgelerde hizli ve seffaf geci-
sin saglanmasi oldukca dnemlidir. Hastane sidrecinin kolaylastiriimasi translar
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icin hayati 6nemdedir. Translarin gecis slrecine hastanedeki tercih ettikleri
isimle cagrilmalari icin saglik personelinin bilgilendiriimesi gerekmektedir.
Saglk personeline homofobi ve ayrimcilik konulu insan haklari egitimleri
verilmelidir. Bireyin 6zerkligi, sagligi ya da esenligine ciddi bicimde zarar
verebilen kisirlastirma ve diger zorunlu tibbi islemlerin, trans bireyin tercih
ettigi cinsiyetinin yasal olarak taninmasi icin sart kosulmasi uygulamasi kal-
dirmalidir. Escinselligi bir hastalik ya da rahatsizlik olarak gésteren cag disi
siniflandirma sistemlerine yer verilmemelidir. Trans bireylerin kendi kaderini
tayin hakki ve erisilebilecek en yUksek saglik standartlari hakkindan etkin
bicimde yararlanabilmelerinin éntindeki engelleri gidermeyi géz éniinde bu-
lundurarak trans saglk haklarina erisim icin sart kosulan tim zihinsel bozuk-
luk teshisi kosullari yeniden gdzden gecirilmeli. Hormon terapisi, ameliyat ve
psikolojik destek gibi yeniden cinsiyet atama islemlerinin, bilgilendirilmis riza
olmasi kosuluyla trans bireyler icin erisilebilir kilinmasi ve masraflarin saglk
sigortasi tarafindan karsilanmasini gerekmektedir. Trans gecis sUrecindeki
ameliyatlarin bir kismi estetik operasyon olarak sayilmakta. Bu ameliyatlarin
en azindan translar icin estetik kategorisinden cikartilmasi icin calisiimalidir.

Sagdlik c¢alisanlari, henliz 6grenciyken tip fakultelerinde “toplumsal cinsi-
yet egitimi” almalidir. Bu egitimlerin dogru ve eksiksiz verilmesi icin LGBTI
platformlarindaki sivil toplum ¢alisanlari ve uzmanlari sistemli katkilar sag-
lamalidir.

Ayrica okulda bu egitimi almayanlar icin, calistiklari saglik kurumlarinda
zorunlu hale getirilmelidir. Boylelikle saglik calisanlarinin LGBTP’lerin duru-
munu “hastalik/suc” olarak algilamasi sonucu yoneldikleri “s6zde onarim
terapileri’nin dnline gecilmesi adina énemli bir adim atiimis olur.

Mikro Diizeyde Yapilacaklar

Saglik Bakanhgi Turkiye Kamu Hastaneleri Kurumu’na bagl hastanelerde;
LGBTPlerin saglik hizmetine erisimi konusundaki engellerin saptanmasi ge-
rekmektedir. Hastanelerde LGBTI’lerin kendilerini iyi hissedebilecedi saglik
hizmeti alabilmek icin calisan personele Egitim Koordinatérlidu kapsamin-
da verilen hizmet ici egitimler mifredatina, “LGBTVler icin Saglik Hizmeti”
eklenmeli, LGBTP'ler ile temas halinde calisabilecek personele ayrimcilik ve
toplumsal cinsiyet konusuyla ilgili farkindalik calismasi yapilmalidir. Saghk
Bakanligi 2014/32 Hasta Haklari Uygulama Yénetmelidi cercevesinde ku-
rulan Hasta iletisim Birimleri’ne, LGBTI’lerin ayrimci muameleyle karsilas-
tiginda basvurabilecedi mekanizmalar glclendirilmeli; hasta haklarinin ge-
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nel ilkeleri LGBTP’ler icin kapsama alinmalidir. Ayni zamanda Tibbi Sosyal
Hizmet Birimleri LGBT/’lerin rahatlikla basvurabilecegi noktaya gelmelidir.
Sosyal hizmet uzmanlari, hastane kosullarinin LGBTi’lerin kendilerini acik
bir sekilde ifade edebilmesi adina hastane ydnetimi ile aracilik roli Ustlen-
melidir. Sosyal hizmet uzmanlari, interseks bireyler icin aile ile kapsamli bir
kisisel calisma gerceklestirebilmeli, hem saglik calisani hem de aile arasinda
danismanlik kurabilmelidir. Saglk calisanini intersekstellik hakkinda bilgi-
lendirmelidir. interseks bireyler icin psikiyatri ve psikoloji birimi ile kapsamli
gortsmeler yapiimahdir.

Translar icin gecis slreclerinde cinsiyet gecis ameliyatinda yer alacaklar icin
hastane kliniklerinin (plastik cerrahi, genel cerrahi, Groloj vb.) genisletilmeli,
uygun fiziki kosullarin olusturulmalidir. Hastane psikoloji birimleri, cinsiyet
gecis streci hakkinda etkin calisabilmeli ve trans bireylerle gérisebilmelidir.
Trans bireylerin tercih ettigi isimle ¢agrilmasi icin kliniklerde ¢alisan saglik
calisanti bilgilendirilmelidir.

Krize Mudahale Birimi’ne basvuran intihar girisiminde bulunan LGBTI’ler
icin, glclendirici yaklasim cercevesinde motivasyonel gortsme teknikleri
uygulanarak etkin gérisme yapilimali, planli dedisim strecinin basamaklari
olan izleme ve takip etme, midahale etme ydntemleri uygulanmalidir.
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Insan Haklar1 Perspektifinden
Erkeklerin Cinsel Siddete Maruz
Kalmasi ve Sosyal Hizmetler

Hans Knutagérd

*  Bu yazidaki bazi anlatilar ve kavramlar bazi okuyucular icin tetikleyici olabilir.

Toplumumuzda erkeklerin farkl siddet tdrlerinin magduru olabildigini ka-
bul etmeksizin insan haklarini uygulama konusunda calismamiza imkan bu-
lunmuyor. Cogumuz erkeklerin savas dénemlerinde (Cynoweth 2021), su¢
eylemleri sirasinda ya da namus davasi nedeniyle siddete maruz kaldiginin
farkindayiz. Ancak erkeklerin aile icinde, dini gruplarda ya da toplumun bir
Gyesi olmanin bir parcasi olarak siddete maruz kaldigi o kadar bilinmiyor.
Cogu zaman, erkekleri baskalarina yéneltilen cinsel siddetin faili olarak di-
stndraz ancak erkeklerin de cinsel siddetin magdduru olabilecedini aklimiza
getirmeyiz. Erkek tecavizU, tecavize iliskin genel kabullerin disinda kalir.
isvec’te 1984 yilina kadar tecaviz, “bir erkedin bir kadina zorla sahip olmasi”
olarak kabul ediliyordu. Bu nedenle bir erkedin tecaviize ugramasi s6z ko-
nusu degildi. Bircok Ulkede durum hala boyle.

Peki, neden erkeklere karsi uygulanan cinsel siddeti insan haklari alanindaki
calismalarimizda kabul etmemiz gerekiyor? CUnku irk, renk, cinsiyet, dil, din,
siyasi veya baska bir gorUs, ulusal veya toplumsal kdken, milkiyet, dogum
veya diger unsurlardan herhangi birini haklardan hari¢ tuttugumuzda, artik
bunlara insan haklari degil, ancak ayricalikli gruplarin haklari diyebiliriz. Sos-
yal hizmet uzmani olarak mesledimizde, farkli siddet tirlerine maruz kalmis
bircok erkekle karsilasiyoruz. Cinsel siddete maruz kalmis escinsel ve bisek-
sUiel erkeklerle yaptigim arastirma ve deneyimlerimden yola cikarak bazi
distncelerimi paylasmak istiyorum, zira bu séyleyeceklerimin bu alandaki
iyi uygulamalar icin bir temel teskil edebilecegini dtstintiyorum (Knutagard
2015 & 2016).
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Her seyden 6nce erkeklerin yardim istemesine ve adalet arayisina girmesi-
ne imkan tanimaliyiz ki; bu karsilikli bir strectir. Erkekler bu sorunlarla yal-
niz basa ¢ikmak zorunda olmadiklarini, bu sekilde siddete maruz kalmanin
dogdru olmadigini ve yardim alabileceklerini bilmelidirler. Bu stre¢ aslinda
iki yénladdr, éncelikle iceriye déndktdr, sorununuzu kabullenmeniz gerekir,
ikincisi ise disa déndktir, yardim alabilecedinizi kabullenmeniz gerekir. Lo-
seke (2003)’nin adlandirdidi gibi hak arama slreci yoluyla sorun toplumsal
bir sorun haline gelir. Ornegin gecmiste ve bazi kiltlrlerde fiziksel cezalan-
dirma cocugu terbiye etmenin bir parcasiydi ancak artik bu kanunlara aykiri.
Mesela isvec’te 1979°'dan beri cocuklarin fiziksel olarak cezalandiriimasi her
sekliyle yasak. Bu isin bir 6éncesi ve bir sonrasi var. Sosyal insaci bir acidan
baktigimizda dayagin degismedigdini ama toplumun dayada bakis seklinin
degistigini anliyoruz. Tecaviize ugrayan erkekler haklarini arayabilmelidirler.

Bu olayl anlayabilmemiz icin dncelikle sosyallesme sirecini anlamaliyiz.
Kodkeni Rus psikologlar Vygotsky, Luria ve Leontiev’e dayanan kultdrel ta-
rihsel etkinlik teorisinden yola cikmak istiyorum. Bu psikologlar acisindan
anahtar kavram, insanlarin diger insanlarla ve dogayla tanistigi eylemdir.
Gunlik yasamimiz farkl eylemlerle insa edilmistir ve her biri, o eyleme katil-
mak icin nasil davranmamiz gerektigini, o eylemde “hayatta kalmak” icin ne
tar eylem yetkinliklerine ihtiyac oldugunu bilmemizi gerektirir. Biz insanlar
yeni eylemlerde bulundukca gelisiriz; okula giderek, bir is yerinde calisarak
kisisel yetkinliklerimizi elde ederiz. Ayni zamanda toplum icimizdeki yerini
alir; sosyallesiriz. Vygotsky (1978), bir kisinin kiltrel gelisiminin énce sosyal
dizeyde, sonra da bireysel diizeyde olmak Uzere iki sekilde gerceklestigini
soyler. Bir insani anlamak icin, o kisinin daha énce dahil oldugu ve katiimis
oldugu eylemleri anlamamiz gerekir; “insan pratidi, insan bilisinin temelidir”
(Leontiev 1978). Bir kisinin sosyokultUrel eylemlerinin gerektirdikleri ve bu
gereklilikleri karsilamak icin o kisinin kullandigi kapasite ve beceri sirecleri
arasindaki etkilesim yoluyla, birey belirli bir sekilde hareket etme ve farkli
baglamlarin gerekliliklerini karsilama konusunda “kisisel eylem yetkinlikleri”
(Nygren 2008) kazanir.

Sosyallesmemiz iceriden gelmez, éncelikle cevremizdeki insanlarla olan ile-
tisimde ve iliskilerde meydana gelir. Kisisel gelisim sosyallesme ile el ele
gider ve cogumuz icin uyum icindedir. Ornegin, bir kisi heteroseksuel olma-
digini hissettiginde, genellikle dnlinde 6rnek alabilecedi cok fazla rol modeli
yoktur ve kimligi hakkinda bir uyumsuzluk hissedebilir. Ustelik toplumda
LGBTQ’ya Kkarsli bir dismanlik varsa, sosyallesme sireci, kimligini glvenli ve
olumlu bir sekilde toplumun bir parcasi olmak icin gelistirmek yerine gizle-
yen bir eylem yetkinligine yol ac¢ar. Bu, bircok bireyi savunmasiz ve zihinsel
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saglik sorunlari olan bir konuma getirir. Bunun sonucunda nefret sucu, to-
taliter aile ici siddet ya da namusa dayall siddet ve baski gibi farkl siddet
iceren saldirilar yasarlar ve bunlarin éne ¢ikanlari fiziksel ve cinsel siddettir.

Erkek tecavizu, biyolojik, psikolojik, sosyal, ekonomik, politik, kaltirel, yasal,
tarihi, dini ve manevi faktorlerin etkilesimi nedeniyle bugtn hala toplumlari-
mizda en az bilinen sorunlardan biridir. Yavas yavas erkeklerin de tecaviize
ugradigi 6zellikle savas dénemlerinde, hapishanelerde ve kapall gruplarda
tacizler yasandigi kabul edilmeye baslanmistir. Arastirmamda aslinda bu
durumun daha yaygin oldugunu tespit ettim. Peki, neden bu konuda sessiz
kallyoruz? Bunun temel nedeni, erkeklerin bunu nasil anlatacaklarini bile-
memeleri ve cesitli sosyal faktdrler nedeniyle bunun hakkinda konusmasinin
engellenmesidir.

Bir erkede penetre edilemeyecedine dair toplumda yaygin olarak kabul
edilen gorUs, tecaviize ugrayan erkeklere genellikle inanilmamasina neden
olmakta, tecaviize ugrayanlarin tecavizi aciklamasini engellemektedir. Bu
goris, erkeklerin baskalarina penetre edebilen ancak kendilerine penetre
edilemeyen kesintisiz bir cembere benzetilebilecedi geleneksel bir erillik ve
heteroseksUellik anlayisina dayanir. Bu nedenle, erkekler yasadiklari teca-
vizU naslil anlatacaklarini bilemiyorlar ve biz sosyal hizmet uzmanlari ola-
rak onlarla birlikte istismari tanimlamak icin uygun kelimeleri bulmaliyiz.
Bu slrre¢ ayni zamanda toplumun, kilttrin veya ailenin LGBTQ’ya ne kadar
disman olduguna da baglidir. DUsmanlhk dizeyi yiksekse escinsel erkekler
daha fazla siddete ugramamak icin 6éne cikmazlar. Ayni sey LGBTQ’ya dahil
olmak istemeyen heteroseksUel erkekler icin de gecerlidir. Yalnizca escinsel
erkeklerin tecavize ugramadigini ve arastirmalarin gosterdigi gibi faillerin
cogunun heterosekstel oldugunu aklimizda tutmamiz gerekir.

Yukarida, LGBTQ’larin icinde bulundugu kosullara dedindik. Pek ¢cok teca-
vlz, bu konuda bana bilgi veren birinin dedigi gibi dostane davetler ola-
rak baslar: “o zaman gardini indirirsin” ve tecavizle birlikte glven, gercek
bir glivensizlige ve geri cekilmeye dénUsdr. Baska bir tecaviiz madduru ise
bunu “artik babama bile sarilamiyorum, yillardir babama sarilmadim” de-
misti. Sosyal hizmet uzmani bile bu glivensizlikten nasibini alir ve magdurun
glvenini kazanmakta zorlanir. Bu gliven eksikligini bir sarmala benzetebili-
riz; glven eksikligi geri cekilmeye yol acar, geri cekilme ise 6z yikima goti-
rdr. Arastirmama katilanlardan biri olan, tecaviizden sonra yeme bozuklugu
baslayan, kendine zarar veren davranislar sergileyen, depresyona giren ve
kendine ¢cok zarar veren cinsel iliskiler yasamaya baslayan Hampus’u 6rnek
olarak gosterebilirim. Okulundaki rehberle, bir psikologla ve baska saglk
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uzmanlariyla gériismesine karsin kendisine cinsel siddete maruz kalip kal-
madigi bir kez bile sorulmamis. Ornegin, isvec’te bir kiz cocugu, onunla ayni
gerekcelerle cocuk ve ergen bakiminda yardim talebinde bulunsaydi, bu
soru dogal olarak sorulurdu. Sorulacak ilk soru su olabilir: “Neden burada-
sin?” Bu sekilde, sosyal hizmet uzmani, danisanin sorunlarina veya hasta-
liklarina isim bulmak zorunda olmaz, bunun yerine danisanin bunlara isim
bulmasina ve bunlari ¢cdzebilmesine yardimci olabilir.

Bir sosyal hizmet uzmani olarak erkege yonelik cinsel siddet ile karsilastigi-
mizda iki kavramla, sucluluk ve utancla nasil basa ¢ikabilecedimizi de bilme-
liviz. Sucluluk, fail tarafindan magddurun istismari kabul etmesi veya acida
vurmamasi icin siklikla kullandigi i¢sel bir duygudur. Utang ise sosyal bag-
lari korumamizi saglamak icin diger insanlara karsi hissettigimiz disa dénuk
duygudur. Utan¢ ya bizi topluma geri ceker ya da uzaklastirir. Utancimizi
kabullenmez ve bu konuda bir seyler yapmazsak sonucunda iki sey olabilir.
Kabul edilmeyen utanc¢ duygusu diger insanlara karsi saldirgan davranislar
icine girmemize neden olabilir. Cogu durumda baskalarina karsi ydneltilen
siddet ve nefret utanc-6fke vardir. Ote yandan icsellestirilen utanc kisinin
kendisine 6fke duymasina ve en kdtl senaryoda da intihar etmesine yol
acabilir. Erkeklere yonelik cinsel saldiri Gzerinde calisirken, utancin kusaklar
boyunca utanca sebep oldugunu da gériiyoruz. Ornek olarak, Alaska’da-
ki iki uzak kdyde yasayan ve ancak Amerika Birlesik Devletleri’ndeki Kato-
lik rahipler tarafindan belgelenen suiistimalleri iceren John Jay raporunun
(2004) yayinlanmasindan sonra seslerini ¢cikarabilen erkekleri gosterebiliriz.
Anlasilan o ki, bu iki kdydeki erkeklerin neredeyse tamamina orada calisan
bir misyoner tarafindan tecaviiz edilmis. Utan¢ duygusu onlari 30 yildir is-
tismara karsi sessiz kalmaya itmis (Lobdell 2005). Bu erkekler, otuz yil sonra
yalniz olmadiklarinin farkina vardilar ve bu sekilde sucluluk ve utanc duygu-
lariyla basa cikabildiler. Ayni seyi baska uzak boélgelerde de bulabiliriz. Bu,
sosyal hizmet uzmani olarak bizlerin bu duygulara hitap etme, yonetilebilir
hale gelmeleri icin onlari kelimelere donlstirme yetenegdine sahip olmamiz
gerektigini gosteriyor.

Sucluluk ve utan¢ duygusuyla iliskilendirilen sey ise “donmus caresizlik ve
boyun egme” deneyimidir. Bu, Randall Collins’in (2008, s. 83) “ileri panik”
dedigi seye maruz kaldigimizda yasayabilecedimiz bir duygudur. Bu kav-
ram, askerlerin savas sirasinda kacmasina ve ayni zamanda dlismana dogru
kosmasina neden olan panikten yola cikarak ortaya atiimistir. Askerler, bir
Gstinlik atmosferinde meydana gelen siddetli bir saldirinin duygusal tiine-
line girerler. Asimetrik senkronizasyon olarak bilinen failin ani saldirisi sonu-
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cunda, tipki arastirmama katilanlarin belirttigi gibi magdur felc olur. Collins
kavrami tarihten bir 6érnekle aciklar.

MO 334’teki Granicus Savas’’nda Makedonlar, Perslerin parali piyadelerini tu-
zaga dusdrdr. Parall piyadeler “bir savas hilesiyle karsilasmis olmaktan ziyade
beklenmedik bir felaket karsisinda olduklari yere civilenmis gibi kalmislardir”
ve “savas alanlarinda askerlerin, bir yirticinin beklenmedik hiicumu karsisin-
da donan tavsanlar gibi olduklari yerde donup kaldigindan sik sik bahsedilir.
Parall piyadelerin etrafi kisa strede kusatilir ve oracikta éldaralrler.” (Collins,
2008, s. 103). Calismadaki erkeklerin bu pasiflidi, erilliklerinin 6zlyle celisir,
¢cUnki bu, erkekleri efemine olarak tanimlanabilecek bir konuma sokar.

Konu kadinlara tecaviiz oldugunda, kadinlarin tecaviize direnememeleri ve
pasif kalmalari kadin olmalarina, erkeklerden daha zayif olmalarina baglan-
mistir, ancak beklenmedik bir saldirinin karsisinda verilen evrensel bir bi-
yolojik tepki olarak dustntlmemistir. Gorlistigim erkeklerin hepsi de bu
donmus caresizligi yasamis ve direnemedikleri icin kendilerini cok kot his-
setmis. Yasadiklarinin bir kisminin erkeksilikten ¢ok uzak oldugunu ve teca-
vizU kabul ettiklerinin isareti olabilecegini distinmdasler. Ayni seyi ejakllas-
yon icin de soyleyebiliriz. Gortstagum kisiler arasindan Adam soyle demisti:
“Sirf beni bosalttigi icin hep blyuk bir sucluluk hissediyorum. Biriyle seks
yaplyorsaniz, muhtemelen o kisi de tatmin olur. Tatmin olmanin o eylemi bir
nevi dogruladigini biliyoruz. Ancak bdyle bir durumda gerceklestiginde, bu
zalimlik oluyor. Sonucta bu istediginiz bir sey degil. Beni bosalmaya zorladi-
g1 icin aci cektim. Bdyle olmamasi gerektigini hissettim.” Sosyal hizmet uz-
mani olarak bu iki konuyu erilligin, cinselligin ve homosekstelligin toplumsal
ktltarayle ilgili olarak kapsaml bir sekilde ele almamiz ¢cok dnemlidir.

Bu nedenle, toplumsal cinsiyet ve glg, strekli degisen ve hareket halinde
olan dinamik bir stire¢ olan erilligin toplumsal insasinda ele alinmasi gere-
ken énemli unsurlardir. Erkek tecavizinid anlamak icin en dnemli seyin, bu
erillik algilarinin olusma bicimleri ve erkeklerin kendilerini nasil algiladiklari
oldugunu buldum. Bu algilar, erkek dokunulmazligini, erkek Gstinligind,
erkek siddetini ve saldirgan davranislari ve homofobiyi icerir. ikinci olarak,
¢ogumuz, cinsel davranista bulunmay senaryolar tarafindan yoénlendirilen
bir ritGel gibi adim adim ilerleyen, sarilma, 6pme, oksama ile baslayip, de-
vam eden bir sey olarak distntriz. Cinsel senaryolar (Gagnon ve Simon,
2005) konu cinsel pratik oldugunda belli bir sekilde disinmemizi ve dav-
ranmamizi saglayan icsellestiriimis sosyal uzlasmalar olarak tanimlanabilir.
Uc iplikli bir kordon gibi ic ice gecen intrapsisik, Kisilerarasi ve kultirel se-
naryolardan olusurlar. Cinsel senaryolar tecaviiz ile o kadar gucli bir sekil-
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de kirilir ki, magdurlarin kimliginin 6zlne, diger insanlara karsi duyduklari
glvene buyutk bir darbe vurur. Son olarak, goristigim erkeklerin cogunun
yasadigi tecavlzin bir sonucu, escinselliklerinin ya da daha ¢ok Bati kultd-
rintn escinsellik algisinin belirginlesmesi, cinsel yénelimin toplum tarafin-
dan damgalanma, ayrimcilik, tabu ve utancla doldurulmasiydi.

Yardim aramamanin erkeklerin yasamlari Gzerindeki etkisine Timmy’nin de-
neyimiyle érnek verebiliriz. Timmy tecaviize ugramis, baska erkeklerle para
karsiligr seks yapmis, islahevinde yatmis, escinsel oldugu icin nefret suclari-
nin hedefi olmus ve simdi 27 yasinda HIV pozitif bir genc adam. Bu bir para-
doks. Tecaviize ugrayan pek cok kisi para karsiligi seks yapmak gibi kendi-
lerine zarar veren cinsel iliskiye girmeye baslarken, seks iscileri de genellikle
calisirken tecavlize ugrarlar. Gérisme sirasinda Timmy, tm bu olanlar icin-
de en kotUsinun ilk kez tecavize ugradiginda yasamaya basladigi kaygi-
nin tedavi edilmeden kalmasi oldugunu séyledi. Timmy yasadigi tecavizin
utanciyla ve beraberinde gelen tim sorularla bogusuyor. Ben ne yaptim?
Benim bir dederim var mi? Cinsel tacize ugradigima gdére yasamanin artik
bir anlami var mi? Sosyal hizmet uzmani, erkek tecavizinin travmasini ele
alarak, diger sosyal ve sadlik sorunlarina destek saglayabilir.

Sosyal hizmet uzmani olarak ne yapabiliriz? Erkek tecavizini gérindr kil-
maya, ulusal ve uluslararasi giindeme tasimaya baslamaliyiz. Bu sayede er-
kekler icin sdylemi kolaylastirabilir ve deneyimlerini anlatmalarina yardimci
olabiliriz. Ayrica tecaviz magduru erkekler icin iyi bir saglik hizmeti, sosyal
icerme ve sosyal adalet saglamaliyiz. Bunu yapmak icin erkeklerin tecaviize
ugramasiyla ve escinsellikle iliskilendirilen damgalama ve ayrimciliga mey-
dan okumamiz gerekir. Ornegdin, Mac an Ghaill ve Haywood (2012, s. 581),
“escinsellige iliskin daha genis kultUrel algilara gecisin, erilligin kapsayicili-
ga dayall olarak yeniden tanimlanmasina yol actigini” savunur. Bu nedenle,
LGBTQ bireyleri de iceren ve baskici olmayan sosyal hizmet uygulamalari
gelistirmeliyiz. Bunu basarmak icin, bircok sosyal hizmet uzmaninin tutum
gelistirme (6rnegin, kisinin kendi cinsel yénelimi Gzerinde distinme), LG-
BTQ ile ilgili daha fazla bilgi edinme ve érnedin Kaos GL’nin yaptidi gibi
LGBTQ dostu bir ortam yaratma gibi gelismis beceriler konusunda egitime
ihtiyaci vardir. Uzun vadede, erkekligi yeniden insa etme calismasinda yer
almaliyiz. Bu, insan haklari micadelesinin bir parcasidir.

*

Bu yazi, Avrupa Birligi'nin destekledigi Esit Haklar icin Savunuculugu Glclendir-
me Projesi kapsaminda hazirlanmistir. Bu durum, yazinin iceriginin AB’nin resmi
gordstnd yansittigr anlamina gelmemektedir.
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Gey ve Biseksiiel Erkek Seks Iscileriyle
Calisan Sosyal Hizmet ve Saglik Emekcilerinin
Karsilastiklar Zorluklar- insan Haklar
Cercevesinden Bir Perspektif

Bir Deneme

Hans Knutagard
ard, Senior Lecturer, Lund University, School of Social Work, 211207

Gey ve biseksiel seks iscileriyle calisan sosyal hizmet ve saglk emekgi-
lerinin gelecekte karsilasacagi sorunlar neler olacak? Bu kisa deneme bir
genelev, bir eskort ajansi ve kendi &zel isinde gdzlemledigim isvecli genc
bir gey erkek seks iscisinin 6rnek vakasi Gzerine kurulmustur (Knutagard
2016). Calismanin amaci ayrimcilik, etiketleme ve siddete karsi erkek seks
iscilerinin saglk esitligi kosullarini gelistirmek icin yollar arastirmakti. Calis-
ma verileri, yari yapilandiriimis sekiz nitel mulakati, gayri resmi konusmalari,
etnografik saha calismasini ve kisisel glinlik incelemesini de icermektedir.
Veri toplamak, kodlamak ve materyali analiz etmek ic ice gecmis streclerdir
ve materyali analiz etmek icin kullanilan teorik konumlanma ise toplumsal
sermaye ve kiltlrel tarihsel etkinlik teorisidir.

Son on vyillarda cesitli calismalar yUratdimis olsa da erkek seks iscilerine
dair calismalar kadin seks iscilerine dair calismalardan nadirdir. Seks satan
ve satin alan kisiler olgusu yalnizca Isvec’te degil tim diinyada kamu giin-
deminde her zaman Ust siralarda yer almaktadir. Seks isciligine dair genis
bir dizi perspektif bulunmaktadir. Cesitliliklere ragmen, sdylem icerisinde iki
temel konumu ayirt etmek mumkandir. ilk tema seks iscilerini sémurulen
bir kurban olarak ele alir-burada seks iscisi seks alim satim ticaretinde sinirli
kontroll olan bir bireydir. Zit olarak, seks iscisinin kendi hayatinin ve ézne-
liginin sorumlulugunda/kontroliinde oldugu durumlar da vardir. Bu makale
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seks iscilerini hem kurban hem 6zne olarak ele almayi tercih etmektedir.
ikinci olarak, pek cok calisma ya seks iscisinin karakteri ya da seks iscisinin
ortami Uzerine yogunlasmaktadir. Bu deneme yine her iki perspektifin bir-
lestigi noktadan bakmayi tercih eder -seks satan insan ile seks satma eylemi
arasindaki karsilikli etkilesim alanindan-.

Ethan’s Kisa Hikayesi

Ethan (takma isim) 1984 yilinda isvec’te farkli etnik ve dini kdkenlere men-
sup ebeveynlerden olusan bir aileye doddu. Bunun bir sonucu olarak belli
belirsiz bir Akdeniz androgeni 6zelligi gostermekte ve bu dzelligi yasini belli
etmemesini saglamaktadir, ki bu durumu seks isciligi baglaminda lehine kul-
lanmaktadir. Ethan her zaman cinsel olarak ¢ok aktif olmustu. Lisede kimi
arkadaslarini kendisini desteklemeleri icin 6rgUtleyip harekete gecirdikten
sonra gey olarak “acildi”. 14 yasinda Ethan ilk kez bilincli olarak seks sattl.
internette arkadaslik icin gey toplulugu sitelerinde dolasirken, 40 yasinda
bir erkek tarafindan kendisine teklif sunuldu. ilgin¢c geldi ve denemek iste-
di. Cinsel temas icin 200€ aldi. Bu deneyimden yola cikarak, orada burada
hediyeler ya da para karsiligi stratejik olarak cinsel hizmetler satmaya basla-
di ve bu yéntemle musterilerinin istedigi cinsel etkinlikler Gzerine yetkinlik,
toplumsal yetiler ve mlizakere yetenegdi kazandi.

20 yasindayken Ethan yazin Avrupa’yl dolasiyordu, buylk bir baskenttey-
ken parasiz kaldi ve sansini denemek istedi: “Bir macera gezisindeydim.”
diye yazdi ginligine. Misterileri secebilir ve cinsel tercihleri 6rtlismeyen
biriyle bulusmak zorunda kalmazdi. Hayati boyunca en givendigi ve en de-
neyimli hissettigi dénemin genelevde calistigr ddnem oldugunu dile getirdi.
Genelev ona geri kazanim elde edebilecedi bir arkadaslar adiyla, kaynaklar
saglamisti -toplumsal sermaye-. Ethan klcUk bir oda kiralamayi basardi ve
gelecekteki mesledi icin bir bélime de kabul aldi. Genelevde c¢alisma para
gerektiginde yaptidi bir part time ise déndst0.

Bir yil sonra Ethan’in tekrar paraya ihtiyaci oldugunda gey eskort servisi icin
calismaya basladi. Misteri hakkinda, seks tlrd ya da 6deme Uzerinde hicbir
etkisi olmayan bir nesne gibi hissetti kendini. “Tam onurumu yitirmis gibi
hissediyordum” diye tarifliyordu bu dénemi. Ajans onu cagirdiginda hicbir
kontroll olmuyordu; okudugu Universiteyi bile etkileyebilirdi bu. Farkinda
olmadigi ve asla etkileyemeyecegdi faktorler nedeniyle secilen bir meta gibi
hissetti kendini. Taksi ile alintyor, bilmedigi bir yere gotiriltyor, seks isinden
once musteriyle hicbir iliskisi olmuyordu. Bu yaklasim Ethan’in yasam he-
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deflerini birer birer yitirmesine neden oldu. Hi¢ kontrol( kalmadigi zaman,
kendi Uzerindeki glictinii de vyitirdi, durumun kurbani haline geldi. Universi-
teye geri dondu, aktif seks isciligini birakti cinkd 6grenciligi full time olmus-
tu. Uc yil sonra Ethan kendi patronu olarak kendi kicik isini acti, kendini
yeniden sorumlu, kontrol edebilen biri olarak hissetmeye basladi. Kendini
istedigi gibi tanitabiliyor ve ne tarz seks aktiviteleri performe edebilecedini
ya da hangi aktivitelerde bulunabilecegini ayrintisiyla tasvir edebiliyordu.

Tiim bunlari teorik olarak nasil kavrayacagiz?

KultUrel tarihsel etkinlik teorisine gére énemli bir faktér bireyin diger in-
sanlarla ya da toplumsal baglamla dogrudan karsilasmiyor olmasidir; insan
etkinligi/eylemiyle dolayimlanmislardir. Birey bu etkinlikler sonucu gelisit, ki
bu etkinlikler hareketlerin, degisimlerin, yeniden modellemenin ve gelisme-
nin sonsuz bir dizisidir. Bir kisinin hayati parcasi oldugu etkinliklerin sayisiyla
genisler, bilincli ya da bilin¢siz olarak “icine girdigi etkinliklerle” genisler. Bi-
reyin girdigi tim etkinlikler icerisinde ve bu deneyimler araciligiyla kendi 6z
imgesini, kisiligini insa eder ve toplumsallasir. Bu diyalektik iliskide kolektif
gelisme her zaman bireysel gelismeyi 6nceler.

Tam da burada kirilganlik ve siddete dair bir kelam gerekli

Ethan’in durumunda seks satmanin kendi tercihi oldugunu dile getirebiliriz
ama pek cok erkek icin bu kendi durumlarinda pek cok kirilganhk bicimini
icerir. Bir kirillganlik tarzi erken yaslarda ev icinde yasanan cinsel ve fiziksel
istismardir ki bu cocuklarin evi terk etmesine neden olur. Evdeki istismar
nedeniyle, koruyucu aile biriminden koparlar ve sokakta yasamanin ya da
cocuk emekeciligininin giivensiz alanlarina girerler. Tam da bu haldeyken ha-
yatta kalmanin alternatif bir bicimi olarak seks isciligiyle karsilasirlar. Kiril-
ganligin cok daha asiri bir tipi seks satma, trafigi, pornografi, seks gezileri ve
seks turizminin de oldugu cinsel ve ekonomik sémard bicimleridir.

Escinsel erkek bir cocugun evi terk etmesinde diger bir faktér “namus” ko-
rumaya doénik siddet ve baskidir. iran’da yasayan ve 2015 yilinda isvec’e gé¢
eden 18 yasindaki Nasif ailesiyle birlikte kalmasini mimkunsiz kilan yapisal
tehdit ve siddet sistemini anlatti ki bu onu sokaklara ve sonrasinda da is-
vec’e striklemisti.

Nasif: “Yemek almak icin calisirsin, stt, yumurta vesaire. Sonra ne olur? Her
sey ¢Op gibi toplanir? Cépe ne olur? Bundan kim sorumlu? Aileye ¢oépi ci-
karmayi kim hatirlatiyor? Sorumlu kisi, anne ya da baba. Sokakta toplanan
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copleri atmaktan kim sorumlu? Nihayetinde hikimet. Eger ailede biri ¢copl
atmazsa ne olur? Once aile birini cépil atmasi icin zorlar. Eger olmazsa,
komsular polise haber verir ve en son hikimet devreye girer. Onlara gére
ben ¢6p gibiyim iran’da. Bana tam ¢ép gibi bakiyorlar. Biri kibar davransa
bile, digeri affetmiyor. Eger ¢dp olmadigimi dastndrlerse bir degerim ola-
bilir ve yasayabilirim. Ornegin, benim lkemde ve buradaki insanlar icin de
gey olmak “hichir sey” olmak demektir. Gey olmak sapikliktir. Ulkemde gey
olmak tehlikeli bir sey. Ailem buna inaniyor ve ¢6pl evlerinden atmak icin
sorumluluk alyor. Yani beni. Cocuklarini. Neden beni éldtirmeleri gerekiyor?
Canka yanlis oldugumu distntyorlar.”

Genc cocuklari sokada atan ve seks satmayla iliskilendiren baska bir giic ise
totaliterci aile siddetinden hayatta kalabilmek. Jamal bunu sdyle dile getiriyor:

Jamal: “Babamla iliskim alabildigine kotd, gey oldugumu égrenmeden
once bile boyleydi. Beni taciz etmeyi, zorbalik yapmayi, dévmeyi seviyor,
dogdugumdan beri. 17 yasimdayken gey olabilecegimden siphelendi. Olan
suydu, bir glin eve geldi ve bana vurmaya basladi. Yumruklamaya, tekmele-
meye basladl. Kemiklerimi kirdi, yizim tamamen kan icindeydi, her sey ¢ok
fenaydi, vicudumun her yeri agriyordu. Hastaneye gottrtldim. Saclarim
uzundu, kiiciktiim sakalim falan yoktu. Beni tras etti, odama girdi beni yere
yatirdi, gidip makineyi aldi ve sacimi tamamen tras etti, G¢ yil ceza ver-
di. Evet Uc yil. Uc yil boyunca evden hi¢ cikmadim. Hatta evden bile degil,
odamdan hi¢ ¢itkmadim, sadece tuvalete gitmeme izin verdi sonra hemen
odama déndyordum. Urdiin’de olsaydik ailemizi utandirdigin icin seni élda-
rip gdmerdim’ diyordu”.

Jamal sosyal hizmet calisanlari olarak farkinda olmamiz gereken farkl siddet
bicimlerinin altini ¢iziyor. En yaygin olarak bedende aclyi ya da zarari hedef-
leyen fiziksel siddet gelmekte, tokat atmaktan 6lime kadar, ya da tecaviize
kadar bunlar fiziksel siddet. Zihinsel sagdlik da korku, rahatsizlik, belirsizlik
yaratmak amaciyla siddetin dogrudan ya da dolayl amaci olabilir, zorbalik
ya da istismar bunun drnekleridir. Psikolojik siddetin diger bicimleri tanima-
mak ya da yanhs tanimak olabilir. Ayrica birini kendi ¢ikarlari dogrultusunda
gercekligi insa etmek ve diger kisinin bitlinligine bu dogrultuda saldirmak
da bir siddet bicimidir. Buna sembolik siddet denir. Son olarak yapisal ya
da toplumsal siddet vardir, insanlarin gruplara ayriimasi, izole edilmeleri,
uzaklastiriimalari ve toplumsal hiyerarsilerin yaratiimasi icin yéneticilerin ya
da iktidarin uyguladigi yapisal ve toplumsal siddet. Bunun érnekleri “namus
cinayeti”, homofobik siddet, “namus” siddeti ve ayrimcili§i ya da cezalandi-
rict ydonetmeliklerdir.

83



Bu siddet bicimleri HBTQ erkek cocuklarin toplumsallasmalari sirasinda ken-
dilerini ko6tl hissetmelerine neden olur ve zihinsel hastaliklar icin bir temel
olusturur. Nasif ergenlik déneminde etrafindaki kisilerarasi gorisleri nasil
icsellestirdigini, gey dostu orgitlerde katilim gdsterdigini ne hissettigini ve
yeni bir toplumsal sermayeyi nasil kazandigini séyle anlatiyor:

Nasif: “Gecmiste, sorunun bende oldugunu didstntyordum. Kalbim mesela
bir cocudu seviyordu ama dustincelerim bunun yanhs oldugunu séyliyordu.
Herkes bunun yanlis oldugunu dile getiriyordu. Ailem yanlis diyordu. Aileme
herkes benim yanlis oldugumu soylUyordu -bunun icin de ben de sorunun
ben oldugunu distntyordum-. Belki yanlisim. Ulkemde, érnegin, bir erkege
sarilamam, dpemem, beni 6lddrdrler. Bunun icin yanlisin ben oldugumu di-
stintyorlar. Ama buraya gelince benimle ayni seyleri yasamis olan geylerle
karsilastim, yavas yavas ‘yanlis olmadigimi” hissetmeye basladim. ClnkU et-
rafimda benim gibi insanlar var.”

Toplumsal Sermaye

Toplumsal sermaye olgusu bireysel diizeyde geri dénit alabilmek amaciy-
la, hedef odakli etkinliklerce mobilize edilen ve ulasilabilir olan toplumsal
yapliya ilisik kaynaklarla birlikte, toplumsal iliskilere yapilan yatirim olarak
tanimlanir. (Lin 2008). Ethan’a dénersek baska insanlarla farkli etkinliklerde
bir araya gelir ve c¢esitli ortamlarla etkilesime girer. Ama Ethan yukari dogru
micadele ettiginde, seks isciligine odaklanmak ve seks icermeyen etkin-
liklerdeki arkadaslarini arkasinda birakmak durumunda kalmaktadir. Seks
ticaretinde yer aldidi icin bu etkinliklerde insanlarla karsilasir ve dolayisiyla
en ¢ok bu tarz etkinlikler icin tavsiye edilmektedir. Diger yandan, yalnizca
¢cok yakin arkadaslari seks isciligini bilmektedir ve ailesine ve baskalarina ve
hatta annesine bile acik degildir ctinki etiketlenmekten korkmaktadir. Dola-
yistyla onlarin desteginden faydalanamamaktadir ve seks isciliginin Uzerini
ortmek blyUk bir enerji ve zamana mal olmaktadir, bu da yodun bir stres
kaynagidir. Deneyimini “toplum”a geri déndirmek konusunda onu kisitla-
yan en azindan iki faktdr vardir; birincisi seks isi “anonymous”tur ve ikincisi
toplumun “lanetli cinsellikleri”’ne sahip insanlari da seks endustrisi disinda
onunla iletisime gecebilir olacaklardir. Gindelik hayati seks isciligi etkinlikle-
ri ile sinirli oldugunda sansi sinirlidir. Diger bir deyisle, yalnizca sinirli sayida
etkinlige erisimi vardir ki bunlarin tima seks isciligi ile iliskilidir. Hayatinda
bir degisim yaratmak icin etiketleyici seks isciligi etkinlikleri disindaki diger
etkinliklerde genis bir insan cesitliligi ile iliski gelistirmeli ve bunu dizenli
hale getirmelidir.
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Sagliga Erisimin Engellenmesine Dair Yeni ve Farkli Yaklasimlar

Toplumsal hizmetler yardim saglayabilmek icin seks satmakta olan Ethan’a
ya da diger erkek cocuklara ulasmak konusunda basarisizdir. Ne de yeterli
egitim ya da istihdam melekelerini gelistirebilmek icin yardim énerilmistir.
Ustten bakilmalarinin temel nedenlerinden bir tanesi toplumsal hizmetler ve
kamu saghgi programlarinin erkek seks isciliginin ortaya koydugu karmasik
durumu tanimak istememesidir. Calismamin temel bulgusu dis seks isciligi
etkinligi, genelev ve 6zel is ile genc adamin icsel deneyim iyeligi (6znelik
kapasitesi) arasinda karsilikli bir baglanti vardir. Dahasi seks isciligi etkin-
likleri toplumsalin daha genis yapisina gdmulidir. Bu durum etkinlikteki
eylem ve normlari koordine eder ki bunlar erkek seks isciligini utanilacak,
etiketlendirilecek, gériinmez ve kurban olmaya, acik siddete yol acabilecek
bir toplumsal konum olarak ortaya koyar. Oznelik derecesine bagl olarak,
kirilganlikla bas edebilme kapasitesi ve bilinci degismistir. Calisma, birey-
lerin kendi hayatlarinin sorumlulugunu aldiginda sagliklarina, ekonomik ve
toplumsal geleceklerine daha cok 6zen gdsterdiklerini ortaya koymaktadir.

O zaman ne yapmali?

En 6nemli nokta seks pozitif kimlik gelisimini desteklemektir, ayni zamanda
bireyle bulusurken cesitlilik ve cogulluk tesvik edilmelidir. Seks temelli ve
riskli davranislar Gzerine bireyin iyi temellendirilmis kararlar alabilmesi icin
yardimci olmamiz gerekir ki bu seks isciligine devam etmek ya da etmemek
lizerine kararlari da icerir. insan haklari perspektifinden bakildiginda tim
ayrimcilik bicimlerine karsi hareket edebilmeliyiz ve bireyin hayatina dair
butlincll bir bakis acimiz olmalidir. Bunu yapabilmek icin de hayatlarinda
olmak ve ne soylediklerini dinlemek gerekir.

Knutagard H. (2003) Introduktion till Verksamhetsteori. [Introduction to Activity
Theory] Lund:Studentlitteratur.

Knutagard, H. (2016) To do or not do, that is the question: A male sex worker’s pers-
pective. International Public Health Journal 2016;8(2).

Knutagard, H. (2021) Dar, har och mittemellan - nadgra migrerade hbt-mans roster
om sexuell utsatthet. In: Pernilla Ouis (red.) Sexualitet och migration i valfar-
dsarbetet. Lund: Studentlitteratur. Lin N. (2008) Building a Network Theory
of Social Capital. In: Lin N, Cook K, Burt RS. Social Capital, Theory and Rese-
arch. New Brunswich, London: Aldine Transaction.

* Bu yazi, Avrupa Birligi’nin destekledigi Esit Haklar icin Savunuculugu Glclendir-
me Projesi kapsaminda hazirlanmistir. Bu durum, yazinin iceriginin AB’nin resmi
gordsind yansittigi anlamina gelmemektedir.
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Kapsayici Sosyal Hizmet

Brian O'neill

Bu kisa makalede 6zel olarak LGBT insanlardan ziyade genel olarak insan-
larla ilgili sosyal hizmetler pratidi icin bir ilke dnermek istiyorum: hizmet
alan herkesin, LGB olarak acik¢ca tanimlansin tanimlanmasin, bir dizeyde
escinsel bir cinsel cazibeye sahip olabilecegini varsayalim. Dolayisiyla tim
cinselliklerden, toplumsal cinsiyet kimliklerinden, etnik ve irksal arka-plan-
dan, yeteneklerden ve sosyal siniflardan gelen insanlar icin etkin ve glvenli
olan bir sosyal hizmetler yardimi saglamak zorundayiz. Bunun Gzerine du-
stincelerimi anlamama yardimci olmasi icin kendi kisisel ve mesleki hayat
OykimU de gbzden gecirecegdim.

Ben 69 yasinda, geleneksel bir Katolik ailenin 7 cocugunun en blyugim.
Annem ve babamin ikisi de Kanada’nin kirsal bélgelerinden gelmislerdi ve
buylk bir kent olan Toronto’da yasiyorduk. Aile icinde seks hakkinda konu-
sulan sey sadece evlilik disi seksin tim bicimlerini yasaklayan Katolik ahlaki
ilkeleriyle yasamamiz beklendigiydi. ilkokulu ve ortaokulu Katolik okullarin-
da okudum ki onlar da bu degerleri daha da glclendirmekten baska bir sey
yapmadi. Homoseksuellerle ilgili duyulabilecediniz tek s6z onlarin sapkin,
suclu ve tehlikeli bir dogaya sahip olduklariydi.

ilkokulda belirsiz bir bicimde de olsa diger cocuklara karsi bir tir ilgim ol-
dugunun farkindaydim; lisedeyse diger cocuklara cinsel ilgi duydugumun
kesinlikle ayirdindaydim ancak 1960’larda oldugumuzdan, geylerle ilgili bir
toplumsal tartisma yoktu ve escinsel bir cinsel iliski veya ask yasayacagi-
mi hayal dahi etmiyordum. En sonunda bundan “kurtulacagimi” disind-
yordum; bu ylzden de lise ve Universite yillari boyunca kizlarla ¢cikmaya
devam ettim. Ne var ki, elbette bu olmadi ve Universitede bir baska 6gren-
ciyle tanistim; kisa bir iliskimiz oldu... 1960’larda oldugumuzu ve toplumda
homoseksUellige iliskin herhangi bir kabul olmadigini aklimizin bir kdsesin-
de tutalim. Sonunda, 1971de okuldan mezun oldugumda, “gey 6zgirlesme”
hareketi doguyordu ve kendimi geylerin kabul edilmesi icin calisan yerel gey
gruplara katilarak “disari citkmaya” baslamis buldum.
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Benim sosyal hizmetler kariyerim 1968’de cocuk sagdligi - cocuk ve aile hiz-
metlerinde basladi. LGBT insanlar ayrimcilik karsisinda hentiz hukuki hakla-
ra sahip olmadidi icin, kendi cinselligimi meslek yasantimda gizledim... ve
hizmet verdigim kisiler de kendi es-cinsel yénelimlerini gizliyordu... herkesin
heterosekstel oldugu varsayiliyordu. Kendi hizmetimde, hizmet verdigim
bazi kisilerin, hem ebeveyn hem de cocuk, escinsel yonelime sahip oldugu-
nu distntyordum. Ne var ki bunu aciklamak icin kendilerini glivende hisset-
miyorlardi ve kimliklerinin bu yonind gizlemek onlarin ¢catisma yasamasi ve
acl cekmesi anlamina geliyordu. Maalesef, hizmet alan kisilerin yasamlarinin
ilgili olabilecek cinsel yonlerini ifsa etmeye yetecek kadar given hissetmi-
yordum. Bu nedenle, benim sosyal hizmetler pratigim hizmet alan bazi kisi-
lere etkin sekilde yardimci olmada yetersizdir.

Neyse ki, es-cinsel davranislari 1969’da etkin bir sekilde su¢ olmaktan ¢ika-
rildi ve cinsel yonetim temelinde ayrimcilik 1970’lerdeki bélgesel insan hak-
lari kararnameleri ve 1985’de federal anayasa tarafindan yasaklandi. Bunu
takiben Kanada’'daki profesyonel sosyal hizmetler kurumlarinin etik davra-
nis kurallari da gey karsiti ayrimciligini yasakladi.

Sosyal Hizmetler Gzerine yUksek lisansimi 19717de ve doktorami 2004’te bi-
tirdim. Doktora arastirmam gey erkeklerin Kanada’da sosyal hizmetler egi-
timinde neler deneyimlediklerine odakliydi. Genel olarak, onlarin deneyimi,
sosyal hizmetler okullari veya sosyal glvenlikte gey sorunlarinin nadiren
tartisildigr ydnindeydi ve hala bodylesi konular acma konusunda kendilerine
pek glven duymuyorlardi. Escinsellik artik zihinsel bir hastalik olarak ka-
bul edilmemesine ragmen, hala insanlarin damgalandigi bir durum konu-
mundaydi. Es-cinsellik tartismasinin sessizlestirilmesinin yollarindan birisi
de sosyal glivenlik politikalari kadar sosyal hizmetler egitimi pratiklerinden
bu konulara itaatti. Bu soruna ¢6zim bulmak icin yaptigimiz ilk seylerden
birisi sosyal hizmetler okullarinin mufredatinin, sosyal giivenlik politikalari
ve pratiklerinin LGBT konusunu kapsamasini savunmakti. Savundugumuz
bir diger sey de, sosyal hizmetler dgrencilerini farkl cinsel yénelimler ve
toplumsal cinsiyet kimliklerinden insanlarla birlikte calisabilecekleri sekilde
yetistirmekti.

1995’ten beri bir sosyal hizmetler okulunda bir 6§retim gérevlisi olarak aka-
demik kariyerime basladigimdan beri, bu hedefler dogrultusunda calistim.
Sosyal hizmetler calisanlarinin toplumsal cinsiyet beyani, cinsellik, din, irk,
etnisite, yetenekler ve sosyal sinif bakimindan cesitlilikleri de ihmal etmeden
tim insanlara etkin bir sekilde midahale etmesine yardimci olma konusun-
da énemli bir mesafe kat edildi. Benim 6gretmeye calistigim kilit bir ilke, hiz-
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met alan kisilerin otomatik olarak heterosekstel olduklarini, onlar bize aksini
acikca soylemedikleri strece, varsaymamamizdir; hepimiz farkli toplumsal
konumlara sahibiz, onlari tim durumlarda her zaman gdéstermeyiz, ancak
bunu tim insanlar icin glvenli ve etkin bir sekilde hayata gecirmeliyiz.
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Elestirel bir inceleme: Sosyal hizmetler
egitiminin degerlendirilmesi

Martin Higgins

ingiltere’nin 2002’de sosyal hizmetler alaninda lisans egitimine baslamasi-
nin ardindan Sosyal Hizmetler Reform Dairesi’nin 2013’'te getirdigi yenilik-
lerin uygulanmasiyla zirvesine ulasan sosyal hizmetler egitiminde bir dizi
onemli degisim yasandi. Sosyal hizmetler degerlendirmeleri modernite, ref-
leksif (distinimsel) modernite ve denetim toplumu gibi toplumdaki daha
genis egdilimlerle baglantilandirilabilir. Bu daha genis etkiler, degerlendir-
menin kullanimini etkiler. Sosyal hizmetlerde degerlendirme kullanim “ru-
tin”i, modernite, refleksif modernite ve denetim toplumu temalari arasinda
konumlandirilir. Bu temalarin tarihsel olarak birbirlerinden kesin cizgilerle
ayrilmis olarak gérilmemesi gerekmesine ragmen, yine de sosyal hizmet-
ler alaninda sinirli degerlendirme kullanimi mesledi asarak toplumdaki daha
genis egilimlere sirayet eder. Modernite, degerlendirmeleri etkin bir mida-
hale yolu bulmak (‘sonuc veren’) olarak anlar. Refleksif modernite degerlen-
dirmeleri, ickin riskleri ve belirsizlikleri ydénetmenin bir bicimi olarak ele alir:
degerlendirmeler rutin hale gelir ciinki artik bir proje hakikatine veya ba-
sartya erismek icin kulllanilmazlar. Refleksif modernitede degerlendirmeler,
cagdas toplumun icindeki verili glvensizligi gizlemek icin kullanilirlar. De-
netim toplumu ise, neorigourismi nedeniyle ilk bakista modernitenin 6z-gu-
venine bir donds gibi gbrtnebilir. Yine de, neorigourismini akildan baska bir
otoriteye dayanan bir kesinlik dayatmasini yeniden Uretir. Degerlendirmeler,
kaltdrel normlari yeniden glclendirerek kurumlari onaylamak icin kullanilir.

Sosyal hizmetler alaninda bulundugumuz yerden daha ileriye gidip gidile-
meyecegi, sosyal hizmetler alaninin Uluslararasi Sosyal Hizmetler Alaninda
Calisanlar Federasyonu gibi var olan kurumlarin elestirel bir umut pedagojisi
gelistirme hedefi temelinde ilerleyip ilerleyemeyecegine baglidir. Benim ¢a-
lismamin kilit mesaji, sosyal hizmetler egitimi degerlendirme c¢alismalarinin,
gec-modernitenin temelinde yatan gerilimlerin aynasi oldugudur. Dolayi-
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siyla, sosyal hizmetler egitiminin sosyal hizmetler alaninda elestirel bir pe-
dagojik yaklasim benimsemesi gerekmektedir. Elestirel bir sosyal hizmetler
pedagojisinin, elestirel ve egitime donik olmasi nedeniyle, dederlendirme
kullanimi rutinini pratikle gercek bir birlestirme aracina dénustirebilir.

LGBT icin elestirel bir umut pedagojisi, bu gec-modernite ve belirsizlik
baglaminda gorulebilir. Geleneksel heteronormatif belirsizlikler ve kiltrel
normlar, kesisimsellik gibi boylesi gec-modern kavramlarin kullanimiyla sor-
gu konusu edilebilir. Kesisimsellik, bireyler ve gruplar icindeki baski ve ¢ok-
lu cesitlilik formlarini acida cikaran bir cercevedir. Kesisimsellik, gérindste
homojen gruplar icindeki 6rttk farkliliklari gérindr kilar ve sosyal hizmetler
calisanlari ve dgrencilerinin coklu baskilarin etkisini anlamasina yardimci
olabilir (Todd and Coholic, 2015). Ornegin Todd ve Coholic (2015) makale-
lerinde kesisimselligin dinsel kdktencileri ve LGBT pozitif 63rencilerini eles-
tirel bir pedagojik alan icinde bir araya getirebilmek icin nasil kullanildigini
aciklar.

Sonug olarak, elestirel bir sosyal calisma pedagojisi, degerlendirme kullanim
rutinini pratikle gercek bir birlesmeye dénlstirme potansiyeline sahiptir.
Kesisimsellik gibi kavramlar heteronormatif pratiklere karsi bir gec-modern
elestirel tavir sunabilir. Boylesi bir sosyal hizmetler vizyonu mevcut sosyal
hizmetler pratigini dondstirme olanagina sahiptir.
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Neorigourism: cagdas toplumun belirsizligine verilen korkulu bir yanit olarak anla-
silabilir. Kavram, mizakere ve tartismaya acik olmayan bir degerler ve varsayimlar
sistemini yeniden tesis etmenin bir bicimine isaret eder. Her toplum, rutinler ve ortak
amaclar tesis etmeye ihtiya¢c duyar. Neorigourismi ayiran seyse, onun geleneksel
kurumlarin bugintn dinyasinin acikligina verdigi bir tepki olmasidir
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Sosyal Hizmetlerin LGBTIQ'lere Kars!
Sorumluluklari

Nick J. Mulé

Sosyal hizmetler ve LGBTIQ’ler arasindaki iliski dustndldiginde, uluslara-
rasi sosyal hizmet kurumlari tarafindan belirlenen etik ve ilkelere bakmak
6nemli bir baslangi¢c noktasidir. Bir gézimuzi sirasiyla Tarkiye’nin sosyal
hizmet disiplini ve LGBTIQ topluluklarinin mevzu bahis oldugu gelisimsel
asamanin 6zellikle Uzerinde tutarak, Turkiye gibi bir Ulkedeki LGBTIQ’ler ile
s6z konusu etik ve ilkeler arasindaki iliskilere bu noktadan bakmak son de-
rece 6nemlidir. Ben kendi adima, disiplin ve bu topluluklarin kendi konumla-
ri hakkindaki distncelerinden timuyle badimsiz olarak, tam da ezilenlerin
ihtiyaclari icin toplumsal adaleti adres gdstermeye adanmis gercek dogasi
nedeniyle sosyal hizmetlerin LGBTIQ’lere karsi bir sorumlulugu oldugu ko-
numunu benimsiyorum.

Uluslararasi Sosyal Hizmet Etik ve Prensipleri

Hem Uluslararasi Sosyal Hizmetler Federasyonu (IFWS/USHF) hem de
Uluslararasi Sosyal Hizmetler Okullari Birligi’'nin (IASSW/USHOC) Temmuz
2014’te onayladigi yeni bir kiresel sosyal hizmet taniminda sdyle yazar:
“Sosyal adalet, insan haklari, kolektif sorumluluk ve farkliliklara saygi pren-
sipleri sosyal hizmetlerin merkezindedir”. Ayrica, tanimdan alinan bu kesit
toplumsal degisime bir adanmisliga isaret eder ve sosyal hizmet ve toplum-
sal dénlstm, insanlarin sire¢ icinde olumlu yénde gelisimi, gl¢lendirilmesi
ve Ozglrlestirilmesi cercevesinde birbirini destekler. Bu tanimlama, pratik-
lerimizin kendileri araciligiyla toplumsal adalete katkida bulundugu insan
haklari ve onuruyla ilgili olarak sosyal hizmet disiplinine adanmis ve genel
kabul gérmds etik ve ilkelerden tlretilir. Bu etik ve ilkelere ek olarak, cinsel
yénelim ve cinsiyet ifadeleri Gizerine taninma ve bu karakteristikler cesitliligi-
nin farklilasan bicimlerde nasil ele alinabilecedine dénlk ISFW metinlerinin
kabuliinden s6z edilebilir. Bazi tlkelerde, cinsi ve cinsel cesitlilik icin bazi ki-
sitlamalar olabilir ve bunlar yasal yaptirimlar ve/veya sosyal damgalamalar
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biciminde olabilir. Yine de, sosyal hizmetler meslegi kurtulus icin micadele
eden genel LGBTIQ 6zglrluk hareketiyle kamusal bir sekilde yan yana gelir.

Tiirkiye’nin LGBTIQ ve Sosyal Hizmetler Senaryosu

LGBTIQ’lerin hem hukuki haklarinin sinirl oldugu, hem de toplumsal yapti-
rimlarla karsi karsiya kaldiklari Tarkiye gibi bir Glkede uluslararasi baski, pek
cok Ulke LGBTIQ’lerin 6zglrlesmesini desteklediginden, cok dnemli bir arag-
tir. Bélgesel olarak bu durum Tirkiye’nin katilmaya can attigr AB’yi de kap-
samaktadir. Turkiye’de bir disiplin olarak sosyal hizmetlerin sadece yarim
ylzyilin biraz Gzerinde bir gecmise sahip oldugu distntldiginde, sosyal
hizmetlerin bu Ulkede gdrece genc oldugu sdylenebilir. Yine de, Tirk sosyal
hizmetler mesledi gelecekteki Turk sosyal hizmet calisanlarini egditen Turk
Universitelerindeki sosyal hizmetler okullarinin sayisinin hizla yikselmesiyle
biylmeye devam etmektedir. Ornegin Tirk Sosyal Hizmet Alaninda Cali-
sanlar Dernegdi (TASW/TSHACD) hem IFSW’nin hem de IASSW’nin Gyesidir.
Dernek, Turkiye’yi her iki uluslararasi sosyal hizmetler kurumunun gerektir-
digi sekilde insan haklari ve toplumsal adaleti ylksekte tutan etik ve ilkelere
dogrudan baglamaktadir. Turkiye’deki LGBTIQ’lerin talebi distntldiginde,
sosyal hizmetler meslegi LGBTIQ sorunlarini ¢dzmede Kilit bir role sahiptir.

O halde sosyal hizmetler agi, LGBTIQ Turklerinin insan haklari, onuru ve
dz-saygisina dikkat cekmede nasil rol oynayabilir? ilkin ve &ncelikli olarak,
Turk sosyal hizmetler alani, KAOS GL ve diger Turk LGBTIQ gruplariyla ¢alis-
ma stratejileri ve iletisimi tesis ederek Turk LGBTIQ’lerle birlikte calismalidir.
Tarkiye’nin LGBTIQ’lerine kendi sorunlarini belirleme ve eger olacaksa hangi
mudahalenin en faydali olacagdini belirlemesine imkan tanimasi bakimindan,
bu dnemlidir. Boylesi bir yaklasim, LGBTIQ’lerin istedikleri yasamlari kendi-
lerinin belirledigi bir LGBTIQ 6zglrlesme perspektifiyle de uyumludur. Et-
kin sosyal calisma mudahalesinin bir amaci da kurtulus cabasinda olanlarda
6z-belirlenim hakkini tesis etmektir.

ikinci olarak, sosyal hizmetler bir istihdam alani olarak yasam ve toplumun
en uzak koselerine bile ulasabilecek kadar genis kapsamhdir. En mikro
dizeyde, sosyal hizmet alaninda calisanlar bireylerle, ciftlerle, ailelerle ve
gruplarla cinsel yonelim, toplumsal cinsiyet kimligi ve ifadesiyle ilgili sorun-
lari ¢c6zmede hassas ve korunakl bir bicimde iliski kurabilir ve midahale
edebilirler. Orta dlzeyde, sosyal hizmetler toplumla uyum ve kalkinmayi,
kamu egitimini ve toplumsal cinsiyet ve cinsel cesitliligi kabul eden ve kut-
layan daha acik ve kucaklayici bir toplumu besleme gibi konulari icerebilir.
Makro dlzeydeyse, sosyal hizmetler alaninda calisanlar haklar, yardimlar,
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kaynaklar, arastirmalar ve hizmetler bakimindan LGBTIQ’leri taniyan daha
kapsayici politikalari hayata gecirmek icin kendi ses ve midafaa yetenekle-
rini kullanabilirler.

Uclincl olarak, baskicilik ve glic temelli pratik usullere karsi islevini etkin bir
sekilde goOsterebilmesi icin, sosyal hizmetlerin icinde calistiklari ortam ne
olursa olsun tiim calismalarinda toplumsal cinsiyet ve cinsel cesitliligine yar-
gilayict olmayan bir yaklasim benimsemesi gerekir. Sosyal hizmetler calisan-
lar1 cocuklar, gencler, yetiskinler veya yoneticiler, etnik ayrimcilik magduru
gruplar, engelliler, zihinsel sagliklari yerinde olmayanlar veya herhangi bir
dinin mensuplariyla calisabilirler. Sosyal hizmetler alaninda calisanlar sosyal
glvenlikte, saglik alaninda, konut, egitim, ceza infaz kurumlarinda vs. cali-
sabilirler; cinsel yénelim ve toplumsal cinsiyet kimligi ve beyani konusunda
acik bir zihne sahip olmak ve bunu strdirmek LGBTIQ insanlarin ve dost-
larinin sorunlari ve kaygilarini hassas bir sekilde ¢c6zmede cok daha etkin
mudahalelerde bulunacaktir.

Son olarak ve en énemlisi, sosyal hizmetler alaninda ¢alisan gérevlinin, isine
homonormatif bir neoliberal yaklasim benimseyerek hasara neden olmama-
sidir. Heteroseksizmin ve natrans durumunun yayginligi, LGBTIQ’lerin hayat-
larini nasil yasamasi gerektigini farkinda bile olmadan tanimlayabilir. LGBTIQ
6zglrlesmesinin dostu olan saygili ve saygin bir yaklasim kendi hayatlarini
sectikleri gibi yasama konusunda LGBTIQ’lere yardimci olan bir karsilikli iliski
tesis eder. Sosyal hizmetler alanina bu yaklasimda etkin olmasi icin yardimci
olacak etkin bir arac, 6ncelikle LGBTIQ oldugu bilinen sosyal hizmetler cali-
sanlarinin goérdndr olmasini saglamak ve ikinci olarak da LGBTIQ topluluklari
ve nlfusuyla calismanin hassas, etik ve etkin araclarindan 6grenmek.

Sonu¢

Sosyal hizmetler, kisisel sayginlik, insan haklari ve toplumsal adalete baglilk
temelinde LGBTIQ bireylere karsi dogrudan ve énemli bir sorumluluga sahip-
tir ve bu durum, uluslararasi kurumlarinin etik ve ilkelerinde belirtilir. TUrki-
ye’deki hem sosyal hizmetler alani hem de LGBTIQ topluluklariyla ilerlemeci
kalkinma, ikisi arasinda var olan kurtulus icin ortak hedeflerde mevcuttur.
ister mikro, orta ister makro diizeylerde, sosyal hizmetler LGBTIQ Tiirk toplu-
luklari, ikincisinin tam da bu toplulugun kendisi tarafindan tanimlandigi gibi
6zglrlesmesi bakimindan birlikte calisabilir. Sosyal yasam ve LGBTIQ toplu-
luklarr arasindaki iliski genel olarak énemli bir iliskidir ve bu iliskinin toplum-
sal adaletin karsilikl hedeflerine katki sadlayabilmesi icin beslenmesi gerekir.
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Lezbiyen, Gey, Biseksiiel ve Trans Saglik
Yetersizlikleri: Sosyal hizmetlerde
uluslararasi perspektifler

Julie Fish ve Kate Karban

Sosyal hizmetlerin saglik esitsizlikleriyle miicadeledeki rolii icin
uluslararasi zorunluluk

insanlarin toplumsal kosullarinin, saglik ve sihhatleri Gizerinde giderek artan
bir etkiye sahiptir. Onyargl ve ayrimcilik, lezbiyen, gey, biseksuel ve trans
(LGBT) insanlarin yasamlarini sinirlar ve saglik alaninda esitsiz sonuclar
olusmasina katkida bulunurlar; bu kitap sosyal hizmetlerin LGBT’lerin kar-
silastigi saglk esitsizliklerini ¢c6zmede ve olumlu sosyal bakim sonuclarini
tesvik etmede nasil islev gdsterebilecegini aciklar.

insan haklari yaklasimlari

Evrensel beyannameden yaklasik yetmis yil sonra, LGBT insanlarinin in-
san haklari, Birlesmis Milletler (BM) tarafindan Herkes Ozgiir ve Esit Dogar
(Born Free and Equal) (BM, 2012) isimli cigir-acici bir belgeyle kabul edildi.
S6z konusu belge tim Gye Ulkelerin uygulamak durumunda oldugu, LGBT
insanlari icin bes baslik ve koruma belirleyen cekirdek bir hukuki zorunluluk
belirler. Bununla birlikte s6z konusu bes ilke, LGBT insan haklari icin kiresel
bir dncelik olusturan sosyal koruma ve saglik hakkini da kapsayan Yogykarta
ilkeleri’nde &zetlenen hak sayisina (29) gére oldukca yetersizdir. (Uluslara-
rasi insan Haklari Hizmeti (IHSR), 2007).

insan haklari yaklasimlari insanlarin saghdi Gizerine etkide bulunan toplum-
sal ve politik adaletsizliklere uluslararasi bir perspektif getirmeye calisir.
Pek cok Ulkede, LGBT insanlar BM insan Haklari Evrensel Beyannamesi’nin
kapsadigi hak ve 6zgirliklerden faydalanamamaktadir. 76 BM Uyesi Ulkede,
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yetiskinler arasinda karsilikli rizaya dayali es-cinsel davranis hapisle sonuc-
lanan bir sekilde cezalandiriimaktadir; Gstelik, bes lGlkede es-cinsel davranis
dlim cezaslyla karsilasabilmektedir. insan haklari yaklasimlari insanlik icin
temel olan haklarin eksikliginin saglik ve sihhat Gizerinde olumsuz bir etkiye
sahip oldugunu kabul eder. S6z konusu yaklasimlar, insanlarin aile ve 6zel
yasamlarina saygi, asagilayict muamele gérmeme haklari ve kendi yasamlari
Gzerinde kendi kontrollerine sahip olma ve kamu kurumlarindan adil ve esit
hizmet alma 6zgUrligini korudugundan sosyal hizmetler alaniyla da ilgili-
dir (Fish, 2009; 2012).

Bir sosyal hizmetler calisani, genc bir LGBT insanini okulda veya saglik ala-
ninda bir homofobik saldiridan korumak icin midahale ettiginde; bir sosyal
hizmetler calisani LGBT hizmetlerinden faydalanan bir engellinin kendi ya-
samini yonetmek icin daha fazla sansa sahip olmasini sagladiginda veya bir
sosyal hizmetler calisani yasl bir LGBT insaninin maruz kaldigi toplumsal
izolasyonu kabul ettigi ve onu islah etmek icin stratejiler belirlediginde, sos-
yal ve saglik esitsizliklerini c6zmeye ve yasam kalitesini gelistirmeye katki
saglamis olurlar. GUnlik pratikte, bu mtdahaleler sosyal hizmetler alani icin
olmazsa olmaz olarak tanimlanabilir, ancak sosyal hizmet c¢alisanlari genel-
likle toplumsal esitsizliklerin etkisini hafifletmede insan sagliginin faydala-
rindan habersizdirler (Fish ve Karban, 2013).

Her ¢cocuga hayatta en iyi sansi ver

Bir cocugun yasaminin ilk yillari stiresince olanlarin, onun saglk ve sihhati
Uzerinde uzun dénemli bir etkisi vardir. Bu etki onlarin zihinsel saghgini,
egitim basarilarini ve gelecekteki ekonomik konumlarini da kapsar. Sosyal
hizmetler cocuklari sekillendiren bu yillar boyunca aile destedi ve erken mi-
dahale (Sure Start, Homestart ve Think Family gibi programlar dahil olmak
Gzere) yoluyla kilit bir rol oynarlar ve cocuklarin zarar gérmemesi icin onlari
koruyarak, kamusal bakim alaninda cocuklari desteklerler. Sosyal hizmetler
calisanlari potansiyel koruyucu ebeveyn havuzunu genisleterek cocuklara
hayattaki en iyi baslangici verebilirler. Pek cok Ulke son dénemde hayata
koétl bir baslangic yapmis olan veya dogduklari aileden ayrilmis ¢cocuklar
icin bakim ve evlat edinme hizmetlerinde LGBT insanlarinin yer almasini si-
cak karsilamistir. Kimi arastirmalar LGBT insanlar tarafindan evlat edinilen
cocuklar icin sonuclarin olumlu oldugunu géstermektedir: Onlar da en az
heterosekstel ciftlerin evlat edindikleri kadar basarilidirlar (6rnegin Mellish
vd. 2013).
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Sosyal hizmetler LGBT cocuklari ve genc insanlarin hayata en iyi baslangici
yapmasina, genc insanlari pozitif LGBT kimlikleri gelistirmek icin destekle-
yerek katki saglayabilir. Sosyal hizmet calisanlari ¢cocuklari evlat edinmek
isteyen ailelere veya koruyucu aile bakimina yerlestirmede merkezi bir rol
oynayabilir ve ailelerle cocuklari eslestirme sireci cinsel yénelimleri ve top-
lumsal cinsiyet kimlikleri ne olursa olsun koruyucu ve bakicilarin yetenek ve
vasiflarini kabul etmelidir.
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Temel Kavramlar

Cinsel Yonelim: Belli cinsiyet ya da cinsiyetlerdeki kisiye ya da kisilere karsi
stiregelen duygusal, romantik ve/veya cinsel cekimi ifade eder. Kisiler
beyanlariyla cinsel yonelimlerini ifade edebilecekleri gibi etmeyebi-
lirler veya baski ve siddet gérme ihtimalinden dolayl edemeyebilirler
de. Disaridan gdzlenerek, birtakim kalip yargi ve ényargilar Gzerinden
veya varsayimlarla kisinin cinsel ydnelimi anlasilamaz. Bir kisinin ka-
dinsa erkeklere, erkekse kadinlara karsi sliregelen duygusal, romantik
ve/veya cinsel cekimini ifade eden heteroseksuellik ile LGBTIi+ kisalt-
masindaki lezbiyen, gey, biseksiel kimlikleri ve + semsiye teriminin
icerisinde yer alan kimliklerin bir kismi cinsel yénelimler arasindadir.
Cinsel yonelim cesitliligi, cinsellige iliskin cesitliligin dogal bir sonucu-
dur. Cinsel yoénelimlerin hicbiri digerinden daha dogal, daha saglkli,
daha Ustln, daha “normal” degildir.

Cinsivet Kimligi: Kisilerin kendilerini ait hissettikleri ve 6zdesim kurduklari
cinsiyetlerini ifade eden bir tanimdir. Cinsiyet kimligi disaridan g6z-
lenerek, fiziksel ya da fizyolojik 6zellikler Gzerinden birtakim varsa-
yimlar ya da atamalar tGzerinden anlasilamaz. Cinsiyet kimligi, sadece
bedenle ilgili olmayip, psikolojik ve sosyal ydnleri de iceren bir stirec
ve terimdir. Cinsiyet kimligi bir yandan kisilerin 6z-belirlenim hakla-
rini, kendi bedenleri Gzerindeki tasarruflarinda 6zgir olabilmelerini,
toplumsal yasama kendilerini esit ve 6zgUr hissedebilecekleri sekilde
katilabilmelerini de ilgilendiren bir kavramdir.

LGBTI+: Lezbiyen, Gey, Biseksuel, Trans ve interseks kimliklerinin bas harf-
lerinden olusan kisaltmadir. Lezbiyen, Gey, BiseksUel, cinsel yénelim;
Trans, cinsivet kimligi; interseks ise cinsiyet 6zellikleri/karakteristigi-
dir. Bu tanimlar disindaki cinsel yénelim ve cinsiyet kimliklerini kapsa-
ma acisindan son yillarda kisaltmanin sonuna “daha fazlasi” anlamin-
da + isareti de konulmustu. + isareti cinsel ydonelim ve cinsiyet kimligi
cesitliliginin bu kisaltmada yer alan kimliklerden ¢ok daha fazla oldu-
gunu isaret etmektedir.

Escinsel: Kendi cinsiyetinden kisilere duygusal, romantik ve cinsel ydne-
lim icinde bulunan Kkisileri tarifler. Homosekstel (homosexual) keli-
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mesinin Turkcesidir. Zamaninda bir tip terimi olarak kullanildigindan
ginimizde “homoseksiel” ile “homoseksiellik” terimleri kullanil-
mamaktadir. Escinsellik, “homosexuality” teriminin birebir cevirisi
oldugu halde, “homoseksuellik” terimine yUklenmis olumsuzlugu
tasimadigindan Tlrkiye'deki LGBTi+ hareket tarafindan gerektigin-
de kullanimi devam etmektedir. Escinsel ifadesi her ne kadar kisinin
kendi cinsiyetine dair bir bilgi vermese de; ataerkil sistemin bir so-
nucu da olarak kalip yargilar sebebiyle escinsel denildiginde gtnlik
hayatta daha cok erkek escinseller akla gelmektedir. Oysaki escinsel
kelimesi kisinin cinsel yonelimine dair bir ifadedir ve kisinin cinsiyeti-
ne dair bir bilgi vermez.

Lezbiyen: Kadin escinsel. Duygusal, romantik ve cinsel yonelimleri kendi
cinsinden olanlara yénelik kadinlari tanimlar. Terim, Yunan kadin sair
Sappho’nun M.O. 6. yizyilda yasadigi Lesbos (ginimiizdeki adiyla
Midilli) Adasi’nin isminden gelir. Daha detayli bilgi icin Kaos GL Der-
negi’nin “Soéylemekten Cekinme: Lezbiyen” brostrini inceleyebilir-
siniz.

Gey: Erkek escinsel. 1970’lerin basinda Gey Kurtulus Hareketiyle (Gay Libe-
ration Movement) ortaya ciktl. Bu sirecte, “homoseksiellik’ten poli-
tik bir kopus olarak kullanildi. “HomoseksUel” kelimesi, tip tarafindan
tanimlanmis oldugu halde, “gey” kelimesi, ayni cinsiyetten insanlarin
birbirlerine karsi duygusal, romantik ve cinsel yénelimleriyle yarattik-
lar1 hayatlarini tanimlamak icin, escinseller tarafindan tanimlandi. Bu
kelimenin Turkceye, ingilizceden oldugu gibi alinmasi 1980’lere rast-
lar. IIk kez, 1999’da “Turkiyeli Escinseller Bulusmasi” sonrasinda “gay”
s6zclgu, Turkcelestirilerek “gey” olarak kullanilmaya baslandi. EylUl
2006 tarihinden itibaren de Turk Dil Kurumu elektronik sézliginde
“gey, erkek escinsel” olarak tanimlandi.

Biseksiiel: Birden fazla cinsiyete duygusal ve/veya cinsel ilgi duyan Kisi.
Biseksuellik tarihsel olarak iki cinsiyete de ¢ekim duymak olarak ta-
nimlansa da son yillarda ikili cinsiyet rejimine dair elestirilerle birlik-
te, birden fazla cinsiyete cekim duymak anlaminda kullaniimaktadir.
Kisinin hem kendi cinsiyetinden insanlara hem de diger cinsiyetlere
ilgi duymasi seklinde de tanimlanir. BiseksUellik, 6zellikle Avrupa’da
semsiye bir terim olarak kullanihyor, bu eksende politikasi yapiliyor.
Daha detayli bilgi icin Kaos GL Dernegi’'nin “Bi+Seksueller Burada”
brostrlind inceleyebilirsiniz.
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Bi+: Birden fazla cinsiyete ilgi duyan, onlarla cinsellik yasayan Kisileri ta-

Trans:

nimlamak icin kullanilan semsiye terim. Bisekstelleri, panseksuelleri,
poliseksUelleri, omniseksielleri, akiskan, queer vb. iceren bir terim
olarak da kullanilabilir. Daha detayli bilgi icin Kaos GL Dernegi’nin
“Bi+SeksUeller Burada” brosirini inceleyebilirsiniz.

Cinsiyeti ve/veya cinsiyet kimligi, doumda atanan ve varsayilan
cinsiyetle uyumlu olmayan kisilerin timint ifade eder. Semsiye bir
terim olarak da kullanilir. Kisilere dogumda atanan cinsiyet, bir ata-
ma olmasi ve aslinda kisinin kendi iradesini ve hayatini yansitmamasi
dolayisiyla bircok durumda dogru olmayabilir. Dogdugunda kendi-
sine “erkek” cinsiyeti atanan ancak kendisi kadin olan kisilere trans
kadin, “kadin” cinsiyeti atanan ancak kendisi erkek olan kisilere trans
erkek denir. Trans bir cinsiyet kimligidir ve kisiler kendilerini sadece
cinsiyetleri olan ve atanmis cinsiyetle alakasi olmayan, beyanlariyla
belirlenen cinsiyet ile tanimlayabilir ve cinsiyet kimligine iliskin bir
beyani olmayabilir de. Trans kelimesi herhangi bir cerrahi operasyonu
sart kilmaz ancak bircok trans kadin, trans erkek ve trans kisi cinsi-
yetlerine iliskin uyum ve/veya gecis streci ylrGtebilir, cesitli tibbi ve
cerrahi slreclerden gecmek isteyebilir. Trans terimi cinsiyet kimligi
ile ilgili olup, herhangi bir cinsel yonelimi isaret etmez. Trans Kisiler
heteroseksuel, escinsel, bisekstel ydnelimlere sahip olabildikleri gibi,
bu cinsel yénelimlerin kendilerine yetmedigini veya uymadigini da
dusanebilirler.

Transseksiiel: “Trans” s6zcUgunln aksine transsekslel semsiye bir terim

degdildir, daha cok tip insanlarinin tercih ettigi eski bir terimdir. Hor-
mon terapisi, beden uyum operasyonu, mastektomi gibi tibbi mida-
halelere basvuran ya da buna niyetli kisileri anlatir.

Cinsiyet Gecis ve/veya Uyum Siireci: Trans kadinlarin, trans erkeklerin ve

translarin cinsiyetlerine iliskin medikal, psikolojik, toplumsal, ekono-
mik ve hukuksal olarak, ¢cok genis bir alana yansiyan, bu alanlarin bir-
birleriyle iliskisinden dogan sureclerini ifade eden bir kavramdir. Bu
sUreci tarifleyen kavrama iliskin tartismalar sirmeye devam etse de
daha 6nce kullanilan “cinsiyet degdistirme” disindaki gecis ve uyum
ifadeleri literatlrde kullaniimaktadir. “Cinsiyet degistirme” ifadesi ise
trans kadin ve trans erkeklerin cinsiyetlerini “gercek olmayan” olarak
isaret ettigi, atanmis cinsiyeti dogru kabul ederek sireci “degistirme”
olarak tarifledigi icin dogru bir kavram degildir.
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Non-binary: Nan bayniri olarak okunan bu kavram ikilik disi, iki seyden olus-
mayan anlamina gelmektedir. Cinsiyet kimligi baglaminda ise; en ge-
nel anlamiyla kendisini geleneksel kadin ve erkek kategorilerinin igin-
de tanimlamayan insanlarin cinsiyet kimligini tarif eder. Daha detayl
bilgi icin KaosGL.org internet gazetesinde yayinlanan https:/www.
kaosgl.org/haber/non-binary-olmak-ne-demektir-1 linkli derlemeyi
inceleyebilirsiniz.

Gender non-conforming: Genis anlamiyla “gender non-conforming,” cin-
siyet ifadesi geleneksel cinsiyet normlarina uyum gdéstermeyen in-
sanlari tanimlar. Tipki “non-binary” gibi, “gender non-conforming”
de cogunlukla bir semsiye terim olarak kullaniimakla birlikte, kimileri
bu s6zcigu kendisini cis olarak tanimlayan, ancak giyim tarzi ya da
baska cesitli davranislar yoluyla cinsiyet kaliplarina baskaldiran in-
sanlari anlatmak icin kullanmaktadir. Daha detayl bilgi icin KaosGL.
org internet gazetesinde yayinlanan https://www.kaosgl.org/haber/
non-binary-olmak-ne-demektir-1 linkli derlemeyi inceleyebilirsiniz.

Interseks: Interseks terimi cinsiyet dzelligi/karakteristigine isaret eder. Kisi-
lere dogduklarinda atanan eril ya da disil cinsiyet kabulinin disinda,
bu kategorilere varsayildigi sekilde uymayan ya da her iki kategorinin
Ozelliklerini (kromozomlar, genital organlar ve /veya hormonal yapi)
de taslyan kisilerdir. interseks insanlar; genital organlar, kromozom
yapisl, gonadlar vb. acisindan tipik disi ve erkek 6zelliklerini tam ola-
rak gostermeyen cinsiyet karakteristigiyle dodan insanlardir. Dok-
torlar cogunlukla ebeveynlere interseks cocuklar Gzerinde cerrahi ve
baska tibbi midahaleler yapilmasini, bdylece bedenlerinin gérinirde
“kadin” ya da “erkek” 6zelliklerine kavusturulmasini 6nerir. Pek cok
durumda bu mudahaleler tibben gereksizdir ve interseks cocuklar
buyldikce Uzerlerinde ¢cok olumsuz etkileri olabilir. Kisilerin beden
6zerkliklerine midahale olan bu irade disi islemler insan haklari aci-
sindan da hak ihlalidir. Daha detayli bilgi icin Kaos GL, Pembe Hayat
ve Interseks Anatolya’nin Tirkcelestirdigi “interseks Bireylerin insan
Haklarini Savunmak” brosurinl inceleyebilirsiniz.

Aseksiiel: Genel olarak cinsel ¢ekim ya da bir baskasiyla gerceklestirilecek
cinsel pratiklere yonelik arzu duymayan insanlari tarif etmek icin kul-
lanilan bir terimdir. Ancak asekstellik cinsel cekimin degiskenlik gos-
termesiyle veya bdyle bir cekim olmamasiyla tanimlanan genis bir
spektrumdur. Degisen o6lcilerde cinsel ¢cekim hisseden ancak bunun
icin dnce duygusal ve romantik bir bag kurmaya ihtiya¢c duyan kisileri
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tarifleyen demisekstel, kimi durumlarda ya da zaman zaman cinsel
cekim hisseden kisileri tarifleyen gri aseksuel gibi kavramlarin tama-
minticeren bir kavram olarak Ace ingilizce’de kullaniimaktadir. Tirkce
literattrde de As olarak kullanilmaya baslamistir.

Aromantik: Herhangi bir cinsiyete karsi romantik ¢cekim hissetmeyen Kisi.
Monoseksiiel: Tek bir cinsiyete duygusal ve/veya cinsel ilgi duyan Kisi.

Heteroseksiiel: Duygusal, romantik ve cinsel olarak kadinsa erkeklere; er-
kekse kadinlara yonelmis olan kisi. Heterosekstelligin tek “dogal,
normal ve makbul” cinsel yénelim oldugu anlatisi ve zorunlu hete-
rosekstellik sebebiyle cogu zaman kisiler kendilerini heteroseksuel
olarak tanimlamaya bile gerek duymamaktadir.

Cisgender: Siscendir seklinde okunur. Sahip oldugu cinsiyet kimligi dogum-
da atanan cinsiyetle 6rttsen kisilere denir.

Natrans: Cisgender kavraminin TUrkcesidir. Natrans terimi 2013 yilinda kay-
bettigimiz trans aktivist Aligtl Arikan tarafindan Tarkce literatlre ka-
zandirilmistir.

Atanmis Cinsiyet: Dogumda ya da daha 6ncesinde dis genital 6zelliklere
atanan bazi 6zellikler ve bunlar Gzerinden insa edilen varsayimlardan
yola cikilarak kisilere atanan cinsiyet. Cogunlukla ikili bir kiz ve oglan
/ kadin ve erkek ile sinirlidir. Siklikla “biyolojik cinsiyet” ya da “be-
densel cinsiyet” ifadeleri kullanilsa da, kisinin kendi iradesi disinda tip
ve toplumsal 6n kabuller tarafindan atandidi icin “atanmis cinsiyet”
kavramini kullanmak daha dogrudur.

Toplumsal Cinsiyet: Gender kelimesinin karsihdi olarak Tlrkce literatlirde
kullaniimaktadir. Farkli kltlrlerde, farkli cografyalarda ve farkli tarih-
sel zamanlarda kadinlara ve erkeklere toplumsal olarak yUklenen rol-
ler ve sorumluluklar batinun ifade eder. Toplumsal cinsiyet kavrami;
kadin ve erkegdin toplum icindeki farkli rollerini, sosyal konumlarini,
ekonomik ve politik glclerini yansitir ve ayni zamanda tim bunlari
etkiler. Toplumsal cinsiyet kavramina gorindrlik kazandiran 1970’ler-
de kadinlik ve erkekligin toplumsal anlamlarini tartisan feministler
olmustur. Ayrica, toplumsal cinsiyet, toplumsal dnyargi haline gelmis
iki sabit toplumsal cinsiyet kimligi distncesinin 6tesine gecerek di-
ger cinsiyetleri ve cinsiyet kimliklerini de iceren bir kavramsallastir-
madir. Cogu zaman kamusal ve 6zel hayatin hemen her alaninda go-

101



rilen toplumsal cinsiyet esitsizlikleri varsayimlar Gzerinden “biyolojik
cinsiyet farkhhklari” ile temellendirilir. Ancak ataerkil sistem elestirisi,
esitsizligin toplumsal olarak insa edildigini, toplumsal slreclerle de-
Gistirilebilecegini ve degistiriimesi gerektigini vurgular.

Toplumsal Cinsiyet Rolii: Toplumsal cinsiyetlere atanan rollerin batininG
tarif eder. Kisilere yUklenen toplumsal cinsiyet rolleri ve sorumluluk-
lari kisiler arasinda cogu zaman bir esitsizlik ve ayrimciliga sebep olur.
Bu durum, ataerkil toplumdaki cinsiyetci yaklasimlardan kaynaklanir.

Toplumsal Cinsiyet Ifadesi/Cinsivet ifadesi: Bir kisinin giyim, kisisel bakim,
tavir, sosyal davranis ve diger faktérler araciligiyla cinsiyetini disariya
gbstermesi, ‘cinsiyet sunumu’ olarak da ifade edilir. Cinsiyet kimligi,
icsel ve yerlesik bir benlik algisina karsilik gelirken, cinsiyet ifadesi ki-
sinin cinsiyet kimligini diinyaya nasil sergiledigiyle, yani dissal olarak
nasil ifade ettigiyle ilgilidir.

Heteronormativite: HeteroseksuUelligin tek normal cinsel ydnelim olarak g6-
rdlmesi, toplumsal degerlerin, kurallarin ve yasam bicimlerinin herkes
heterosekstielmis gibi kabul edilmesidir. insanlarin kadin ve erkek
olarak ikiye ayrilmasini; cinsel iliskilerin/evliliklerin sadece ve sadece
kadin ve erkek arasinda olabilecegini iddia eden inanclar, disinceler,
normlar blGtinudir. Heteronormativite bu normlar bitinG Gzerinden
butin bir toplumsal yapiyi insa eder.

Heteroseksizm: Heterosekstelligi bir zorunluluk olarak géren ve tek varolus
bicimi olarak dayatan heteroseksizm bir ayrimcilik ideolojisidir. Cin-
siyetcilik ve ikili cinsiyet rejimi ile yakindan iliskilidir. Heteroseksizm
dogal, normal, Usttn ve kabul edilir olan cinsel yénelimin heterosek-
stellik oldugunu 6ne siren; heterosekstel olmayan her tlrlt davra-
nis, kimlik veya iliskiyi damgalayan, reddeden ve asagilayan ideolojik
sistem anlamina gelir. Cinsiyetlere heteroseksiel cinsel yonelim de
atayan heteroseksizm, baski, esitsizlik ve siddet yaratan bir ayrimcilik
ideolojisidir.

Ikili cinsiyet rejimi: Atanmis cinsiyetler (izerinden sadece iki cinsiyet oldu-
gunu, bunun kadin ve erkekten ibaret oldugunu 6ne siren ve bunu
bir zorunluluk olarak dayatan baski bicimine verilen isimdir. Cinsi-
yetin, toplumsal bir sistem araciligiyla maskilen/erkek ve feminen/
kadin seklinde birbirine karsit olarak konumlandirilan iki form ile sinif-
landirilmasidir. Bu rejim ayni zamanda cinsiyetlere “biyolojik” bir 6z
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atfeder, bu 6z Uzerinden toplumsal cinsiyetin insa edildigini savunur,
toplumsal cinsiyeti birbirine karsit ve tamamen farkli oldugunu 6éne
sUrdigu iki cinsiyetle sinirlar. Bu model bu ikiligin disindaki non-bi-
nary gibi kimlikleri yok saymanin yani sira, cinsiyetcilik, heterosek-
sizm ve cisseksizmin sirekli yeniden Uretilmesine yol acar. Cinsiye-
ti kisilere atanan cinsiyete indirgeyerek bir yandan trans kadinlarin,
trans erkeklerin ve translarin cinsiyetlerini de kendi beyan ve iradeleri
disinda tanimlar ve bu tanimlar Gzerinden esitsizlik yaratir. ikili cin-
siyet rejimi bir yandan da tek tip bir “kadinlik” ve “erkeklik” tanimi
yaparak bu tanimlara roller de atar.

Homofobi: Bu terim, escinsellere yonelik édnyargi ve nefreti anlatir. Escin-
selleri ve escinselligi asagilayan, hakaret ya da komedi unsuru olarak
gobren sdylem ve eylemlerin tUmunu icerir. Nefret séylemi ve nefret
suclari ile yakindan iliskilidir. Bireysel ve psikolojik bir korkudan zi-
yade, toplumsal hiyerarsilerden glc alan, o hiyerarsileri stirekli ola-
rak yeniden Ureten bir toplumsal olgudur. Homofobi adil ve 6ézgtr
bir yasami savunan herkesin sorunudur. Homofobi kavrami bir slre
dzellikle sosyal psikolojide tim LGBTIi+lara karsi nefret ve ényargiyi
tanimlayan bir kavram olarak gortilse de, homofobi, bifobi ve trans-
fobi birbiri ile iliskili ancak ayri kavramlardir.

Bifobi: Bu terim, biseksUellere ve bi+ semsiyesi altindaki kimliklere yénelik
onyargl ve nefreti anlatir. Biseksielleri ve bisekstel olmayi asagila-
yan, hakaret ya da komedi unsuru olarak géren séylem ve eylemlerin
timUna icerir. Nefret sdylemi ve nefret suclari ile yakindan iliskilidir.
Bireysel ve psikolojik bir korkudan ziyade, toplumsal hiyerarsilerden
glc alan, o hiyerarsileri strekli olarak yeniden Ureten bir toplumsal
olgudur. Bifobi adil ve 6zglr bir yasami savunan herkesin sorunudur.

Transfobi: Bu terim, trans kadinlara, trans erkeklere ve trans semsiyesi al-
tindaki kimliklere yonelik édnyargi ve nefreti anlatir. Translari ve trans
olmayi asagilayan, hakaret ya da komedi unsuru olarak géren sdylem
ve eylemlerin timunu icerir. Nefret sdylemi ve nefret suclari ile ya-
kindan iliskilidir. Bireysel ve psikolojik bir korkudan ziyade, toplumsal
hiyerarsilerden gt¢ alan, o hiyerarsileri stirekli olarak yeniden Greten
bir toplumsal olgudur. Transfobi adil ve 6zglr bir yasami savunan
herkesin sorunudur.
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